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Malsetting, malgruppe og bakgrunn for prosjektet

Malsetting: Kursdeltakere — bli tryggere pé stemme, kjgnnsuttrykk og gruppe samt delta i utforming av kurset (frivillighet). Utvikle
kurstype, kursmateriell og kursmodell for framtidige kurs i hele landet. Etablere samarb. med aktuelle fagmiljger og
brukerorganisasjoner i alle helseregioner om kurs.

Malgr: Musikkinteresserte pers. med kjgnnsinkongruens og behov for stgtte pa stemmeutvikl. Brukerorganisasjoner, pargrende,
aktuelle fagmiljger hele landet.

Bakgr: Behov for regionale psykososialt tilbud (Helsedirektoratet 2020). 2020 - 2024 har regionale sentre for kjgnnsinkongruens
blitt startet i alle helseregioner. Vi ville lage et kurs som kunne fremme helse, livskvalitet og sosio-kulturell tilhgrighet.
Kombinasjonen av gruppemusikkterapi og logopedi er valgt fordi musikk ofte har en positiv virkn. pa grupper, spesielt for pers.
med psykososiale utfordringer. Stemmelogopedisk veiledning for gkt trygghet pa stemmeuttrykk / stemmemodifisering er
ngdvendig for velveere og stemmehelse.

Beskriv i hvilken grad oppsatte effektmal ble nadd (ref sgknadsskjemaet)

Mal for gj.f. av kursdelen det farste aret nadd i stor grad. Alle planlagte elementer ble gj.f. (4 helgesaml, 8 zoomsaml og ind.
logopeditilbud).

Styringsgruppa samarbeidet godt. Malene for samarb. med brukere / frivillighet og fagutvalg om kursutvikling ble nadd.

Mal for gjennomfering av musikkterapeutisk og logopedisk kartlegging og evaluering nadd (muntlige og digitale evalueringer,
loggnotater, VAS-malinger, stemmekartl, lydopptak stemme start / slutt, evalueringsintervju, eval. i team).

Mal for datainnsaml. falgeforskning (intervjudata) ble nadd, + ekstern faglig og skonomisk statte.

| fase to nadde vi mal om regionalt samarb, beskrev kurset i Veileder for kursarr. og -ledelse, opprettet sgknadsgruppe for
utredning av mulig oppfalgingsprosjekt. Digital materialsaml. valgt bort, arb.mater beskrives i Veilederen.

Mal formidl. overoppfylt, 2 fagsaml, en avisartikkel, 6 foredrag og en workshop. Faglige nettverk dannet. Arbeid med stor
kompleksitet, veiledn. ngdv. for kursholdere

Antall personer i malgruppen 580
nadd av prosjektet

Prosjektgjennomfaring/Metode

Sgkerorganisasj: Stiftelsen Stensveen — trygg i eget uttrykk (ressurssenter for kignnsmangfold, lang erfaring). Prosjektet ble
gjennomfart av styringsgruppe /daglig ledelse i naer kontakt med brukersamarbeidsgruppe og fagutvalg. Tiltak: 4 helgesamlinger
og 8 zoomsamlinger. Lukket chat pa Signal var intern kommunikasjonskanal. Individuelt logopeditiloud mellom samlinger,
finansiering via henvisning fra fastlege/ Helfo.

Deltakere: 12 personer i alderen 20 - 71 ar fordelt pa 2 undergrupper, alle samarbeidet i plenum.

Rekruttering foregikk i samarbeid med Stensveen, 4 brukerorganisajoner samt ulike helseinst. 2 videoer ble laget, samt
Facebookside og Instagramkonto.

Inntak: Individuell sgknad, 20 sgknader kom inn til 12 plasser. Behandling av sgknader, opptaksintervju, orienteringsmgte pa
Zoom, undertegning av individuelle kontrakter.

Kursinnhold: Temabaserte helgesamlinger. Gruppemusikkterapi, formal & styrke gruppetilhgrighet. Metoder: (sangdeling, sang,
bev. til musikk). Logoped fulgte hver enkelt i utforskende samarb, farst individuelt, sa i gruppe. Oppgaver for hjemmetrening gitt.
Integrerte metoder: Kroppsholdning. pust, Qi Gong, stemmegvelser, utforske eget uttrykk /framfgring.

Resultater og resultatvurdering

Ifglge eval. er deltakerne ganske forngyde med kurset, spesielt mht. gruppedelt. / sosialt utbytte og flere beskriver gkt livskval.
Mange er takknemlige for & ha fatt anl. til & delta. De fleste var i starten mest motivert for stemmemodifikasjon, samtidig som
musikkinteressen var stor i gruppa. lkke alle forsto poenget med musikkterapi i starten, men fikk utbytte da de merket at det bidro
til gruppetilhgrighet.

Mange deltakere har blitt tryggere pa stemmen og har fatt redskap til videre trening. Det var gnskelig med hyppigere logopedisk
oppfalging. Tekniske utfordringer i digitale mater og tilgangen til lokale logopeder med erfaring var begrenset. Noen gnsker fortsatt
stemmefeminisering. Vi nadde flest transkv, skulle gjerne ha nadd flere transm. og ikke-binzere.

Vi er forngyde med 8 ha beskrevet kurset, utviklet Veileder samt & ha knyttet kontakter med helse- og utd.inst., brukerorg., og
aktuelle fagmiljger. Bra: 4 brukerorg. samarb. godt. Uenigheter fra mediedeb. ikke aktualisert.
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Oppsummering og videre planer

Vi nadde flere enn forventet via samarb. og formidl. Vi har fatt gode nok tilbakemeldinger fra deltakerne til & tro at kursmod. vi har
utvikl. sammen med dem fungerer etter intensjonen. Fglgeforskningsdata vil bli analysert 2024 -25 for 2 publikasj. Resultatene vil
gi bedre basis for vurd. av kursets relevans.
Grunnl. for samarb. om oppfalg.prosjekt starst i Helse Sar-@st, der Reg. senter for kjgnnsinkongr. har kommet tidligst i gang. Om

det realiseres vil bli avklart 2024.

Kurset er utviklet, men uten org. forankring. Det vil bli mal for et oppfalgn.prosjekt, likesa utpraving av veilederen.

Prosjekt gjennomfgrt uten
starre avvik

Innfridde malsetningene med
hensyn til helseeffekter

Neert samarbeid med
sgkerorganisasjonen

Brukere hadde stor grad av
innflytelse i planlegging og
/eller gjennomfgring av
prosjektet

Prosjektet innebar et neert
samarbeid med andre
instanser, fagmiljg eller
organisasjoner

Prosjektet ga malgruppen et
tilbud de ellers ikke ville fatt

Prosjektet iverksatte nye
aktiviteter som ellers ikke
ville blitt gjennomfart

Prosjektet bidro klart til gkt
frivillig innsats

Prosjektet har klart hevet
sgkerorganisasjonens
kunnskap eller kompetanse

Prosjektet blir viderefart med
andre midler etter at
finansieringen fra Stiftelsen
Dam er slutt

Stiftelsen Dam var viktigste
finansieringskilde til
prosjektet

Produkter i prosjektet (for eksempel bgker, brosjyrer, filmer, nettsider med mer)

Litt enig

Litt enig

Helt enig

Helt enig

Helt enig

Helt enig

Helt enig

Litt enig

Verken enig eller uenig

Vet ikke/lkke aktuelt

Helt enig

2 rekrutteringsvideoer pa sosiale medier, 1 avisoppslag Oppland arbeiderblad februar 2024, Veileder for kursarrangering og -
ledelse som publiseres pa Norges Musikkhggskoles omrade i Norsk vitenarkiv (NVA), tidligere Brage.

Sluttrapport lastes opp som ett samlet vedlegg

¢ Projektrapport_pluss_veileder.pdf

Prosjektleders spgrsmal/kommentarer til prosjektkoordinator

Hei Charlotte! Her er prosjektrapporten. Den publiserte veilederen er lagt ved som vedlegg 6. Lenke til publikasjonen fra Norges
musikkhggskole er lagt inn i forordet til sluttrapporten. Siden veilederen er en selvstendig publikasjon starter sidetallsnummerering

pa nytt i vedlegg 6.
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XOKIJ2$1&3(//2,J4$'1&) P *5'++)($.M(*) 5+12&IK2&2M(+HHK (&&1&12&! (P.K*($/&!
JO--IT *K'&(12&1-'&"). K(I(P.K*($/&($QIK28&/2).) (SQIWEEC/&(SQ!5)(,, (+.$) K& /&Q!
K%-2MM).+15)(,,(15).$)! AI5K*))QI(P.K*($/&5'/) ($P3*QKFRK!)(.,UO!

XOKIJ28!-).1/5.,K 181" IAK&(I2$5+/ 1&I T ) ($P3*-.) . UINK(//O--QIfI (+5)($/1). &K'&!I2
4+2/2,'5+15)4))(0!

AJ.5(1)2!/0--(1P',0K!2,1$(&'2/.K)15., SN (-( QIN(5+$(P!+*$5()'IW(K(-($12$!
++$5.$$./8&($/8R&CK(-(K5(QI2MM$()()!54+/.-5&$*MM(LI2$1*)$(-/'/&1. P! *K'&!
2MMJIAK&'/&EM$253(+)0I['&).K!,.)($'. K& NKIP.K&)!IN2$) QU SNO) ($IN(5+$'P(5!"
W(K(-($(/a

XOKI2$132$,-K&INKRP ($2MMJI%K) Q21 J/@FSR! (/1. P'5.$) ++(KQ! 1J2$(-$.8Q! (/!
g2$+5L2MOIR.&K'&(!/()P($+1-/I()OI9SN(-1, (-15)2$!+2, MKE) ) Q!P (K (Y& ($Y4-P (-'& !
J2$13$.,)- & (1+*$5L2K-($(0!
|
1$253(+)&3(//2,JA$1&A, () 2-(!

14+($2$&5.32/111)'J)(K5(11) (/5P ((/'d!)$%&&I1(&() 1)) $%-++1T$855¢/) ($12$!
+34//5,./832K-QIK./1&1($J.$/&U01:$253(+) ) INK (&3 (/B UR!5)%S$/&5&$*MM(IA-. &K' &IK (-(K5(!
YZ$142/). ), ((INS*+($5., . SN(-58$*MM(12&1J.8*)P . K&OH# KIHIL (K& (5., K'/&($12& !
Y22,5.,K'/&($016%++()ISL.)IMOIL'&/.KIP.$I'/)($/1+2, */'+.532/5+./ KOW-'P'-*(K)!
K2&2M(-)KN*-1,(KK2,15. K'/&($Q!J'/./5'($1&!P".IL(/FB/'/&!13$.1J.5)K(&(AIB(KJI20!

[(K). +($(1"2IM($52/($".K-($(/1?@!CIF"10$1J2$- (K) MBS MM ($Q!. KK(!
5.,.$N(-OI"IMK(/*,01!

G!
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8(+$%))($/&11I2$(&++1"15., SN(-!, (-11)(/BP((QIHINS*+( $2$&./'5.32/($!5.,) *K '+ (!
L(K5(/5))*532/($01?2!P'-(2($INK(K.&()Q!5.,)IR.S(N22+5'-(12&!/5)% 8520

AT AN P (KKIBA+ Q12 @154+ -($1+2,1/11)KI"?2IMKBBSQIN(L./-K /&1 P!
54+/ -($QI2MM).+5')($P3*Q!12$'(/)($/&5,4) (IMO!h22, Q&' /&) P1'/-P'-* (KK (!
+2/)$.+)($0!

>*$5'//L2K-11#(,.N.5($) (IL(K&(5., K /&($0S*MM(,*5"++)($ .M'QLI2$,OK!O!5)%$+(!
&$*MM()'KLAS$'&L()O!!

X()2-($I'T5./&-(K'/&Q'5./&QIN(POI'K!,*5'++ U016 2& HEHMIP ($1(/+(K) 1) I2$5+(/~(!
5.,.$N( -( Q1J4$5)!/-P'-*(K)Q!50!&$*MM(0!; MM&. P($1J2$! L&, 830!
AN(&S($)(!,02-($1'>$2MMBL2K-/&O0IM*5)QIi']2/&Q15)(,, tP(K5($Q!*)J2$5+(1(&()1*)) $%6++!
AJ$.,J4$'/&0!
|
8(5*K).)($!12&!1$(5*K).)P*$-($/&!
AJAK&((P.K*($1&(SU(S!-(K) . +($/(1&./15+(12$/4%-(1, (-1+$5()QI5M(5'(K)!, L) 0!
&$*MM(-(K).+(K5(AI525'. K)*)N%)) (1281 IK (S(IN(5+$ PEIKIIRES!4+) 01X /&(1($!

)4+ K'&(1I2$IOL.IIOY)./K(-/'1&1) KIO-(K).O[(1IK(5) (IPFIS) (1, (5)!,2) P($)!1J2$!
5)(,,(,2-J'+.532/Q!5.,)'-'&152,1 *5'++/)($(55(/'P.$!5)2$  I'&S$*MM.0N++(1.KK(1J2$5)2!
M2(/&0)!, (-1, *5++)($.MT15). $) QL (NI ++HNO) (-1-(L( $+01)-0IN-$2!)'K!
&$*MM()'KLAS$'&L()O!

X /&(1-(K).+($(1%)$%++($1.)-(IL.$INK)))$%&&($(IMOI5)(,, (128 (IL.$1J0))!1()!
$(-5+. M) KIP-($()$(/ /&0 ()!P.$!14/5+(K'&!, (- LYMMEU 28 2M (-'5+12MMJIAK &' /&0 () IP.$!
)(H'5+(1%)J2$-$1&(S!'1-'&). K(!,4)($128!1) K&./& (/1) KIK Z(IK282M(-($!, (-1($J.$/&!P.$!
N(&$(/5()01a2(/14/5+($132$)5.))15)(,,(I(, /'5($1&OWO-  -(1IK(5))$./5+P'/($QI5+*KK(!
&3($/(IL./O--LIK($()$./5,(//12&!"++(CN'/Z$(O!

W'I($132$/4%-(!, (-10IL.IN(5+$(P()1+*$5()Q1*)P'+K () WEH(:) IO 1L..1+/%))()!
+2/).4)($], (-IL(K5(C128&!)-./1&5'/5))*532/($  QINS*+($288.532/($Q!12&!.+)*(KK(!
J.&,'K34($0!

‘MM5*,,($/&12&!P'-($(IMK./($ !

WHO--(,/&(!  IK(SUI2$P(N(!P"I5., SN (- 12&132$,-KI&AW'IL.$1J0))!&2-(1/2+!
KN+, (K-/&($13$.1-(K). +($/(1) KIONS21.)1+*$5, KK (IP'IL.$I*)P#&: 15, (/1 (-1-(,
J*&(S($10)($!/)(/532/(JOIRAK&(I2$5+/'/&5-.).IP'KINKKPA5($)! 2@ 28102}
M*NK'+.88$ 0!18(5*K).) (/(1P'KI&IN(-$(IN.5'51J2$IRES& | P1+*$5()51$ (K (P./50!

1$%//K .&()132$15.,.$N(- 12,12MMJI4KI&EM$S253(£H5)4$5) ! B(K5(114$Cj5)Q!-($!
8(&'2/.K)I5(/)($1328$!+34//5'+2/&%(/5 'L.$1+2,,()!)-K'&5)"&./&0";,1-()!1$(.K'5($(5!P'KINK'!
P+K.$)1?@?H0!

>*$5()1($F)P+K()QL, (/1)(/12$8./'5.)2$'5+1J2$./+$1&OI[(P'KINK'T, OK1J2$1()!
2MMJI4KIBEM$253(+)QIK'+(50)M$4P'/&!. PIP('K(~($(/0!

!
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"0V.+&$4//132$IM$253(+) ()

"0"l >34//5'/+2/&$*(/5!'T>'U

>34//5'/+218$*(/5IN()%S$!, /&K (/-(!5.,5P.$!, (KK2,12MMK(P-1+34//5'-(/)") ()12&1)'K2$-/()!
N'2K2&'5+1+34//1P(-1J4-5(KO#$2K' &1 2MMK (P (SUKSIIN(I2K+/"1&(/1(/!
*2P($(/55)(,,(K5(!,(KK2,1+34//5'-(1)')()12&J4-5(K5+34/ |_I-()%)&34S1IK($(1))*5(/($!
TV(/(5).-1()).KOQ!? @"REB$$, 6=, 24P ./K'&Q!-()1S(I(S($($!) K1 2MMK (P (K5(1.PIO)I')(/5)!
*N(L.&I2P($I28!4+34//5+.$.+)($'5)'+.192$104-5(K5+34//B!-()!,2)5.))(1.P!(*I2$'I TV2KS5).-Q!
2@"EUON() (*N(L.&()14+($'I2$NY/-(K5 (L, (-IM*N($) ) (/901 3/ (BLIK(S(HK'+(!
Y+2/&$*() (1+3415-()) O (SON(U(S! /)35, >8%SH)3$,2".%$WS, .//K'&1I4-5(K5+34//U128&!
N)3$,.3$$ AN3S$,.3,>-9%$T+P'//(K'&1J4-5(K5+34//U0Na2(/IM($52/($!52, N3H, %, E+$1)/
T(-$0)1+34//U1J2$()$(++($10!1+. KK (51+PI(I(KK(S!, JBR,-(I/($($!5(&!52,] %>B%S$H)"
2MMJ.))($!5(&INO-(152, !, //K'&!12&!+P'//(K'&QI(KK ($!&E: (K (/(019KK (I-'55(1+34//5C
(1)) (/(12MMJ.))(51/0152,1/2%,.KIP.$'.532/' IN(J2K+/&(/ QI2&!1-'.&/25(5%5)(,()!M[C
"ITIB;QI?@722U!5((5!-(1'++(IK (/&($!52, IM5%+5+ BRI/ ($IMK.55($)*/-($!">,-"99'5"9, 0!
X J&(IM($52/($!,(-1+34//5'/+2/8&$*(51+K . $($!5(&INS.1) KIS2551I2$!,'+$2.&8&$(532/(3!
2&1,12$")()55)$(550!1.,)-'&QV, (-'.I5($IP'15).-'&!(+5(,M K($!MOL)IN2$&($(1J23)5.))!
2MMJ.))($1+34//5'1+2/&$*(/5!52, 1(/IM5%+5+IK - (K5 (@)D&!)-101 (/-$(15K +(IL2K-/'1&($0!M
-(1233(NK'&(I-(N.)) ({(IMO!2,$0-()IP'5(5!5)2$!*(/' &L ()12&!-()1I2$(+2, ,($!'++(153(K-(/12&50!
/(&) P(1%)$/&($12P ($I2$M($52/($!,(-1+34//5'/+2/&$H60M+2, (/). $I(K)($IMO!525' K (!
(- (SIIK2$(S($IL.)%)$/&($0!: 2M*K 532/(/IL.$ILA%(SESR8-53.) (1 (//1&3(/12,5/)()!
T9/-($55(/()!.KOQI?@?@U0!;,J./1&()!.P1$*5, --(KN$*+BHQ!5)4$$(IT[L(3/(1()).KOQ!I?@""U0!
6'P5+P.K)()(/IMOP'$+(51/(&.)P)L.PLKK(-(/(P/)(13.4)2$($I TA$I825Q!?@"D_=&&(N4!()!.KOQ!
2@"E_19/-($5(/'()).KOQI?@?@U0!125'".K)!K'PINKISRIZSHR, /B!, (//(5+($'52,12MMK(P($!
+34//5'1+21&$*(/5_1(/'-(KI*/&(1J.KK($1)1. P15+ 2K (128#'/&Q12&1(/1-(K!P2+5/(IM($52/($!
NK'$!5)0(/-(1%) (/323! SN (-5K'P()Q!2&!1J0$!J4K & (K(&BRB'24+2/2,'5+15).)*5! 281 IH(S( !
10)P($+0!
|
"07 :$253(+)()

[0)(IM$253(+) () Q! M#$%&&!" (&()1*))$%++ICI5)(,, (12&! +B2I&8*(/5nI TM$253(+)!?@??AB="C
DE"FG"UQ!P.$!()!&$*MM(N.5($)!+*$5)' KN*-12$! M (SE2XIBZP ($!+34//5'/+2/&$*(/50'W'!

+. KK($!-(8+8"67)+,E">/"IT?@ AP @ ?HU!J2$-'-()INK(1&3(//2,J4$)IMOIN.+&$*//1.P1()!
7%9+/7)+ ETI@1?@7??U0I9$N(-()!,(2G9#"2+),>$%USk+ IM.$. KK (K)12&!132$)5()) ($! ) ($!
M$253(+)()5!.P5K*)//&!"GO@ 0?@?HO!9$N("-5,()2-($!1I$H) (6. M'12&IK2&2M(-'INK (IN$*+)!
J2$1013$(,, (14+*$5-(K).+($/(5!)$%&&L () IMOI5)(,, (12&!+34//5$%++QIK'P5+P.K") () Q!
&$MM()'KLAS'&L()QIOM(/L()!12,1+34//5'+2/8&$*(/5Q!525' k(K5 (1J2$!0!,2)P'$+(1'52K.532/!
5., )14+)1-(K).+(K5(1"15.,J%//()0!:$253(+) () IN%&&() MO &2-I+/8#.M!)'K!, OK&S*MM(/Q!
($J.$/&($19%./M'K2)M$253(+) )1, (-15.,, (!, OK&S*MM(12&! K BRI P'KK' &1 I 2$. BN
2MM.SN(-01012,9))(-(1())P($+12&IL.--(152K"-IN$*+($,(-P  '$+/'/&!12&1I$'P'KK'&!"//5.)50!!

FI
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W'Y &(1/-($K.&5-2+* (/)($'M$253(+)()IL.$!PZ$)!B(K5(-$12$.) )5!$()//&5K /3($!
J2$1+34//5'/+2/8$*(/5I TB(K5(-'$(+)2$.) ) Q1?2 @? @ U! 28 REBK /3($1I$. 128K -
:$2J(55'2/.K19552S".)'2/132$1#$./5&(/-($!B(.K)L!0l:9#BpE8$63)6, +2'13)"@'1"), %+$'J
K(DIBILT\2K(,./()!.KO!?@??UOIRK($(15)%$'/&5-2+* (/) ($SQ! KRR (P25 /&($!) K!
N(L./-K'/&5)'KN*-1J2%$!, OK&S*MM(/1($1).))!, (-1"%69"6")"$!

:$253(+)()INK(1J'1./5'($)1.P11) J)(K5(/'[.,12&1+22$-/($)!.P8O-()1 J2$IM5%-+5+!L (K5(!
T8:BUO!S:BIL.$!".KK(I0$!5., $N(-()!,(-12$&./'5.532/(/(I" M$25(+) ()| T5(!M+)0!DO"0DUI2&IR8d!
J2$(/'18&(/1I2$1+34//5C12&15(+5*.K') ()5, /&JI2K-($lg/1.PID" (-K(,52$&../'5.532/($!"18:BO!!
8:BI5O!P'+)'&L()(/1.P12&! *K'&L()(/!) KIOIN'-$.1)' KIM$25(5E2MM$()) (K5(!. P1$(&'2/.K(!
5()$(152,15+.K1&'1J.&K'&1&2-(1) KN*-132$IM($52/($4B4//5'/+2/8$*(/50!8:BIL..--(12&50!
J2$(N%&& /&) PI(/52,L()!12&!3$.J. KK1IS$.I5+2K (128 $NE#B&(15.)5'/&52,$0-($'15/!
5)$.)(&'1J2$!1?@?@@CR0!

"0D R.&K'&1JI2$./+$ RIS ++)($.M(*)($12&IK282M(-I")P($$J.&K'&!I5., $N(-

1., $N(-()!,(KK2,!,*5'++)($.M(*)($!2&!K2&2M(-/($!(/1.PINZ  $(N3(K+(/("M$253(+)()0IW'IP'K!
+2,,(1IMOI-(0)(!5.,.SN(-OMIK (S(HK'+(1+.M)K($0!
|
CiQ X*5'++)($.MITX#U
80-()1J2$!IM5%+'5+IL(K5(IL.$!IK(/&(IPZ$)!(/IMO-$'P(SABZKI(S'/&). P *5++) ($.M'1//(/!
M5%-+5+IL(K5(P($/M"a2$&(01X./&(,(//(5+SPOIN)*) P)I5./1&I2&! *5'++1+ I$4$(1P(-!
“%M(I(+5'5) (/5" (KK(IK'P5)(,.Q!2&!, J&(IM($52/($!, (-1+36'/+2 /&$*(I5IN(I'//($!5(&!"!
(+5'5)(/5'(K)!P./5+(K'&(IK'P55")*.532/($0!R2$5+/'/&! BIBKN*-12, IX#1+ /1&34%(!-() 1K () ($(!
J2$1(/52,,(12&!(,2532/(K)!'52K ($) (IM($52/($101+2, (It +2/).+)!,(-1./-$(Q+./1$(-*5($("
-(M$(55'P(15%,M)2,($!2&!./&5)Q!+./1 I 2SN (-$(1&(/($(KBEME+IL(K5()'K5)./-Q!&'14+)!
2)'P.532/12&IL./-K(,*K'&L()($QII4K (K5(5N(P'55)L() 1 2B4R ) () T12KK'Q1?@"?_IXS\.JI$(%!()!
KOQI?@"eU0!1SL/(-,./1()!. R@POIS0GEYIL.$!5.,,(/J.)()", ./&(15)*-'($!52,!
245 (1)($($).)1 &S MM(,*5'++) ($.M'IL.$!1&2-1(JI(+)MOI&$*MBAL4$'&L () Q!525" K(!
J($-'&LO($QI&S*MM(5.,LAS'&L()12&!(,2532/(KK! (+5NEGBI2$IM($52/($!, (-1 KP2$K '&(!
M5%-+5+(1K'-(K5($0![()/($!&2-1&$*//1) KIOL/).1)(JI(+BIBI(,*5'++)($.M'12&50!1&3(K-($!
 J&(I"PO$!, OK&S*MM(Q!-P50IM($52/($152,IL.$!, -5 (12)) (-(1*)I2$-$/&($Q!, (/152!
2MMK(P($IN(K.5)/1&($!52,!,'12$")()55)$(55Q!K()) ($(IMEUHTBS-$'/&($12&! /-$(1I2$L2K-!
52,1+ /1$(-*5($(!K'P5+P.K")()0!
WIMSE(S(SL)!-(/1,*5'++)($.M'(/152,)($IPO$)!1&$*//K.&I'-'55(1-++$5(/(1($!
$(55*$52%' (/) ($I[0!. SN(-(5IMO! ()L (SQETOCMK (-1+2, */'+.532/12&15 . L ./-K'/&!50!
P(KI52,1%))$%++1&3(//2,!,*5'++011. K'/&(/(($)(,.N.5($)(Q -(!($!()!+2%))'-5)'KN*-QI2&!-()!
SN(-(B"++(1,(-101&3(//2, SN(-(IK'P5L'5) 2% (/1)'K!-(K ). +($/(QI5K'+!,./1&34$!'), /&()) %M ($!
&$*MM()($.M'OIW'IL.$152,1 ORIO!  1-(K).+($/(5!K'P5($J.$/&($12&! T //(1,*5'+. K5+1%))$%o++!
J2$1($J.$/&(/(OW'IP'K!-(55%)(/15)4)) (\-(,IK'P5, (5)$/&Q!5.,)IOIN'-$.1) K1) I-(1+! 04K (15(&!
P(KY& ;' N"990"%3$28))'K!4+)IK'P5+P.K') ()IMOIM5%+2525". K (12&!+*K)(SIRKEZ, $)
KOQI?@72?U0!

e!
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W'IN%&&()!P'-($(IMOY/)($/.532/. K(IM*NK'+.532/($!52 SNHEBH, *5'++)($.M'C
M$253(+)($LI2$!, (//(5+($!, (-1+34//5'/+218$*(/5! TB.$-%HIL") (L(.-C:K(*bQI?@"F_IB.$-%Q!
2@"e15$/(QI?@"EU0!:$253(+)()IMK.55($(5!*/-($15.,J*//5CIIEBE(/)$($)!, *5'++) ($.M'!
T1)'&(Q!?@@?U0!9/-$(IP'+)'&(15) ++2$-IL ($! (SURRIHE5*$52%'(/)($/&Q!(,M2g($,(HA!
%/-'&8&34%$//&1T82KP532$-1?7@ @HQ!?@" @UQ! 15, %34%&IT 82KP532$-11'B.K5)(.-Q!?@"DUQ!
)"P+8")22&IN$*+($($J.$/&($!T12KK'Q1?@"?UQ!-(/1+2, MO BAK P532$-Q1?@"HU!2&15+('P!
)(2$71TB.-K(%Q!?@"F_!B.L/.Q1?@"F_!B.$-%!rIL)(L(.-C:K(*bQ'P@HQ!I?@"B0!
|
Cii<d 628&2M(4

6282M(-($!()1J.& &I 2$5+/'1&5I(K)!52,1&$(/5($!,2)!,(-'5'/QIM5%+2K 2& QRA&'++Q!
5M(5'.KM(-.&2&'++Q!5.,)I5M$O+P")(/5+.MOIR.&2,$0-()!-$((EBIBKE+ (112$, ($1J2$!

+2, */'+.532/5P./5+($Q!5)(,,(P./5+($QI5M$O+C12&1).K(P./5G%.K(IK%)P./5+($!T5).,, /&
(KK($!IKAM5+1).K(UI2&I5P (K& (P./5+($016 282M (- (SIIZBMES /&5 K 2P (/128&!
R2K+()$%&-K2P(/0![()1&'5'&3(//2,IN(&&(IK2PP($+$G))BKIS) (/O$!- ()1 I2$(K'&E&($!
(+(K)P(-).+1J$.IM(-.&28&'5+CM5%+2K 2&'5+1)3(/(5) (! T(SHUURE/' /&1 I$. 1K (&(0'628&2M(~(/!
J2$0).$1%)$(-/'1&1281JAK&($I2MM!, (-1)'K).+0!62&2M(-(PIERNN.$/(L.&(Q!5+2K(Q!
P2+5(/2MMKZ$/8&Q!M(-.&28&'5+CM5%+2K 285+ $O{8)RDI&EHB{$55 (/) $(Q!
+2,M()./5(5(N$(Q'$(L.N'K')($/&55()$(Q!5%+(L*5! (KKJSM(-0112,IK2&2M(-!+./1-+1L.!
P).K(,(-1B(KJI2!2&1.$N(-(152,15(KP5)(/-'&!/Z$'/&5-$'P(/ -(O!

|

C;;:! 1)(,,(/'52,'SNS2N%&& ($t!

[, ((B+(K'&(B)(,, (NS +2&1+. M ++('52K(B(5 IS IPOS(1IAK(K5(SQIM($52/K'&L()(KK($!
()00, (NS, (532K POINO-(1(,2532/(K  )12&13%5'5+011)(,, (/™)) $%-++($!
JAK(K5($Q!)./+($12&!($1)INY-(K(--I'.KKIP($N.KI+24*832/011)(,, (/!1+./15(5!52, (/!
OM(/IL'5)2$' (N2+Q!28&!-(/!1+./132$) (KK(1/2(12,12550!

ULSN(-(, (H&1B)(,, (1+./ J2$1IK($U6/(510!PZ$(1()1*+3(/)VK./-5+.MNnO!BP.!
YIINZS(S!-0! (&K' &IONS( (KK ($I5+2K($(15)(,, (1P~ 1).K(W!BP.I5+.KD)$(/(512&ILP'K+(!
J.4)2$($!'1/&O$! 15K +D)S(1&WIL)(,, )OS/ T&INK'SIS ) /M(/1+2/) (+5)12&IL P ($IM($52/1L..$!
5'/1+2/)(+5)Q!5"))IN(L2PQ!, OK!2&!14/5+($0!BP'K+(L RS IPMB($(5Q!LP2$- /1, ./1&O$!
J$.,Q1.PL(/&($!12&50!.PI-(/1(/+(K)(1J.&M($52/QIL(/5!+*//5MQ1+2,M()./5(12&!($J.$'/&0!

{($52/($!'11(/1+34115,./1&I2K-()1+./IL.IN(L2P1I2$10)P+K(15)(,, (/'52,1(/!
“(1))()5,.$+4$/O$I-(15/.++($!, (-1 /-$(01a0$!-(12MMJI.))(51J$ .12,&P(K5(/(!")$O-!,(-!
-($(5!(&('5(KPM$(5(/).532/Q1&'$!-()!5) 251 &K (-(12&!,(BSIAK (K5(0IV(P'55)&34$'/&12&!
5)(,,)$(/'1&IP'K!-($I2$1IOIN()%-/'/&1I2$1OIN(-$( K PER) (/INO-(IM5%+2525' . K)128&!
+K)*$(K)IT\2K(, ./1().KOI?@??U0![(152,12MM54+($IK GZMRP(-5.+1-(152,1 2MMK(P($!
5)(,,($(K.)($)!-%5J2$'001)*-($1T9-K($!()!.KOI?@"E_N2K(,./!()!.KOI?@??U! P' 558V B!

|
AL+(PN(2$QU/E(KRH")/5")= [(SI(IN)I%M(1)(2$'152,1-(+2/5)$*($($12&!5($!, (/%)) INK'++IMOB((B5NG*+!28.!
)2$'($QIEM(5'(K)!, (-1)./+(IMOL, 12$)()5)(,.)'++O0M!

DI1)(,,($(K.)($)!-9%65I2$1($!')(/5) *N(L.&' P(-1OILAS((&(/'5)( ,,(IT9-K($!()!.KQI1?@"BU
|

E!
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5)(,,(K((Q!')2/.532/Q!.$)'+*K.532/QIP2K*,12&15)(,,(+P.K)0Q!(SM.$.,0($(152,IN'-$.$!) K!
2MMJ.))(K5(1.P1+34//QINO-(IP(-.+*5)'5+1./.K%5(12&!M(SHIRHKKS/&04S$./5+P'//($Q!-2&!
L (LKK(QUH+/ILIN(L2PII2$Q1 2&814/5+(12, IK%5 (SIS REN($II(, 1 115)(,, (N$*+01=)) ($!
MON(&Y6/)IL2$, 2/N(L./-K'[&!P'KI++(145)$2& (/1L J%5 BHHUL I 2$!5) (., (/0!

MMJIAK& [&(/'P'KI-($I2$INK'/2(12,3.)) (-(Q!-1- 0V PSS! (/1$(++(1, *5+K($!52, !
N(P'55)&34%$(5!2&!)$(/(50![()!.*') P(Q!-()!+/(5)()'5+(QBY(H 2&! (&(/'//5.) 5" 5(KPIOH$(/(!
5M(5'J'+)IMO!5)(,, (4P(K5($INK'$IP'+)'&Q!") KK (ESMISIR(PB5)!'5M2/)./1). K OWE!
L2$,2/0)1)(5)25)($2/1L250$./5,(//!1  P'K)(,,(/1.*)2,.)'5+12&15)(&P'5INK'-%M($(!"!
5)(,,(K(()12&!, 4$+($(M$(52/./5(/0!11)(,,(NO/-5,*5+K(/( 132$)%-++(5INO-(IP($) +.K)!12&!
L2$'52/).K)0M#S$./5,(IN+.1! K+(PEMMK(P(I5)(,,($(K.)($)!-%5I2$' QKK ($IL.L./-$(!
$)J2$-$1&($!,(-15)(,,(JOI[(1+.PZ$()-(INK'$I2MMIN !5 2,1%/&$((//1-($(5!
+$2/2K28'5+(1.K-($QUKK($A2&1+3(//(IMOL)I5)(,, (/1 IMB&N! (KK (SW'//(5) (/&)NITIY*KI()!.KO!
2@@HUO!9/-$(1%)J2$-$/&($IL251)$./5, (//1+.PZS(L.)IM*BNL(, , (5!-($52, - IN$*+(5!
N'/-($5!TVK2S+!()1.KOI'9-K($!()!.KQI?@"EUO, 4)(CINTZS (INK'$!-()1P'+)'&I01) (/+(INO-(!
5)(,,(L(K5(12&!5)(,,(*)P'+K'/&0!

[(/1-'5'MK/(/"K2&2M(-'(/'52,1'P.$().$IM($52/($L, (! 5)(,.($(K.)($)!-%5I2$'Q!(S$!
K2&2M(-($152,IL.$1+*//5+.M12&1+2,M()./5(11/(132$1I(K)()15)(,, (QI2& L. $I($I.$/& 1, (-!
5)(,,(P./5+($0NULSN(- (!, (-1)$./5+P//($152,14/5+($!(/ 13(,1'5($(-()P+K'/&!.PI5)!
P2+.K(1%))$%++1//(NZ$($IN(P'55)&34$'/&!2& &34 @B WES] (4P (K5($!52, 15+.M($!(/!
1)*$K'&12&!1¥)(/)'5+15)(,,(152,IP'K1&34$(1525". K(Q!+2, */ '+.) P(12&ILP($-.&5K'&(!
5')*.532/($!(/+K($(0!628&2M(-(/!5+.KIMOS(1.)1-()'++(%) BBHRI*/+532/(KKI5)(,, (P./5+(!
28&1&'1-%5J2/1T5,($)($QIL(ELONKK($I5P.+15)(,,(UQR&IPZ$(12MM).))!.P!
5)(,,(L(K5(/'T9-K($!r19/)2/'1"9-K($!()!.KOQ!?@"EUO!
|
"OH V(L2P!J2$!M5%+252BKINNIKN*4

XOK&S*MM(/152, IL(KL()IL.$152,1/(P/)!, J&(1%)I2$-$1&($Q!, ( -I5)(,,(12&1+34//5%))$%++Q!
M5%+2525'" K)12&14+2/2,'5+01[()IL.$'K(/&(IPZ$)!N(L2BKIBBI%(Q!+P.K").) P)1&2-(!
&$*MM(N.5($) (1) KN*-0MB(K5(-$(+)2$.)()5! T? @2 @ U SEIBEHKH - () VD)#3$%, ") Vo $# +#
2-$> E+$,2+)6"9%$#'38'5"9,"5E"9IF), +$") "6 >EGSS$, %$>+$#)-"$,'0G) 8H)"
6","$/)39%,")/@'6%22")"$,%")/@">++)6%$") @ FOHGNOVEFWe$, %7 7"'+.'938" ["22">(%8"
+.,+)#, 'POQBB2P(-M$253(+)()N($I")$O-1,(-1/(PN(1$()//&5K I3($QBIM'K2)MS253(+)()!

- JI($IN.+)(MM()0!

|

"0G 'K2)M$ZH)!T5.,,(! , OK&S*MM(UII2+)0R@mBr@ 2"

=)IM'K2)M$253(+)INK(1J4$5)1&3(//2,34$)!,(-1/2(14+2/2 15p4)) (131 IM.$(N./+5) ) (K5 (/I T+$O0!
H@0@ @ @UO![()INK(!/(-K.&)!, /&(IL*/-$()',($!" IS PIHI&IS. IM$253(+)K (-($Q!
F5H)($.M'5)*-(NQ!IL) I)(K5(/11) (/5P ((/12&!5.,. $N(-5M.$)/($ (1J2$!01&3(//2,34%(!
M'K2)M$253(+)()!52,1&$*//K.&1I2$10%)P'+K (1-()IL2P(-M$R53(2,). K (5!'-(//(!
$.MM28)(/O![)INK (- P +K (1012, ) (-(1O)P($+!, (-IN$*+(  $2$&./'5.532/($Q!
L(K5(/5)')*532/($!52,.$N(-($!,(-|, OK&S*MM(/QIJ2$54&5'/5)')*532/($12&!525' K(!,(-'($0!

'@
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ALK)I2GIM($52/($), (-1'++(C/2$,.) P1+34//5'- (1)) (- (K)2+IM'K2)M$253(+) ()1 2P($1+2$) ($( (KK ($!
K(/&$(1)'-01:./-(,'(/'4-P(I-' 8&32$-(1-&).K(5., K/&(S$  QI28&!,./&(1*/&(1J.K)1I$./OS$!, /!
2,5'-($I15+*KK(1,4) (5!J%5'5+01=/1&2-1&$*MM(M$25(&S (MK 04$) ! J2$!- (1 1&2-)IP2+5/(!
-(K).+($/(152,1P.$!, (-I)$(1I%5'5+(15.,K'/&($0!['55(1I2MK (P-(1) KLAS'&L()!) KIM$253(+) () 12&!
J++1(/IM25") PIM$25(55!,(-10!5)O1J$.,152, 15(&!5 (K RIDIY&(1-(K).+($/(152, INK (!, (-!"
J%5'5+(15., K'/&(SIL.—-(1(/!-(K1J$.PZ$12&!5%+-2, 5CIN(K/BYS!52, 1&'++1%) 1 2P ($1&$*MM(C
M$25(55(/01[()INK(1&3(//2,34$)1/'1Y 22,C5. ,K'/&($!/-($M./-(, Q1)) ($I*K&)!.P)$(!
L(K&(5.,K&($0112,IK(-($(1I'++IP' %)) &(1) KN.+(,(K&($!I$.1-(P2+5/(1+*$5-(K).+($(Q!52,!
P'5)(1.)!-(K). +($/(IL.—-(1(($5+.M!) KIM$253(+) ()1&3(//2,IN$* ($,(-P'$+/'/&0!
HKN.+(,(K-1&(/(1)2+1P'l, (12551 KIL2P(-M$253(+)()0!
=/1%J2$-$'/&IP.$1.)IP'1,0))(1). (&(IN(). K/&II2$1+*$5 () Q1281IK (5) (I-(K). +($/(52,!
&3(//2,34%)(19%5'5+(15.,K'/&($!P.$! (/1$(55*$55)($+! SH{NE2-) IP2+5/(152, 1+*//(IN().K(!
32815, K'/&(/(OIW'O--(IK')(/1&$.-1#/&-2,I' . K-($(!"  1dI?GOI[()!IP.$Y(5)(/1*, *K'&1I2$!
-(1'%/&5) (1. K-($5&$*MM(/1O1'1./5' ($((&(IN(). K /&5 (K FB¥()12, 1010 (/1%/ 85!
-(K).+($&S*MM(IP.$IP+)'&154+/.- (1) KI1) I)(K5(/[.,ILAS)C @?"0!
|

21 XOK5())'/&!12&!),0K&S*MM($

NL2P(-M$253(+)()!?@??ABE"EG H$%&&!"(&()1))$%++ICI5)(,, (12&1+34//5'/+2/&$*(/5!
L.$IP'LSNC-OL (IO)P'+K(1()1&2-)1J.&K'&I$(&'2/. K) | &S+ IKA*-12&1  (-I'))(/532/12,10!
N'-$.1)'KIO!,2)P'$+(1525' . KI'52K ($/&!2&13$.J. KKI8B- SN

20" XOK&$*MM($
:$253(+)()IL.$!L.))!))2!, OK&S*MM($0!

I=/IM$',Z$!, OK&S*MM(Id!*/&(12&!P2+5/(IM($52/($! EBMMK (P ($!+34//5'[+2/&$* (/5! T.K-($!
"I dFGU

VIIL(+*-Z$(! ,OKE&S*MM($AS. . SN(-AJ2$,-K/&ONV"IIVE*+($2$&./'5.58a1/?I!
X*5'++)($.M(*) ($12&!K2&2M (- ($DD119/-$(1J. &&S*MM(SIAIL(K5(M$2J(532/($_IK (LBSR(®E
5%-+(MK('($(!IE%6+2K2&($!'//(/IL(K5('/5)')*532/($0IVHIN5) 5 BRPR$! (+5(, M(K!

$(&' 2/ K(15(N$(1I2$1+34//5'1+2/&$* (/51 TSL>"1) K+%)) (K5(CI2$().+(/(UQIKZS$/RSC!
(5)$/&55()$(ITEXLC(SUIN (KK ($1I$'5+K'P55(/)$. KBIZBIKAS, 532/12,1IK($(!, *K'& (!

5., $N(-5M.$)/($(1I2$1$.,)- &1+*$5.$$./&($/&!P'5(5!) KI'%9"6")"$:;

20? XOK5())/&($

NIXOKS5())/&1I2$!-(K). +($(M-(/IM$', Z$(!, OKES*MM(/IP.BEO9%'>E"$/ "6 +#'-/8%>9"
N=HES" TTA™'S /" "+# >EGSS,%6"$/%/"', 3.."$"."6'3$6)"%'  #)-77"."6" %>/"TA'A
+/8%)>" +,9%39'%,+93, E+$@'0%6)3'/%9'G >/ 9ODB)S830%B#88'58")634#"$; tIW'ILOM()!
($.$/&(/(1 IBIMS253(+)()!1+*//(1JO12P($I4$/&5P($-'1)' K!-(K) .+ (K5 ((1&SMM(C

5., (IL(/&(S!

LU |
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VIIXOK5())/&132$1L2P(-M$253(+)()!52,IL(KL()!P.$! T$(P;@B)Q!3J$0!I2$2DHP +K¢-), @'
S 6Y6HI6BIFHO"6")'2+)'>-),3))3$HG) ") ##),9"6")" ;'8(&'2/.K)!5.,. SN (-15+*KK(1().NK($(5!
(1)./+(IMOIOIN(S(-(1&$*//(/1I2$13$.,)- &(1+*$50!

I

D :$253(+)&3(//2,J4$'1&A ()2-( !

N-0)(1+.M)KOING+SP(5!4+2$)J.)) )IPOS$I5.,J*//5,(55'&(1+2/)(38!PO$!5)%$/&55)$++)*$Q!)'K).+!
P'IL.$1&3(//2,4%$)132$!-(K).+($/(Q!,()2-($!52, IL.$IPZS$)INSH)'+*$5()12&1- () P($$I.&K'& (!

5., $N(-0!,(KK2,1,*5"++)($.M(*)($!2&!K2&2M(-0!;&501&3(//2,J4$'/&5,0) (123! (P.K*($/&!
28132$,-K'1&IN(5+$'P(5IL($01:$253(+) (). $N(-()12&5)IKIMOI5., J*//5MK./Q!- () INK'$!
2,).K)!.P5K*)/'1&5P'5!"+.MYK()O[(/!-. &K' &(IK(-(K5(/!5) 2BI23(//2,J4$'/&(/!P".!

5)%%$'/&5&$*MM(/0!

DO' 1.,3*//5,(55'&!+2/)(+5)!J2$!M$253(+)()

(1%2/"9,"$'(/"$,8"'$' S =t %" #"[-1)) =P $!(+5)($/154+($2$&./'5.532/1J2$M$253(+) () Q!128&!
P($)5+.MIJ2$IPOS(I5.,K'/&($011)'I)(K5(/IL.$!, ($1(/1? @HEISBI&IMO!2,$0-()!1+34//5C
+2/&$*(I50IW($)5+.M()IL.$12&501()15)23) /() P($+01 9K KISEM' K2)M$253(+) )15).$) ()1 P'!
(V0)P($+5N%&& &I2&1 T ++1+2/).+)!, (-IN$*+($2$&./'5. 53BQIL(K5(/5)')*532/($128&!
J2$5+/'1&55(/)$(0!())(I5.,.SN(-(!INK(IP-($(*)P'+K()1&3(/2,15.,.$N(-5&$*MM(/12&!
J.&%)P.K&()!12&1%)P'-()1J4$5)1&3(//2,1$(&'2/.K(15.,.$N('-5,4)($ Q!2&I50INK(I-()!N(5K*))()!O!
2MM$0))(1(/154+/.-5&$*MM(1I2$I0)$(-(12,1-) 1 ($1&$*//K.&2$! ()| 2MMJIAK &' /&5M$253(+)0!

!
DOP 1)%$'/&55)$*+)*$

<G 1)%$ /&5 &FNT !

[(/1-. &K &(IK(-(K5(/Q!B.$.K-11*/-N%IT1) J)(K5(/11) (/5P ((R&!M$253(+)K(-($!8*)LI=S+L2JJ!
L.—-(13(P/K'&(1,4)($Q!)(K(J2/12&! (W125G+2/).+)0MW' MK /K. 12&1&3(//2,34$) (I5.,K'/&($!J2$!
-(K).+($/(1281+2, *'5($) (12, +$//&IN*-53())12&14+2/2,'Q!  52,11%/-N%IL.--(IL2P(-./5P.$!
J2$01:01/2(/1,4)($!P.$IM$253(+)+22$-.)2$1\L.$K2)) (I=KPTSBU!)'K!5)(-(IP".1Y22,01=KK ($5!
J++IL*13(P/K'&(15).)*5$. MM2$)($1J$.IM$253(+)K(-($O0!

<<t 1L, BN(-5&$*MM(/!

I$*MM(/IN(5)2!. PIS(M$(5(/)./)($1I2B1 ' S(INS*+($2$&./'5. B321\.)216., M(IX2$)(/  5(/'I23!
B.$$%!V(/3.,18(55*$55(/) ($I TBVSLUQ!=K/I1) KK'/&(/ISRSIRRI2$)$./5M($52/($!"1a2$&(!
TR#:aUQNLS$'5)/(IX.$'(1<(/)23) 1 2! R /& (/51J281+34//F12815(+5*.K') ()5, /&J2K-12&!
<(/19%19,*/-5(/!152, 1*/-($P('5INK(1.PK45)L.P19//C =K'/1L(KN(++1J25'())2$&./'5.532/(/1J2$!
+34//5'[+218$*(/5I T:>NUOWHIS(MS(5(/)./)($1I28!-(K) . + (B($12850!,(-Q19/-$(.19%$2$.16"./!
SMS(5(/)($)(-('%/&5) (1 &S MM(/1.P1-(K).+($(128&4#2/3(!8H(IS(MS(5(/)($) (- (/' (K-5)(!
&$*MM(/019/-$(!, (-K(,,($!P.$IM$253(+)K(-($!8*)LI=S+L22&1X.$'2/19$/) Y (/1I$.11) I)(K5(/!
1)(I5P((/QU(5)K(-($1#2N" 515K *55(/1T *5'++)($.M(*)1 2&&$'5)!, (-1 SN(-5($J.$/&1I$.!

u? |
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+HK)*$5+2K (/128 //(/IM5%+'5+1L (K5 (12&1$*5 U BRIBNIBE.Q!, *5'++) ($.M'5)*- (/) IP(-!
19'(&.+.-(, 'OV IV($&(/0I9PI5.+($!52, I&S*MM(/IL.--(12MM(  1+./Y(P/(5!$(+$*))($/&12&.
2MM).+QI()++12&1(P.K*($/&0![()INK(12&50!-'5+%)($)!$. MK &(I2$5+//&Q!5.,)L.SN("-()!
(-IOIK.&(IM$253(+)$.MM2$)Q1+*$5, 2-(KK12&!$(&'2/.K)!5:0GBMM(/IL.-(13(P/K'&(!
4)($1&3(//2,IL(K(IL2P(-M$253(+)()Q")2).K)!5(+5!,4)($0!: &B'1I2$N'/-(K5(!, (-IM'K2)C
M$253(+)()!5.,. SN(-()!IM$253(+)K (-(K5 (/1 (-1/2(/. PIS(MS(F/)./) (/(1I$.IN$*+($C
2$&.1'5.532/(/(0![0)(15.,.SN(-()1I2$(&"++!P".1))(K(J2/12&!( CM25)0!

i<l R.&XP.K&OM!

R.&*)P.K&()INK(I5).$)(!"I2$N/-(K5(!, (-IM'K2)M$253(+)JJRHB (!, (-13(P/K'&(!, 4)($!
&3(//2,)L(K(IL2P(-M$253(+)()0!7)P.K&()IN(5)2!. P1I4AK & (K$BR/($11:$253(+)K (-($!8*)L!
=S+L2JJ1($!,*5++)($.M(*)Q!')(&$.) P!)($.M(*)12&!5*M(SFBRSY */'P($5) ()5K (+)2$! P(-!
L B)($5)*-' 01, *5'++)($.M'Q1a2$& (5!, *5"++LA4&5+2K (01[($I-($P'5($IL*INK./)./I()12,!
&S*MM(,*5'++)($.M'12&12,1+34//5, ./&J2K-0!

X.$'2/19$N)Y (13$.11) I)(K5(N1)(BP((IL.SLINC-0L, (D143 4/51+2/&$*(/5!
&3(/12,12P($1?@!0$Q!I2&IL.$!5+$(P()12&IN'-$.))!) KI M@+ EO!B*/1L.$12&50!(/!
2,3. NU-(-+)PYO!, ((I2$(-$.&12&1%/-($P'5/I&OIX.$2/1-$P($  1(/1+2/).4))(K(J2/1329!
M($52/($!52,2MMK (P($!+34//5'1+2/&$*(I5Q!-($(5! I (ALZ$5)O(/-(Q!5+2K (QIL(K5(!()SO!!

:$253(+)()5!K2&2M(-QIV$)) VA% (5(/Q! ($12&501%)-.//() 'AEAD /&M (-. &2&'++12& ($!
S./-0,*5'S.(0!IB*/IL.$!1?G!O$5!($J.$/&!'1/(/I2$1I(K)()!5)(,.( P./5+($QI"GIO$!,(-!
5)(,,(*)P+K'/&IL251)$./5M($52/($12&15.,,(/1,(-1:L[12J!: L2/()'S5!j%-'5!B"-(Q!
&3(/12,34%)1(/'5)*-' ( TVA%(5(/!Ir'B™-(Q1?@??U0!B*/1-$ B(()!K./-52,d.)) (/-(-'&).K)!
10)P($+1I2$IK282M(-($!52,L.SN(-($!, (-1-(//(!, OK&S*MM(/QII2$!OI5MSB(1+*//5+. MO Y KK (&&!
L2K-($IL*/1+*$512$1K 2&2M(-($Q!2&1&'$1 I 2S(KIBORXE(S(1*/'P($5') () ($!'1a2$&(0!!

6(&(Q!I5M(5'.K'5)!'"/(P$2K 28 12&1J4$5)(.,./*(/5'519S(NS(MS(5 (/) (S(S!L(/) ($1I23!
J2$5+/'181" *5' ++128IL (K5(IP(-1a2$& (5!, *5'++L4&5+2K(IT\$(,.LUO!B ASP'5($12,!, 5" ++!
2&IL3($/(/IP(-!,*5'++)($.M'B)*-'(/(12&! ($I53(I$(-.+)AB!'#'-55+$'I)1I2$![(/1/2$5+ ('K (&(C
J2%(//&0'R.&*)P.K&()IN(L./-K()!, J&(1.PI-(15.,,(15.+(/(152,]  NK(!).))!2MM!'I5., $N(-5C
&S*MM(/QL,(/!,(-15)4$$(18S$.-1.P1J.&K'&(IP*$-($'/&($0!

DOD X*5'++)($.M(*)(/(5!2&!K2&2M(-(/5'2MM&.P($"' J2SNKF(!, (-!
M$253(+)5.,K'/&(/(0

X*5'++)($.M(*)($128&!K2&2M(-IN%)) () MO!O!K (- (MK (/*,55., K (BN P.$!-.1) KI5)(~(!
5.,)-'&I2&IK(-()\LP($!PO$(12MM&.P(SO![.1+*//(IP'15.,)'-'&2N5($P($(ILP($./-$(5!
SN(-5,0)($0INMK(/*,5C5., KI&(I(NK(-OLSNC-OL-5)(,  (QIH+$2MM5L2K-//&QIM*5)Q!
5)(,,(12&15.,L./-K'/&I&3(//2,],*5'++0IX*5"++)($.M(*) (/(!K( -()12&50ILP($!5'/!
K-($5N.5($)(IM$', Z$&S*MM(0N5. K /&MH28LY) SN (-()!K2&2M(-(/1, (-!1+.$)K (&&1&128&!
(P.K*($18Q!-())(1I2$(&++IM.$.KK(K)!, (-L.SN(-I'M$', ZSBIBI(/(01N15. K /&(/(! [+12&1)" !
J2$(&'+-(NK2&2M(-'5+()$(/'1&(/I"M$', Z$&S*MM(/(0!6 2&2M(!. SN(-()!-.15.,, (/! (-!

-(NIQ 45 (S M) M-I (IMS, Z$&$MM(/Q, (/5 1-(/11-$(1, 45 ++)($.M(*) (!

IID!
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SN(-01,*5"++)($.M(*)'5+1,(-IV5'/NIM$", Z$&S*MM (O (1IK(B) (1-(K).+($/(1I4K) (15(&!- !
)$%&&(1/2+!IMO!OIIOIK28&2M(-'5+IP(K(-/'1&!5.,, (/! (-1 J()) (1&.12&50! *K'&L ()!) K!O!
SN(-(1,(-142,,*/'+.532/12&15.,).K($0!6 2&2M(-(/!&.12&50!  [-'P'-*(KK(IK2&2M(-C)',($!
(KK2,15. K'&($0M-(1IK(5) (1) KI(KK(/(1I2$(&++!-())NR2,01X*5"++)($.M(*) (/(K(-()!
Y22,C5.,K'/&($1I2$IM$', Z$&$*MM(/(1, (KK2,1J%5'5+(15/8($0!

DOH 13(//2,34%'/&!.P1Y'K).+1J2$!-(K).+($/(!T,0K!9U
U0 8(+$4)($/812&1/1). +5M$25(-%(!

WIS, SN(-0!, (1 (1S (++(INS*+(SC12&IL(K5(2$&./'5.532($!12, I$(+$*)) ($/&QINK.N//()!
B(K5(5).532/1J2$!+34//12&15(+5*.K) () TB>1Q!;5K 2 UBBRAE!I2$1*/&-2,0IW' I 2MMS$()()!
(/'R.S(N22+C5'-(1J2$!IM$253(+) )O![(BINK(I-()1K.&) ¥ (H58+3(,.152,13.8*)P.K&()!L.--(!
+P.K)()55'+$()!,L)0IM($52/P($/01#2N".5!>K *55(/IK. &-(1I29) ($/&5P'-(2($Q!g/12,!
F5+4)($.M IS MM(12810/12, - (1K 282M(-'5+(1'1/J. KR +(K(/Q!5)(,, (12&!+2,,*/'C
+.532/Q!52,12&50!NK(IK.&)IMO!R.S(N22+C5'-(/0![()!P. 9 22BRIB253(+) () 'MOI/5).&$. 0!
IKK(154+(S(INK (') ($P3*()12P($!) (K (I2/M-(/IL(/5+IU0*)12, 1-(IL - (! (/'M5%+5+L (K5(!
52,1P.$II2$(/K'&!, (-101I*/&($( IM$253(+) ()01=)) ($I')($P3*()!, OYKK (152, INK(1).))!'//!
*[-($5+$P(1(/1+2/)$.4)!52,15M(5'I'5($) (ILP.152,INK(LIEK/) (). P1-(K). +(K5(12&ILP2$-./1
N5+ KK (13281 2K-(15(&ILP'5!-()INK(15%+-2, | (KK ($KUSR0!>2/)$.+) (/IP.$12&50)!
+PK')()55'+$()!.P1J.&*)P.K&()OMNEK*)) (/1.PI3*/12@2215., K()IBRKIREG!).))!/N)KI()!Y22,C
A)(1J2$1.)!-(15+*KK(1IJOIL'K5(IMOILP($./-$(12&132%5!. YSI-AK/ (1 &1 (/1-(K1'/32%$,.532/0!
W2+ K)D) 2K PI-(K). +($(12&!MK.55($) (1-(, ') 2! K- (SRS (! M$', Z$&S$*MM($_!9!
2@I!D"10$!12&!VIIDHIdIF'IO$0L:K (/*,55.,K'/&($!P.$I(/1-(K)$*+)*$(/QIK +(501.)!1-(15+*KK(1JO!
K2&2M(-)' KN*-IM.$P'512&!"/-"P'-*(K)OU[(K).+($/(IN2-NIB(-) 1 2P ($!5)2$ (- (K($!. PIK./-()1J$.!
a2$-K./-I'/2$-1)KI82&.K./-I'54$CP(5)01#1.PI-(1) 2K PKE)(15(&!52,1)$./5+P'//($Q!g/152, !
)$./5,./112&1q/152,I'++(C  N'/Z$0

sUid 13(//2,34$118128&1,)2-($1I2$1 &S MM(5., K'/&($!

WIL.$1&3(//2,4$) 1 I'S(L(K&(5.,K'/&(SICII5(M)(,N($12ZP (N($1?@7?72!5. )" I(N$*.$128&!
MS$'KI?@?D0!1.,K/&(/(13.)!5)(-IMO!> MM!IP(-1X345.QK@4SKY/(1)'K! 1)) (K5 (/1) (/5P ((/Q!
POS$IP($)5+.M52$&./'5.532/Q12&!-(K5!'"K2+. K /(1) KI X SHATHRG *$5+2K (/UI52, IK'&&($IK'+(!
P(-01X*5++)($.M(*)(/(IK(-OILP($!5/1M$', Z$&S$*MM(12&! NPIMOIK (-(K5(1.PIMK (/*,5C
5(532/($15.,,(/!,(-'K2&2M(-( /0!
9$N('-5,()2-($1I2$1&$*MM(,*5++)($.M'152, INK (IN$*+ ) I5/&(/(IP.$!5./&-(K'/1&Q!
5 ++12&IN(P(&(K5(Q!5./&C.+)' P ()($12&15.,).K(016 28 2M(- 5 2- ($!P.$!+.$)K (&&/&Q!
2MMS5 (). PI/-P'-+(KK(14P(K5($QIK2&2M(-'5+(1&S*NBISEPL (K (-/'/&! 28142, */'+ 52/1"
&$*MM(0)(&$($)(!,()2-($!P.$I14P(K5($1I2$1+$2MMQBYEH) RIS, JAS/&($!'
MK (/*,01[(I*K"+(1.SN(-5,0) (/({(SYZ$,(SNG+S(POI+ . M"))(KII'$(O!
X(KK2,1-(13%5'5+(IL(K&(5.,K'/&(/(INK(1-()12&501&3(//24%)!0))(1Y 22,C5.,K'/&(%
J$(1I2$ILP($!.P!-()2IM$', Z$&S*MM(/(0!B(/5'+) (/!P.$IGWE+2/). +) (/QILAS(ILP2$-./ILP($!
(I+(K)IL.~- (-0 QIIAK&(12MMI//5.)5(/1,(-15)(,,(CAPY&($!  L3(,,(Q!-'5+*)($()(,.1I2$!
1(5)(15.,K'/&!2&IMK /K (&&(IMS$.+)'5+(1J2$L2K-152, 1$('5(QS0-(/1J4$5) (1Y 22,C

"H!
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5., KY&(/INK(-()!P.K&)!-(K). +($CS(MS(G(/)./) ($1)'K!5.,.SN(-5&MM(/OI8(MS$(5(/)./)(/(!

SSS)(I5(/($(1I$.1-'55(1,4)((1I2$1-(LI-$(-(K).+S/( (& &S*MM(O!
=/1&$*MM(SL.)INK(12MM$()) )!MO!-()!525".K(!,(-' (! 1'&/.KKQK)I2$,152, 1L.$!L 4%

&$.-1. PIM($52/P($/1&3(//2,1+$%M)($/&O0N(//(SL.)) ('INKL(K(IP((/IN$*+)!)'K!

+2, */'+.532/1 (KK2,1-(K). +($/(12&IM$253(+)K (- (K5 (/1 2& 1 ++1(/IP'+)' &1 J*/+532/!'

M$253(+)()0!

|

sUs T 13(/12,34818 A, ()2-($1I281'-'P'-*(KKI2MMJIAK&'/&!, (KK 2, L (K& (5/8($!

X(KK2,134$5) (128! /-$(IL(K&(5.,K' /&1 ++1-(1KK($LIK(BIN $ (% $6968%6-"09" 98+ T7"6

" E+$M0I[0)(192$(& ++IM$', Z$)12P($1Y22,Q!, (113 2$12(/1-(K) . +(FINK(I-()!, *K'&I01, 4)(!
K2&2M(-(/'J%5'5+1/0$!-()IP.$1&(2&$.J'5+! *K'&0!: $I5HBR2M(-1*)J4$) (- (1IK (5) (1. PI-'55(!
5(532/(/(Q!,(/12&50Y/2(/!./-$(IK2&2M(-($!P.$!'/P2KP ($)8)) ($IL(/P'5/'/&13$.13.5)K (&(1+*//(!
-(LIK(5)(1-(K).+($/(1IO1- (/- P'-*(KK(IK2&2M(-) KN*-()IFB=6R;01/2(/1JO!) KI (KK ($!L.("
F5+4)($.M(*)(/(128501-'P'-*(KK(15)4))(5.,). K($!P.IL3(,,(N  (54+Q1)(K(J2/12&1Y22,0!

SUU 13(//2,4881 PP K*($/&1281I4K&(I2$5+'1&)

INW'IL.--(1(/1323,1J2$IWO1C, OK'/&($I TW'5*.KI9/.K2&K(U!.PIP(KPZ$(IP(-15.,K'/&(/(5!
5).$)12&!1.P5K*)//&1&3(//2,1525'2,()$'5+(1J%5'5+(12MMB)EBI[()!P.$!, *)K'&!

&S MM((P.K*($/&1'15K*)) (/1. PILP($IL(K&(5.,K'/&Q!-() B(SS($)! 1 K2&&/2).)($0!!
VII[()INK(12&5015(/-)1*)1-'&"). K(I(P.K*($'1&55+3(,.IT/())5+30!52,1+*//(IN(5P.$(5!P".!
2N'K)(K(J2/10)($ILP($!5.,K'/&01=P.K*($/&55+3(,.(/('L.-- (1J$.I"e!)'KI?GI5M4$5,0K!52,!
NO-(INK(IN(5P.$)!'J2$,!.P1.P+$%5//&5C.K)($/.)' P($12& & ILAKI2$!(&/(1J2$, *K($'/&($0!!
\112,1/(P/)IL.$IM$253(+) ()1 28501 4K &(I2$5+/'/&01a2(1(/A($13$.1J2+*5&$*MM(/) ($P3*!
3*/1?2@?D12&!3*/12 @SBHLY)!, (-1%/-($!(P. K*($/&(/!. P1IAK &(I2$5+/'/&!"1+.MOIHO!

DOG ]3(//2,J4$'/&.PLEN(-L(-!  5.,3%//5/%))'&(!)'K).+IT,0KMU

WLSN(-OI'IM($2-(/,.1?@7?D!d!,.$5!12@?H!,(-1&3(//2,d 4$'/&!.P1J.5(1)2Q!-P50!
5.,3%1/5/%))'&(1)'K).+0![()) (.SN(-(INK(1&32%$)MO!I&$*//K &1 Bi+532/($!'IM$253(+) () 51K +(!
5)%$'/&52$&./(SITN(5+$(P()1*/-($IM+)0!D0"U! 2&!- RKHIIRS! (P.K*($/&(/( TN(5+$(P()!
*/-($!M+)0IDOHOHUO![()IL.$!'-(//(IM($'2-(/INK'))LSNJH(-IM$253(+)$. MM28$) 1 2&IW (K (-($!
J2$1+*$5(). NK($/&12&TK5(P)!L.$12&50!PZ$)!.PL2K-)!,4)($!, (-1 (% (1$(&'2/.K(!
5()$(/(12$1+34//5'/+2/8$*(/5152,1($I2MMS() 1 /I(IL  P($)IL(K5(I2$().+QI2&1/2(/1./-$(!
$(&'2/.K(1.+)4$($0!=/1/(-5.))154+/.-5&S*MM(/1I2$!, *K'&I2NHK & /&5 M$253(+)IL.$12&501L.))!
12(1",4)($'"M($'2-(/0!

"Gl
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H 8(5*K).)($Q!P*$-($/&!.P1(JJ(+),0KI28!$(5*K).)P*$-($'/&

HO' 8(5*K).)($Q!P*$-($/&!.PI(JI(+), ORIB(5*K).)P*$-($/&1I2%!-(K).+($U(
U:C:C 8(+$%))($/812&//).+5M$25(550!!

HKI"PIH*$EMK.55($142,1- 01/ 154+ - ($I/(/1I$'5)( N2&IHI()($+.)01IM(5'(K) ! ($IP"
J2$/4%-(1,(-1.)IP"LI++1501, J&(1*/&(154+($(OIW'IL.-(I- 1I2K+IMOIP(/)(K'5)(QI2&!+*//(1).!
UNI2(/ 1.PI-E5(QI-1(/LPI5A+($/(!)$.++!5(&1J4$!5).$)Q12&!) 2! 5KPEIIAS5) (!5., K /&OIW'!
P*$-($($!.)! 2MMK (&)1 2$I$(+$*))($1&1I*/&($) (1)) ($! LYFO!

a0$!-()1&3(K-($1.SN(-01, (-1'1/).+QUS$!IP'1I2$1-()!, (5) (192 $/4%-(019KK (154+($/(INK(!
52,1/(PNI')($P3*()12P($!Y22,134$!'//).+0!

U;C:k B(K&(5.,K&(/(!

WI2MM5*, ($(SILP($!.PI-(1LI'S(L(K&(5., K'&(/(1+$2/2R& 5+01# KI&$//1 J2$12MM5*,C!
(S8 ((IK'&E&($IK288&/2).)($12&1-'&").KI(P.K*($/&1 () (S5, K /&OI[(K).+($/(!P.$IL(K(!
P((!,(-IMO!0)J2$,(IP'-($(1J$.,-$' )5, K/&(/(")$O-  1,(-1.+532/5KZ$/&IT62$(/)Y (/!
2@"FUO

U;C:<;C *G),/" 5"0#",3.9%$@',"7/".0")'<V<: '
NJASE)(IL(K&(5.,K'/&!1,4))(1L.KK(1)2KPI52,IP.$1).))!//0I=KKFRB5(IN(5P.$)(I-(/!-'&").K(!
(P.K*($/&(/0MW'TKY%+)(5!, (-1, OK()!12,1.)1-(K).+($/(15+*KK (KI+3(/)Q1I4$5)12&!1 I$(,5)!"!

M$', Z$&S*MM(/(Q!-($!,*5"++)($.M(*)'5+15./&-(K'/&INK ((BN(-5,0)(152,!(/&.53($)(12&!
N'-$21)KI5. LAS'&L()OIW. K& () REHS [+ ) =#]" %$$"152,1)(, .1 J2$ /- P+ (KK(!
2MM&..P($IAS5./&-(K'I&II*&($) (1 2$!-(1. KK (SLIK (5) (BLEISE K (&&(/-(1132$,.532/1 A4P (K5 ($!
2, 1+$2MMQIM*5)12&15)(,, (INK(1&3(//2,&O0)) 'IMK (/* 1 2&ILIE++, (-K (., (/(11- () 2!

M$', Z$&S*MM(/(INK'+3()!, (ILP($./-$(0!RK(S(IP.$!*AB(-101&34$(1+$2MM52$' (/) ($)(!
AP(K5($Q!12&1/2(/!.P1AP(K5(/(INK(1J2$!P./5+(K'&! Ol &34%(

1)(,,(C .M $2P'5.532/($1&S*MM(IP.$1/%))12&!K"))1*)J2$-$(/-(1I26) (14K) . +($(0!
[01&.1K'+(P(K1J2$!1-(LIK(5) ((/'5M(//(I-(12MMK (P (K5 ARP Z$(I-(K!. P11 (KK (5!5.,+K./&0!
6282M(-(/1J"++1+.$)K.&)L.KK(I-(K).+($/(12&!15.)) 2MM!'/-'PK(!, OKIAIL3(,, (4P (K5($0![()!
P.$182-15)(,/'/&"&S$*MM(/0[()!P.$! (/'&K (-({O!PZS$(IMOILEP ((/Q!5M(5'(K)!, (/5!- ()1 (//O!
P.$!152, ($L.KPOS()Q!I2&!, ./1+*//(IPZ$(1*)(1!-(/15)2$(QIP. +$(IL.&(/OIX.) (/'P.$1&2-128&!
P($)5+.M()Q!X.$'2/12&!B.$.K-1&32$-(1(/1+3(,M(//5.)50!=P . K&K/ (IP'5($!.)|J2K+!P.$IP(K-'&!
J2$/4%-(1,(-15., K'I&(/QL, (/1) IM$2&$.,,)!P.$1J2$!5)$.,)Q!-( )INK(1I2$IK")(1(&(/)-!A1I$")-O0!
[0)((-$0!P'I'1-(10) ($IAK&(- (5., K /&(/(OM!

=/1-(K).+($1+K.$) (I'++(101J4K&(12MM!+2/)$.+) (/12&!,0)) (15K A)29)5.)) - (K).+(K5(!
P'KK(IL.15+.M)!%)J2$-$'/&($IMO!&$*MM(/'POO!=/1&2-HEA+FE!P.K&)(15(KP1OI5K*)) (Q!-.IL*/!
4+(15%/) (514+*$5()1&.1/2-+15M(5'J'++LI(KM!)'KI- () L&Y IBIE21/%(1-(K). +($(1I$.IP () (K'5).
NK(!).)!//0IRA$5) (5., K'/&II2$KAMI())($!') (/532/(/12&}AFPZ$)1&2-1 (P K*($'@

I

" |
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U;Ci<ik W$6)"5"9#",3.9%$#@'$+8".0")'<V/<<
71-($!.1-$(15., K1&IP.$N$(1.P1)2KP!-(K).+($(15%+(01 1%P ' R(5P.$) (I-(/1-&").K(
(P.K*($&("0)($+.N0(N21%(, (-K(,((P.S)YKIB)(-( 01:$2&$.,,0!P.$!-.1,/-$(!
)O)OI()!P.$L,($1I$')-Q1/2(152,INK(!5.))M$'5IMOOIW I JIUBV$. +5'51, (-1O!15).$) (12&!
P5K*))(15.,K'/&($!,(-! 8"98H)B.A9%S#N2$N"/-(K5(!,(-IOM/'/&C12&! P5K*)//&5%*/-(/Q!
28&!1-())(12MMK (P-(INO-(IP'IK (-($/(12&!-(K). +($/(152,1()1&'&S(MO!W'I P .$I5M(/) (MO!LP2$-./!
-OIP' KK (1I*/&($(1OIL.IK2&2M(-) KN*-()'IM$', Z$&S*MMEIE*($/&(/(1P'5($1.)1- (L KK ($!
JK(5)(IL.=-(F)N%))(1.PI-O)(Q!, (-1*/1).+1.Plg/-(K).+($Q!52,1-( ))(INK(.J2$!P./5+(K'&1J23$0!
B*/1J'++1-1/-"P'-*(K)IK28&2M(-)' KN*-011(532/(/!, (-13$., JA$/&).PV/-'P'*(KKI2MM&.P(!"
MK(/*,13%/&($)(1&2-)1328, J&(OWH(, . 1-(/(1&.I&IP.$! Y6l #"[I[)=>>@%$ "#9"6") +#'
1=)>"@8&!-()IL.--(("2MMKA) (/- ('P'$+/'/&IMOI&S*MM(/'OIL (/) 831 (&/(1$(55*$5($0!!
>29C.$$./&(,(/)()!52,18*)LIL.—-(IP.K&)!P.$I"EM'$($(/-(12$13'$( 1.P1I( &S MM
J2$1-(I(K-5)(*-(K).+@/( OM-"P'*(KK(12MM&.P($!, (- KLAS$(/- (1. PEM'KK'/&!. PB(K&)!5./&!
NK{S$.,JA$)'IMK(/*,1.P1-(1IK(5) (0! (152, ++(I1P.$!+K.$(1 I 28K (/*,Q13$.,J4$) (1"
M$', Z$&S*MM(/0!;&50!-(//(1&./1&(/'I*1&($) (. SN(-5,0)('5./  &-(K'/&IN$.019$N(*-5,0)(/("
(H+$2MMQU*5)12&15)(,, ("MK (/*, IP.$/O!, ($1+3(/) Q12&1/2(1) $%&&($92$! IK ($(O!
12,1328P(/)()!P'5)(112(/1.PI-(K).+($/("-(/1(5. KI&(I"  ++(IN.$(5(1$(55*$5($Q!
(128501, ($!1.P1-()152,1-(15K')($!, (-'K'POO0)(IN'-$2  1)K1J2$-%M()!5.,L2K-Q!,(/12&50!
M($'2-(P'51)KI(/!, ($). KP2$K'&I5)(, /1 &1 &S*MM(/QYE&)/2(/$ (/&) (10N $(++(I5(&IK"))*)L.P!
J(KK(55+.MOII(/+(K)(14+)($O![.1&32$-(IP'1(/1.P).K(12,1.) 462, 1) 2+IM *5($!'-(/12MM5.)) (!
+*$5)'-(/1,0)) (1+2,,*'5($(!, (-IK(-($/(-($52,1-()1P.$!5/ A+12,13$.PZ$1/-($P (‘5!
5., K'&($0'0) (INK(15)2$)!5())| J*K&) 12MMOIW' P*$-($(SDHEEE. K& (/1P.$1&./5+(!
P(KK%-++()Q!/2(152,12&501$.,+2,,($!.P1-(-'&").K(/(P.K*(&(/(O!

U;Ci<it 1)"6E"'5"0#" 3.9%$#@'2"0)-3)'<V<:
A5, K'1&DS(,4))(1)'1.PY2KPI-(K).+($(0![()!P.$!5(52/&N.5($)!598, 12&!32$*)5())(!
3. K'ZS(L(/-(K5($0!U)) (IM($52/($IN(BP.$) (I-(/!-'&"). K (1 (P.K*($1&(/0!!

RK($()$(/&) () KK.)(K5(1)'KION.I/-"P'-*(KK(IM.*5($12&U0)-$.1L3(,!)'-K'&($(0!!
A-(MIIK(-(1-(5.,) K($*I-(1L.--(1/2(/'5)4$$(IN(L2P1J2 $101328$,-K(15(&Q!-()!P.$!
P./5+(K'&IO!$(&*K($(0IW(-1. PEK*)/'/&(/154/-.&!' 1134$) (HP$I2$!(/1J.5)!).K()'-Q1/2(152,
J*I&($)(IN$.0I[()INK(12MMK(P-152,IM25') P)1J2$!-(K).QSEN(-(, (-1 (,.!  4AAT'+#'
2)3./%6,8%+$")1-(/!'/-'P'-*(KK(12MM&.P(/Q!12&! IK($(1) 2$-(//OLI$., JUBO!K4$-.&(/O!
1./&-(K'/&IP.$!12&50!-(//(1&./&!+/%)) ()12MM!,2)1-(1/-'P'-* (KK(12MM&.P(/O-(/!
K2&2M(-'5+(1&S*MM(P(K(-/1&(N.SNC-0L,.1,(L(B)$Y  &LPIS)(,(MLP($-.&5K'&(!
5')* 532/($0![()INK(IN$*+)!5,0!$2KK (5M'KKC5(+P (IB(S@&R(/(IM$', Z$&S*MM(/!(/!
)$(/'18&54+)1s*) (15, JHI(tQ!-($!, .1&++IMOYZSN*Y++(/1 5., ,(/019K)!1-())(1I*/&($)(1I2$!
-01,(5)(IN$.132$!-(K). +($/(O[ O INK ("MK (/*, 14P-IMO!() 1+ BC.$$./&(, () Q!52, IP'5)(15(&!0!
PZKIK')IJ2$!P./5+(K'&O0!!!

7/-($N$(-3(15., K& T ++IM$253(+) ) IN(54+1. P1(/132*$EKI$.|: MMK./-I9$N (- (SNK.-!
52,)($P3*()!-(K). +(SCHMS(5(/)./) ($Q!X.$2/19$/) Y (/13$.11) I)K5(/11) (/5P ((/Q!,*5'++C
)($.M(*)($12&!K2&2M(-1)K!I(/'$(M2$).53(0![()) (INK (12MBEK (P{K-'&!M25') P)!.P!-(!
P2KP($)T5(!P(-K(&RUO-(/!-'&"). K(I(P.K*($/&(/1+2,1-()1I$.,1.)1-(K). +($/(IL.~-(!

"F!
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N(L2P!J2$!01&OILP($!)'KI5))!//+P.$)($/&55)(-1())($!, - &Y28&!-(1+2,I'++(1) KN.+()'K!
1)(/5P((/'MO+P(K-('&$*//()!.P5)./-12&!,./1&(KIMO!+34$()4%0)(MOP'$+()!-()!525". K (!
5.,PZ$()!MO1JI$")-.0!

U;C;<:U *E")6"5"9#",3.9%$#@'37)%9'<V/<:
[0!P.$1285013$.J.KK!'l-(/15'5)(I5.,K'/&(/0'u))(1.P) 2KPIM($52K) 2+QILP2$.PI5%PIN(5P.$)(!
(P.K*($'/&(/0!

6282M(-(/!-(K)2+1-(//(1&./&1+*/1/2(/IIOIMK(/* 5C4+)($ O'B(//(5!L2P(-2MM&..P(!
P.$!-.101&3(//2,J4$(1)!(P.K*($/&5C'/)($P3*!, (-ILP($!(/+(K)O[)INK(-.1).)) /%(12MM)..+1.P!
5)(,,(/(132$101+*//(15.,,(IK'+(1,(-12MM).+()1&32$)I'"5(M)( ,N($!?@?DO![(K).+($(152,!
++(IP.SIMOI5. , K'&(IINK(I(P.K*($)!10) ($15., K /&(/QIP".1Y 22K K ($!52,11%5'5+!,4) (0!
X*5'+4)($. M) /(1. SN(-0'M.$.KK(K)!, (-IM$', Z$&S*MM(/ (O INIK [($I.$)(1P'L)!
)$%&E&L()(/IL.-(14+)//O$!-()INK(1&))12MM&.P($!, (-1+$2MNERREA5)(,,(0!1)(,,(C
' M$2P'5.532/(/(1*/&($) (12&50IN(-$(1 (/NP (-1)'-K'&($(15.,K'/&($0!

#(,13281-(/1- P+ (KK(12MM&.P(/12&13$., 48 1&(/(!P.$ D77.-..")%$#'38'. %3
)"%, "HE"$$+.'7)+ E">"HSMM()(,.IP.$! 38,9-/$%$#,7)+,",,"82&9%8,." /)%$H"/I")’
7)+,E">/"0!

OP5K*)/1&($1($10)!5(/5") P)!)(,.QI5M(5'(K)1JI2$IM($524SI5$ 2MMK (P-IN$*--!'!
$(K.532/($1281%)(/I2$5+.MO![()}($/4-P (/- &"15'5)(I5., H&IOII2$L2K- (15(&!) KIP./5+(K'&(!
JAK(K5($!.PIOI5+*KK(1).1J.$P(KO!()!IMS(&()!5)(,/'I&(IMBEH 2&1&.1/2(/1%) I 2$-$'/&($1 I 2$!
&$*MM(M$25(55(/0IW'15%/(51K'+(P(KIP'1+K.$) (1 QIGRIINONE) 0! [(/15'5)(!

54/- &(/N.SN(-(!P'L (-IK'P5,(5)$/&!&3(//2,101&S$*MM(.$  N('-OI[.I5+*KK(I-(K).+($/()(&/("
5%,N2K($!2&15+$'P(I5()//&($!MOIK.MM($Q!-'55(IKHAPD!5)2$(!.$+Q!2&!50!, . K) (- (1 (KK(5!
2,&'P(K5($01#KI5K*))15.))(1-(12$-IMOI2MMK (P (K5($!. INHOYIDH0) (15+.M) (1(/IM25') P!
5)(,/1&5(KP12,1-()IP.$!P(,2-'&10!.P5K*)) (0![(/'5'5)(15.,K' /&(/'\J'++/2(IK.P($(!5+O$!"!
(P.K*($1&(N(/1-(1)2132$(&O(/-(I5., K'I&(I(QIP'L.).$I-()!  P.$IM&.0L.P5K*)//&5)(,.)++(/0!

U:C:! =P.K*($/&!.PIK2&2M(-)'K).+!

13(/12,1-(0'$(15., K'I&(I(L.$!-("K2&2M(-'5+(12MMJIAK &'/&(/115)2$1&$.-1-$(-15(&!12,!
N(P'55)&34%$/&1$*/-)IN()%-/'1&(/!.PI5)(,,(152,/(/IM5%+' 5+128&1J%5'5+1-",(/532/01[()IL.$!
PZ$)54+(KWBO!5)(,, (/51IK(+5'N'K) ) QILP'K+(1, *K'&L()($!52,13'/((B2&12, +$ /&K '&&(/-(!
FHHAKZS(1I2$L2K-1521($14/%))()) KI5)(,, (/Q!(+5(, M(KP'5!M*5)12&+$2MM5 /B
V(P'55)&34%$'/&!IMOY&(/15)(,,(12&!- (/5! *K'&L()($!($!/4- P(/-'&QII2$-"1-(/!(/+(K) (15+.K!
J2$)50)(IMON&(/LO/-L,(-15)(,,(:SN(-()  OR2$101JOI5)4$$(1/5'+)!'l-(K). +($/(512MMK (P(K5(!
PIOP(I(&(/'5)(,,(Q12&12,132$P () 1&(I(INK (' /1I$'--  1&3(//2,15.,K'I&(I(QINK(!-()!
&3(/12,34%)10)1+2%)!'/)($P3*!,(-13(,'5M4$5,0KIT-(1I(,) (!5 M4$5,0K()1+2,,($!'+.MIGUI!

AN($P3*5M4$5,0K!"

XY"/'3/'6-"53) 09%//"")'0"8%., [ TA' I". "$+#2+)5+96">$=//"I"[%9'-I8%> % GIEED
58069>"$'0"/=6$%$# "$>")'6-'6"/'53)'53//'2+) @"HZ
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X.328)0(N$(++($13$.,1.)IN(P'55)L()!$*/-)15)(,,('L.SIPZ$)IP'+  )'&QI2&1.)1-()IL.$1J4$)!)K!
4[5+ M12,1)1-01($!, *K'&IOI3*5) (S((KK($!(/-$(15)(,,(/Q  1/2(152,132$1IK(S(IL.$!5+.M)!
)$%&&L ()OI ++(I0IP)(1/2(12,15)(,, (IQ!+*//(1& 12MMK P (K5(!.PIL3(KM(K45L()0![()! OLJO!IP')(!
D-OV+H+(($H(13.51, 1IAK&(SQUKK(SL)!,./LOINS*+(1-(/ 1,2-'T'5($)(15)(,, (/'L(K(!
)-(/Q1)1,./15)0$13$))!)'KIOIP(K&(Q!($12&50)$*++()1J$., |52) )P

UI4P(I5)(,, (1+./1&'1)J2$-$/&($IMOLIK ($(IMK./12&!/ PO{HLI2$-$($!1I2$5) O (K5 (1. P!
5)(,,(/12&!.$N(-()!52,1&34$(50!ul. $N(-(!, (-15)(,,(/1L2 5IK2&2M(-I7/(NZ$($!"
5).$)J.5(/!L%MM'&I2MMJIAK&/&12&(&(/'//5.)50!BP2$!, %8P EE*$5($!, ./IL.$1)'KI$O-'&L()Q!
P'KIMOP'$+(ILP23!,%(152,INK'$IK.&)!'//115)(,,(.SN(-OW, )$(/181($!,2)2$'5+!
YIKZ$'&).PLI($-'&L()(SQIMOIK+IK'/3(152,1.//(/1,2)2$:8"/IKZ$'/&!.PLI($-'&L () ($0!BP'514P"/&!
&3(/12,34%(5!3(P/K'&QINK'$!-()! (/4P ($!+$2MMSIKAGREIRA)* (KK (1($J.$'/&($0![($52, 14P'/&!
L+ (I5H KKK TS (. K'5($)QIP'KI-() 1K +(P(KIPZ$(IK () ($(10"). ABMIQIB (/' P (-5 (/($(!
JK(-181328-13($-'&LO(/1($!,2)2$'5+1/IKZ$)I T;LK552Q!?@"HUOIBP2$!L%MM' &I 2&ILP2$IK (/& (!
4P'/&(/15+.K1J2$(&O!P'KIPZ$(!'/-'P'-*(K)Q!2&1-() 181,14 ($152,1+./IN(/%))( 50!a2(/!
MS/5 MM($!($!.)L.SN(-()!15+.KIPZ$(1J2$5)O(K'&Q!LO/-) ($XIF)BEMK (P (K5 (1.P!, (//&128&!
5.,,(/L(/&IT9/)2/2P5+%Q!"EeFUO!

:$253(+)()\L.$!PZ$)!5.,K'/&5N.5($)1J2$-(K)!MOIJ'$(IL(K&(H)2O$0![)IN()%6$!.)!
5)(,, O$(/1&(/"++(IL.$IPZ$)1&3(/).))123) (1/2+0![()!P.$IM$4P- 1-'&).KIK2&2M(-'5+!
*/-($P'5/'1&1,(KK2,1J4$5)(12&1./-$(15.,K'/&Q!, (-IK)(IL  (KKO![()!P.$!'")' KK (&&!)(+/'5+(!
)J2$-$'/&($!,(-1-O$K'&IKY%o-+P.K')()12&!5+3($, N$*+0RNIKY, 4) (IP.$!-()1P./5+(K'&($ (128!
-(K).+($/(101JO1&2-1/2+1+*//5+ M12,ILP2$-. /4P (K5(/(15+K(1&34$(50!

12,1K2&2M(-IP.$!-()!P'+)'&I01JON//5+)M'ILP2$-./1-() 2 MR I 2$!-(K).+($/(1015)O!
KUC,C15)(, 08 &) (P K (-/'/&OIRAK&(/-(15M4 $5,0KINK(15)K)I!

A)($P3*5M4$5,0K!?!

SY"/'53)'8H)'9"$#)"+775+96"."99+.",3.9%$#"$" @ +#1"),8"$'2+) AE+00" TA"#'$
5A$6'."6',/".."$>35'8H) " #'$") 9/ 5G=;*%>>'6-"$+>'%$2.3,E+$/%9'3/'6-

WE 206>>'G86'7A"#'$ 5AS6Z

VO >-$$"GB6@"."$'6"/'83) 2+)'83$,>" 9% A'>+.. "W HISH IS SAS6 2!

X.32$)()(/"2MMK(P-(1.)1-(1'++1/2+1'/32%,.532/1) KIO+*//(1P (\MO!(&(/'LO/-0![()INK (1/2(!
4P'18Q!, (/'++(1501,%(152,!P.$1/4-P(/-' &1 J2$101JON (15$5(1) $%&E&L()I5)(,, (/5K +1.)1-()!
NK(IM$2&$(532/Q12&.1.)1-(IN(&%/) (IOINS*+(15)(,, (/- (NRYK'&(1$2,01, K ($)'-1./)!1-(!
1-$(1,0)($!0's4P(tIMOL(//1P(-14P(K5($!52, IP.$1&))!'/-'P'-*(K)O![(14P-(1&3(//2,1+*/10!
5/.4++(1,(-IK%5($(15)(,,(QK(B(QIK(+(1,(-15)(,, (/5! *K'  &L()($QIIAK&(12MM).+12&IP"-(2($!
52,INK('K.&()Q!&34$(12MM). +12&!13*5)($(1%)13$.1- ()1 (| LASNOYI5'1/2(12,1.)IEM(5'"++(!
AP(K5($!+./1PZ$(1I2$!P./5+(K'&12&!1, O/ $N(-(5"'15)48$.-12&IS(M()($(512J)(IL25!
K2&2M(-QII2$1L.)!-(15+.KI+*//(IN$*+(5IMO!(&(/ILO/-Ol(INZS(S!'&3(/!.) IL%MM'&(!,4)($!!
5).$)(/!($!P'+)'&0!

S)"%/AGE™,/".."$@"."$'6"2GY", -$3/-)9%H#@" . A'D)->".") IUB@'2+) /A" 9%HIS+>;
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UINS*+(1-(/1)-(-(N(+(K)(IN(LAP($1I2$101J0I5)(,, (/12 &!%))$%++()1/.)*$K'&QN(S$!P(5(/)K'&0!
UINS*+(15)(,,("-0!123I(NK'&(1$2,,0QI+PZS(()I2  $-$1&OI[()!(,2532/(KK(1.5M(+)()!
($1+1%))()12MMI)'K1Y'-5EM*/+) ()1 I2$1/O$!, ./1($1+K . $1I2$ OM(&HRO!a2(/IM$S4P($!-()!5) (&!
J2$15)(&Q!./1-$(15).$)($!*,-(KN.$)QI2&!/2(/)P'/&($!5(&I5P!)' KIO!+2, */'5($(0!R2$!01JO!

YIS +)LP2$-./1-(K) . +($/(12MMK(P-(1-0)(QINK(IJ4K & (FM4$5,0K15) K)1 28, (-1 J4K & (/-(!
5P.$.K)($/.)P($!!

A)($P3*5M4$5,0KID!

SPA'58%9>"$ A/"SE"$$", 6"/ A',>-99"0)->",/".."$"-'2)3'6 "I'8%'53)',$3>>" "+ TA'
3.9%$#'$"@"+#,+.'8%'53) E+00"/'6%)">/"."6Z'

30'9"//' 00" +6")3/'PO'83%$,>"9%#'60'-, %>>")"O' 2ULS VT T2 GI#YSH%69'3/
S "$09" 309"/ I[") %/[0"5+8 1!

A1) (15M4$5,0K()IP.$I5P.$(/(IP.$'($)(0!R(,!-(K).+($(!5P. $(HRII'S(I5P.$($!,2-($.) Q1) 2!
5P.$($!P./5+(K'&QI(/15P . $($!++(0!1=/1-(K).+($!5' (SHOUS+(K'&QII2$-IL (/' ++(I\G+>,/
%$$%',/".."$] O

ULSNC-(, (1(&(15)(,, (12MMK(P(51*K'+)Q12&!M$25(55((! ($132$5+3(KK'&(0!>*//(1-()!
K'+(P(KIPZ$(/2(1.PI-(K). +($/(51($J.$/&($!52,15., KO PK{!&)1)IP($-' I*KK) ' /5M'KK!) KI-()!
P-($(IM$253(+)()152,I'++(IL.$!4+2,,013$.,1&3(//2,1-()$(  134$5)(15M4$5, 0K (/(WI[()INK(!
-($J2$15)'K)I5M4$5,0K!12,1)./+($12&!$(IK(+532/($12, LIPS &3(/152,IP(5(/)K & KZ$/&Q!
28&ILP.152,1+*//(1PZ$)!1&32%)IN(-$(!!
|
AN ($P3*5M4$5,0KIH!

|

$48%,'6-'/"$>")7TA'6"/'6-'53)'8H)/ HE"$$+."."6" /".."$@'583'5  3)'#%//'6"#." IZ !
|
UIKZ$(12,IM*5)I'INO-(1). K(12&15./&1($1/2(1IK ($() S(+HSBHS (- (K). +($()$(++($1I$., 1-()1O!
L.INK))L($1+2,32%).NK(, (-101%)I2$5+(15)(,, Q! ($!5(KP5'+$(12&!12N5($P./) (IMO! (&(/!
5)(,,(QI2MMK(P(5!52,1/5M'$($)!'//&./1&1) KIK'P()01=/EHK$!5%/(5!-()! OI'++(INK'1+2$$'&($) Q!
&.P15(KP)'’KK')0!

OKK(I-'55(1/IEMKK(/(1($!.P!5)2$IN()%-/'/&! I2$IK 2&BA(LSN(-($!, (-!5)(,, (0!
A0$!(/1-(K).+($($1I2$/4%-1,(-15'/15)(,,(12&15)(,,(N$*+Q  1+./1,./1.P5K*))(!
5)(,,)$(/'1&(/0162&2M(-(/'5+. KIPZ$(IK%-LA$1I2$!-(K).+(@#5!4/5+($12&!, OKQ!2&!IN'-$.1)'K!
5(KP5) (/- &L()1281)$%&&L()0!1.,)- &INAS!. P$*/-/&([IPZS(LBK +1+.$.+)($1.) -0 ($! (/Iv-4%$n!
OM(/QISK'+1.)1-O)N($!,*K'&101+2,, (1) KN.+(132$! P'- ($(12WH&I/&0!

=P . K*($/&!.P1-()152,INK(1&3235)!($!P'+)'&1J2$! P'-($(:$E) Q12& - ($I2$INK (1()!
5MA4$5,0K!12,1J28N(-$/&5M2)(/5'.KI5Y K)Y'KI-(K).+($/(KRE2M(-'5+(15K*)) /) ($P3*()0!
|
A$/"8E-,7G),.AQ"
|
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S483'8"6'9+#+7"6/%90-6"/">-$$"8H)/HE+)'0"6l'Z
[0152,INK()$*++()13$.,15., KO Q!P.$!5)4$HH -+ (KIWBOK 2&2M(-(/OI[()!P.$14/5+(12, | IK ($(!
P A (KK (1) (8!, (1K 282M(-QIIK ($(IK 2&2M(-($QI2AME /&1, (KK2, 15, K'/&(/(Q!, ($IN$*+!. P!
5M2/)./(ILP($-.&5J$.5($Q!2&14/5+(12,I0INK'!,($1%)J2$-$()0!

['55(1%)).K(K5(/({($!P+) &(1/5MKK!, (-1)./+(IMO!P- ($M$253(+)($0!1628&2M(-'(/IN4$!
2$8./'5($(5!, (-IL%MM'&($(12&'/-'P'-*(KK(!,4)($!'5).$)(Q1J2$!50!01&012P ($!1) K I §G*MM(O!
KJ&(IM($'2-(/(1,(KK2,!5. K /&(/(1+./(112&5015("++(IP .$IL(K-'&1J2$!,2)'P.532/12&!
M$2&$(5322$!5)(,,(*)P'+K'/&(/O!

[0!($IIK($(1I$(,&./&5,0)($IOLSN(-(!,(-15)(,("MOOI(/N(  I(I($V/-'P'-*(KK!
*|-($P'5/'1&QI2&I-(/1./-$(1($1*/-($P'5/ 1&I&S*MM($ I-($!,./IL. $II(KK(515)(,, (4P (K5($Q!
5.,)M$4P/&QII2$!(+5(,M(KI'$2KK (SM'KKI2&!1+2, 32/B/(&&(1I2$,.) (/(1($!.+)*(KK(1O!
N$*+(OIN-(//(15.,,(ILU&5+.KIIL2K-()12&1.+)PYO(-  $((15(&!2,10INK')$%&E!"(&()!
%))$%++Q12&!- P KI&S*MM(IPZS(1.$(/. (1!, /S (SO IK2&2M(-'5+(IP(K(-/'1&(/1 I2$(&'++!
($I2$1-$(+) (1$2KK(BMKK()12&15.,, (/1 (-1, *5'++)($.M(*)011.,)'-"&I5($IP'1)1- 0N $(/&) (5!
O ($!'/-'P'-*(K)!K2&2M(-)' KN*-I') KK (&&0!=/1&2- 1 K&EX.5($)MO! ($J.$/&(/(I"L2P(-C
M$253(+)()!P'KIPZ$(I0IL.INO-(I/-'P'-*(KKI2MMJI4K SYRIQ R, )'-' &O![.INK'$I-(I'P.$().))!
-P'*(K)15.,)'-'&152,1-([JO$IM$AP-15(&!'&S*MM(O[($! (/1P'55!$'5'+21+/%)) 1) KI&S*MM(!-.!
-OF, MK'S))IK'&&(S!(1I2$P(/)/'1&12,JOINS*+(1(/!,($13(, /115)(,,(0'[.IP'KI2MMK (P (K5(!.P1O!
5+ KK (MG PZ$(1) KIL/-($1I2$101+%//(1I5K. MM(1&2-)! . P12&IMSARE WE(, OI[()!NK'S!
K2&2M(-(/5!./5P.$101&'1$2, 128! KK (1*./5()) /' POQ!2&! XHIP (KBIKZ$'/&!1O!-(K). 'l &$*MM(O!
X*5'+4)($.M152, 1($1$(55*$52$'(/)($)!12&1I2+*5($($IMOIBIFE Q1281 ++(IMO!- ()| O15++KK(!
M$(5)($(Q!($!()!&2-)1I*/-.,(/)!'/())2MM!-()!O!-(K). ' &S*MMPE&L. +5(M)($(I5)(,, (/5K +1-(/!
($0

U;C;U =P.K*($/&!.P11'&/.KCSL.))(/12&!"/-'P'-*(KKI2MMJI4K&KEA, 5., K'/&($O0!!

1'&/.KCSL.)) (1 I2$IL(K(1&S*MM(1I*/&(S) (1)) ($") (1532/(IR)1I2$(I+K ()1 +2,,*'+.532/(/!
(1-(K).+($/(1281-(1P . $I&K -(1J2$1015(ILP ($./-$(1, (KK2,! L(K&(5.,K'/&(/(OIX.1+*/I(!
NO-(1+2,,*'5($(!, (- KK("I(KK(5!SL.)12&I-"$(+) (1, (-1 /+(K)C-(K).+($(Q!2&!MO!-(/1,0)(/!
&1/4-P(I-' &12MMJIAK & I&ON()INK(1-($I2$!++(1/A-PE, (-1, % (V- P'-*(KK!)(K(J2/+2/).+)0!

|

HOP =P.K*($/&!.PIM$253(+)()5!5)%$'/&55)$*+)*$12&!15., . $N(-5M 5)/($(

U;<;C 1)%3$/&5&$*MM(/!

:$253(+)K(-($!=S+L2JJ12&11%/-N%! T 1) J)(K5(/!1) (/SP&II4$5)(1).5(QL.M$' KI?@272'd!,.'
2@?DQ!32NN()!, (-!-. &K'&IK(-(K5(12&!P'15%/(5!N(&R(15! SN (-()IL. $1I*/&($)!
#),($+00I[(IL.$IPZ$)1+2/). )P ) (K(J2/Q!,. KQIY 22,12&1/2(/13%5'5+(1,4)($0IRASILP($!
L(K&(5.,K'/&!+2,IM$253(+)K(-($! (/1. &!1)'-K'&($(1)'K! 1) PB(/Q!2&!P'1 I ++1&32$)!/4-P(/-'&!
~''5)$.)'P!5.,+34$/&0./-$(1J.5(Q!,."1?2@7?D!)2,0!,.$5!1? @ HIL.$IM$253(+)K (-($!

5., SNC-0,7-$(, (-1B.$.K-11%/-N%!2&11) I)(K5('L)(BP(( Q-()(1I23-"
M$253(+)5.,K'/&(/(152,!P.$15)"3)(K5(/5IM$', Z$(12MM&. P(P.151&3(//2,J4$)011) J)(K5(/IP.$!
1-$(IP2KP($)/03$!-()1&3(K-($!$(.K'5($/&!. P! OK (/(INBU*//5MK./0]3(//2,!-(15'5)(!
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OI(-(/(1.PIM$253(-)M($'2-(/IL.$IPT&3(/15., . $NC-0Q!-(/  /(18./&12,1$.MM2$)QIP(K(~($!2&/!
$(&/5+.MO!

\L.$K2))(I=KP(-.K1J$.18:BIL.$!-(K).)I')$(!, 4)($!'15)%$/ &5 &SINAMIY 22, 01W'15%/(5!
5., $N(-()!, (-IM$253(+)+22$-'1.)2$1L.$1J*/&($)!&2-) 1 2&I2MMHK($!.)IL*/IL.$!+2,, () (-
J&(IP'+)'&(I/5M'KK!52,IL. $IN$.+)IM$253(+)()!P'-($(0!

U<t 1., $N(-5&$*MM(/!

[0!P.SVLK)II(LA) (S -(/(&S*MM(/1&3(//2,IL(K(IM$2  53(+)M($'2-(/Q12&!-'5+*532/(/(1P.$!
)'K15)2$1/9%)) (" IM$253(+)*)P'+K/&(/0$*MM(/1-'5+*)($)RK- 12, +$'/&!:8Q!$(+$))($/&Q!
2MM).+QI&3(//2,J4$/1&!.PI5. K'/&($Q!-'&).KI(P.K*($'/8@DRS5+/'/&12&),2)15K*))(/12&50!
5)$.)(&1J28!5.,. SN(-, (-1$(&'2/.K(1/5)./5($!52,1P.$.+)*(KK (1J2$1J.5()21'"M$253(+)()0!A!,. "
2@7?DINK(1-()!.PL2K-)1()1*)P'-()IN$*+($C5.,.$N(-5,4) (MO L)KB(/! 1) (/5P((/Q!-($!B.$.K-!
1%/-N9%1J$.15)%$/&58&$* MM(/A-. &K' &IK(-(K5(IP.$!) KIRK(@&!) K &$*MM(/513.5)(!

(K, ($1-(K)2+NL.$K2)) (1=KP(-.KIT8:BUI2&IK2&2M(-IV$") el (/! P".1 Y 22, 0IR#:al 2&/!
BV8LI($!-(1)2IN$*+($C2$&./'5.532/(/(152,IL.$!P'5)15)2$) (/836 (/)Q!2&!52, IL.$!L..))!&2-!
+2/))()12P($I2$IM$253(+)()!&3(//2, IL(K(IM$253(+) (KBRS 2&!: > L $IPZS)!
SMS(5(/)($)!MO!-(IK(B)(!, 4) (/(Q12&IL.$!+2,, 0!, (-LIK($(! &2-(I1/5M'KKI2&/!

)KN.+(, (K-/&($Q!-'55(1P.$INO-(15)4)) (/-(12&!+2/5)$*+)' P)}+(0!=) ! (+5(, M(KIL($!P.$!
J2$L2K-IP(-$4$(/-(1I2$L2K-()!,(KK2,IK2&2M(-'12&! %5 ($.M':8C,.)($".K()!
5.,,(IK'&/()!,(-IM$.+5'5(/'5.,K'/1&($0!=)L.//()!,2,(/)!P.$! P+Y&L()(/!.P1O!)%-(K'&&34%(!
J2$P () 18&($!) KI-(K).+($/(5'15.)5"M 2SN /-(K5(!, (-1 (K).+(K5(019/-$()(,.152,INK(1).))!
2MMLPIS(MS(G(/).)(/(IP.$*/'P($5(KK!*)J2$, /&) P1I%5 A K (SQIL2K-//&($!)'K!
J*/+532/5/(-5())(K5($Q!P'+)'&L()(/!.PIOIOIIK(S()$./5,. 5HIRE! ++(QN'/ZS(OW(S(INK(!
-O)!MOM(+)Y/4-P (/- &L()(/!.P1O1&34$(12, $N(-/&($!"/)($P 3*&*'-(112$1I2+*5&$*MM(!

N (SP3*($!) KIIAK&(I2$5-QIR&Y!+2,1J2$5K . &!1)' K% (15.,. $N(-5M.$)/($(1I2$!- () 1P'-($(!
“P'+K'/1&5.$N(-(},,0 !

U<l R.&*P.K&()!

R.&%)P.K&()IL.$!)'KI5.,,(/IL.)IT'$(,4)($I"KAM()!.PIM$253(+) \F Q12&IL. $IPZS)!P'+)'&1J2$!
-(11.&K ' &(%)P'+K'[&(/OIR2$L2K- ()1, (KK 2, !, *5'++)($.M &K 2&2M(-'IL.$!IPZ$)!1)1)(,.!"!
&$*MM(/01:$2NK(,5) KK /&($IP(-$4$(/-(1()'++2& MBERIL. $IPZ$)!5(/)$.K(L(K(P( (/0!
7)P.K&()IL.$12&501.$N(-()!, (-1J4K&(I2$5+/1&(/12&IL. $IPZBRKP($)1 1A >#HC54+/.-(IQ!
“P'+K&!.PI)($P3*&*'-($!,,012&!IL.$!12&501-$4J) ()1 I2$KH &1 28! .$)' ++(K5+$'P'/&0!
9+)P)()(1'-()!5'5)(10$()IL.$!'15)2$!&$.-IPZ$)!'J2%,!. PI(CY28!-(K'/&!. P!
-2+% (/)($1I2$1($-'&5) KK'/&!.PIM$253(+)$. MM23$) 1 2&!+*96017)P . K& () IP'K1I2$)5()) (15"))!
SN(-10)($1.)IL2P(-M$253(+)()!($!.P5K*))()!"GO@ 0?@?HO(RES:OBIN'5) OIM$25(55(!
(1IAK&(I2$5+/ 1&QIM*NK'5($/&!,,0198N(-()!, (-1O)P-K (154+/ - I2$N'/-(K5(!, (-!
2MMJAK&'/&5M$253(+)IP'K12&50!PZ$(1(/12MME&. P (LI DBRI-&BIPXR) 5K ) (/L. $1#2N". 51
>K *55(/12&81<*K' (16"5N($&!-(K).)!'"J.&*)P.K&)O() (| (PHERRH!-.!- (1($1*/&(1J.&M($52/($Q!28&!
-($I2$IL.$!*K' &L KIOIP-($(34$(1-0) (1. SN(-()"1I$.,)'- (/0!
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U;<;U 14+/.-5&$*MM(/!

(G>$36#)-77"$' NK(1%)/(P/)1.P!,3.3)0"%6,#)-77"$' L45)(/'?@7?D!2&IN(5)O$!.P!
SMS(5(/)./)($1I2$!)2IN$*+($2$&./'5.532/($Q.)216., M(IX2$) (/81I2$!B.$$%!V(/3., /!
8(55*$55(/)($! TBV81UQI2&!=K'/11) KK'/&(/'$(M$(5(/). QSR 1I2$)$./5M($52/($!'a2$& (!
TR#:aUO![(B(/!($-()!)2!-(K). +(SCH(MS(5(/)./) ($Q#2/3(16%&$(12&!9/-$9*$2$.16"./0!
J$*MM(/1%).$N(-O1/2P(N($ICI-(5(,N($!?@?D!()IM$25(5-2+*,(/)152,1&$*//K.&1I2$15")!
SN(-12&1).$15+)(IMOIOI&O! /M., SN(-(!,(-18(&'2/.K)I5( /)($1I2$!+34//5'/+2/8&$*(/5!
B(I6(114Ej5)12&)./-$(15.,. SN(-5M.$)/($(IL45) (12 @?HII2$!12, ! *K'&IO154+(12,1,'-K($!)'K!()!
2MMJIAK&'/&5M$253(+)0IR2$, OK()IP'K!-.IPZ$(10! MGG AR (- ($(/1$(&'2/.K) 1 2&!
J2$./+$(1)'KN*-()12$&./'5.)2$'5+0![.IP'KIR#:a!5) 0152, 154$6525.532/IMO!P(&/(!. PLIK($(!
5., $N(-5M.$)/($(0!14+/.-5&S*MM(/1P'K1I2$)5()) (1. SN(-(), (- 1OLP+K.$(12,1-()INK'$!/%!
M$253(+)54+/.-QILP(,!52,INK'$!54+/.-5M.$)/($(12&!-(K). NG (!, (-'O'K.&(1/%!54+/ -!
0)($1.)IL2P(-M$253(+)()}($!.P5K*))()!"GO@ 0?@7?HO!

Ui<:! 8(&2/.K(!,4)($!

[OINK(1'12+)2N($1?@7?D!.PL2K-)1()1Y22,C,4)(!, (KK2, IM$2BB(AK5(/12818(&'2/.K)15(/)($!
J2$1+34//5'/+2/8$*(/5! T81>'UIB(K5(!14$Cj5) 014 K HKERS(1I2$!-(1I'$ (L (/LO(/(Q1)2!
+19%))()!) KI1%-+(L*5()IW(5)J2K-12&1)21+/%))()!) KIOB 7 LOMWBILR(F5! ($! (/1. P-(H&!I2$!
N.$/12&1%/&(12&!(/1J2$!P2+5/(01=S+L2JJ12&!X.$'./19/) L) (/5P ((/U!-(K)2+1J$.IM$253(+)()0!
[0'P.$10!15M(/I(I-(1,4)(152, 1+2/+K*-($) (1, (-1&3(/5'-'&! N(S(55(12&!/)(/532/12,!
J2$)5.))1+2/).+)01()!P.$1/%))1Y22,C,4) (" I(N$*.$12@ PHO O (FHR*-($)!, (-1, (1)L ~(
)21.P-(K'&(/(!.P18(&2/.K)I5(/)($1J2$!+34//5'[+2/&$*(/5!9 B71Q!IL(K5(114$Cj5)! T.P-01J2$!N.$/!
28&1%/&(IMO!>2/&5P'/&($12&).P-01J2$!P2+5/("64S(BPRE5+($!0%)$(- (5., $N(-(12,1()!
FK'&I2MMJI4K & /&5M$253(+)0!
e0"'0?@7?D!L.--(IP'1()1J%5'5+!,4) ('V($&(/, (1K (-(S2B!8(&'2/.K)I15(/)($1J2$!
+34//5'/+2/18$*(/5QB(K5(IW(5)Q!8%/.1>2/&5P'+01[.1-(K)2+!/(5)K(-($!2&!, *5'+$ ) (*)!
#2N' 51>K *55(/Q1=S+L2JJQ!.P-(K'/&5K (-($1J2$!1).)MARIRIS!I="+(K./-12&!-(K).+($C
SMS(5(/)./)#2/3(16%&$(15.,)I<*K'(16"5N($&0!:&5OIL ($H($(55(1I2$!0!L2K-(!
LP($./-$(1&3(/5'-'&!'132%,($)0!="+(K./-1$(-(&32$-(1I28VI$2NK(, ($!./&0!12P($I4$'/&! . P!
K2&2M(-'5+1+2,M()./5(13$.11).)M(-1) KI81>'C(/(10)($!.)!1).)M(-!#{IK (/&($'5+. KL SN (- (!, (-!
L(K5(Q!,(/14+*1,(-14/-  ($P'5/'/&12&IP(K(-/1&0181>'C()152,18*/.1>2/&5P"+IK(KIL.--(I"++(!
OM/()!(//OIMO!,4)()'-5M*/+)()O![()!5+.KI'" J4$5) (12, &./&1& 1) KNY'KIN.$/1 2&1*/&(1*/-($!"e!
0$0!

@"0202@7?HIL.--(1P'L,4)(!,(-18(&'2/.K)I5(/)($132%$!+34//5'#2/&$*(/5Q!B(K5(la2$H!
#$2,5401[($-(K)2+!5()($()51+22$-'7.) 2$QIK (-($1I2$!$(L.N'K) (5. P- (KB $&2Q!K282Q)!
525'2UQIK2&2M(-IV4%(5(/Q!K2&2M(-IP(-17aaQ! ZI-EBDRIS!P.$!-()1&3(/5'-'&!'/) ($(55(!
2&I0M/'1&1J2$101L2K-(1+2/).+)0IW'IL.--(12&501(/1J.&5., K (&K 2+. K (IK2&2M(-($Q!
F5+) ($.M()($12&INSH(SSMSB(5(/)./)($IMO!+P (K- (/01 ()) (!P.$I"HL(/5+)IOIN($(-("
&$41/(11I2$1$(&'2/. K(1+*$5Q!-($IK2+. K (IK2&2M(-($1B&HH)($.M(*) ($!+./L.SN(-(15.., (/!
MO!()I5(/($()-5M*/+)0!

?0
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1.,,(1I2MMK(&&!,(-15.,.$N("-5,4)(IMO!-.&)'-12&1J.85.,K'/& MO+ P(K-(/IL.--(!P'!
(-18  (&2/.K)I5(/)($!32%$!+34//5'/+2/&$*(/5Q!L(K5(!X'-)IFO@BARIO![.!-(K)2+!5(/)($()5!
+22%$-'1.)2$Q1#2/(11)4$5()LIX2+5/(5Q!=S+L2JJ12&!VAMBHBS(MS(5(/)./)($Q! (/1 I$.!
$(L.N'K')($/8&5.P-(K'/&(/'P(-11)01;K.PIL25M").K!5. )1(/1I$.)(KZ$'/&5C!2&!,(5)$'/&55(/) ($0!
[(1$(&'2/. K(I5(NS(/(IT81>'UIL.KK(1J'$(IL(K5(J2$().+!LID))!I5M4$5,0K!12,1-()1($!.+)*(K)!O!5)O!
52,154+/.-5CM.$)/($(1"1I2$N'/-(K5(!,(-1()!, *K'&!I2MMJIAKI&5M$253(+)Q!2&!"150!1J.KKIMO!ILP'K+(!
N()'/&(K5($0!>2$)12MM5*, ($)!P'KI.KK(181>'IN'-$.1)' K)§$¥&D!a2(/!.P-(K'/&($!P(-181>
14Cj5)14/5+($12&501).&K'&!5.,.$N(-12,!01*)P'+K (1 &$* MM () KNS MM (,*5'++)($.M'12&!
K2&2M(-"1)'K!,OK&$*MM(/1&3(//2,1()!/%))!M$253(+)0!

HOD R4K&(J2$5+/'/&X/

1(/)($12$132$5+/'1&11 *5'++12&IL(K5(IT\S(,.LUIP(-RSE&(5IX*5'++L4&5+2K (IP(-IK(-($!

> $0)(11)(/5Z)LIL.$1&))1J.&K'&C+2KK (&'.K!5)4))(12&! P (KX KIB253(+)K (-($!=S+L2JIQINO-(!
JO$I-()1&3(K-($!-(/1,*5++)($.M(*)'5+(1I4K & (I2$5+/'/&(IM' K2 ZBRIL 2P (-M$B3 (+) ()1 2&.
&3(/12,1P'+) &(M/SM'KKIYKI%)J2$, /&) R1%9"6") ' BI\S(,.LIL.$12&501&"))14+2/2,'5+15)4))(!
)KIJAK&(I2$5+//&(/I'M'K2)M$253(+)()0!

:2K%J2/1($!(/14+*//5+.M5+K%/&(1J2$!, *5'++)($.MO![(/'5)IMOIW(5)K./- ()1, (-!
*)EM$&I$(&.+.-( OIP(17/P($5) )OI IV(S&(QL(!  ($YOINK?)!/.532/.K0'a2$&(5!
5 ++L4&5+ 2K (INK(!, (-K(,13$.12@2201>K%/& (/. SN (FZH5%/($&'(JI(+) ($V/O0S$!- ()1 &3 (K-($!
5., (IL(/&S!,(KK2,! *5'++12& L (K5(IMO+$%55!2&1)P($BIL (K5(C12&%)-.//'1&5C!
'/5))*532/($0!:2K%JI2/1L.$1/%K'&!'//&O))!()!5.,.$N(-!, (-12&./'5.532/(/'X (/). KIL(K5(0'[()!
&'515)4))(1)'KII2$5+/'/&12&1*)P'+K'/&5.$N('-01: 2K % JAHIEEB(IN(P'KE&()!5)4)) (1) KI¥)P'+K'/&(/!
PIM'K2)M$253(+)()0!R$.1J4$!. PIP.$I-()1++/1(/IN(5+3(-(KI&(P&!I$. 1 IM.$(N./+5)' 3)(K5(/O!

12,($(/!  2@7?D!J++12&50!,*5"++)($.M'5)*-(/)19/').184-P(/' Ta2$& (5!

5 ++L485+2K (U152, ,($5) M(/-13$.1:2K%J2/132$101./ KBS ($P3*-.).1I$.IM'K2)M$253(+)()0!
R2$,0K()!, (-1J4K&(I2$5+"/&(/I($1O1/-($54+(IM$253(HIB(+)12P($!) -IMOIIAK & (/-("

' (1532/($_ ! C&)36'38/)=#H5"TA 2+)/)+OUeHE" "6 'S [" " +#

SEGS$$,%6"$/%/"/ 8%6")"0"5+8'2+)'O+#+7"6B/) 1% BH" DR SH +#' "08) "#-9") VoS "6 +#
-"$'0)->'38".-, %>>;":&'9%8,>839%/"/ @ U&H)- 77" TRE WE)36'38'AT"$5" '+
SEG$S$,%$>+$#)A%,%39'6"9/3>"9,"%',3.2-$$AUKK (1I2$5+/'/85-.). I TK2&&/2).) ($12&!)$(!
$H-($1, (-1 N(SP3*-.).UML2P(-M$253(+))N($! /L) () ILIL2K-)'KI)5MK./(/0'a0$!

=) (11 K%5($)QIP KIP I++//(15(12,IM$253(+) () IL.$IL. ) VRIN() %-/1&1I2$!-(K). +($/(1()!
0$!())($!.P5K*)/'/&0!

|

HOH =P.K*($'/&!.P1J2$,-K'/&

AMM$253(+)54+/.-(/15.))(1255!52,1, OKIOO!"@ @'M($52/($(KI*HE(QINS*+ (FZRI2K+1J$.!
K (BK(P./)(1J.&,'K34($0IN . KK(132$, -K'/&55.,, (/L(&(SIL.$!1 Y I)(K5(/![.,|12&180-()1I2$!
M5%-+5+IL(K5(IPZ$)!+$(-')($)0'a0$!P')(KK($! 2 MRS SO--1%)) ' KIGe @!M($52/($0!

?H
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"HI+$5-(K). +($(-(K)2+T1L2P(-M$253(+) ) 0!W'IL. $!'++B1IR2P($1?@!M($52/(/(152,!

-(K)2+1"IM'K2)M$253(+)()0!
71-($)$(-3(15.,K'/&II++IM$253(+) ()IN(54+!. P1(/132*$5)I$. ) MMK./-19$N (- (SNK..-!

52,1')($P3*()1(/'&$*MM(1-(K).+(SCSMS(5(/)./) (SQIX.$2/199 (/13$.11) I)(K5(/'1) (/5P ((/Q!

5 (8. M(*) ($12&K2&2M(-1I2$1(/1$(M23).53(0![()) (N KK (P-152, P (K-'&!IM25') P)1.P1-(!

IP2KP($)(0!W'($!P(K-'&I&K .-(1J2$1 2 MNTBH- B (RID(/!./($"'++(ILP2$!, ./1&(152,IK(5)(!

-() 0!

71-($15., K& $(1 T ++IP'IN(54+!. PI&(/($.K5(+$() Z$!B.MEIS'5) ./16'KK (L. &(/128&!
+2, */'+.532/553(J'B(&(1V34$/5-))($IVS..)(1I$.11) I)(K5(I[., ONM)KK(&&!+2,IPOS!
M$253(+)+22$-1.)2$13$.180-()1I2$IM5%-+'5+1L (K5 (Q\LEK R [EE++!5/.++(1, (-INO-(!
M$253(+)K(-(K5(/12&!/2(/1-(K).+($(0![()!P.$!2&50! (/! P&L/SM'$($(/- (L (/- (K5(O!

AL*&*B)12@221('$()!a2$5+ R2$(/'/&1I2SIX*5'++) ($.M" CRENGSS(-! (/!
+2/3($./5("IR$(-$'+5).-I'. *&*5)0I[($IL2K-)IV$)) VA% (SHQAN'.51>K *55(/12&IM$253(+)K(~($!
=S+L2JJ101J2%(-$.&12,IM'K2)M$253(+)()0'[()1P.+) (/) ($TEBG!) KLAS($(UO!

NJ2P(,N($1?@7??INK(I-()1.$$./&($)! (Ab4B 7A' >) AB+(1J2$1015()) (1J2+*5IMO!

* 5'4++L4&5+2K(/5IN"-$.&!)' KI5+('PI)(,.)++'5. J*//()0.IP.8&=S+L2JJ"/P")($)!) KIO!-(K). (/!
M./(K5.,).K(Q!-($IM$253(+)()INK(12,).K)I TH@!)'KLUO!
=S+L2JJINK(12&50!'/P")($)!) KIOIL2K-(1(/1+2$) M$ (SR BS253(+) () 1P (-1a2$&(5!
5'++L485+2K(15))IG@CO$5CI*N'K(*, I5(M)(,N($I? @2HOTRSN /- (K5(!, (-!
SSICOOLEDNKPT b %>>"$+HE - %o>>2+),>%$#3,',3.2-55,0%6)3B @) Kt S 2!
*/-($P'5(SILP($)!0$!,*5'++)($.M'5)*-(/)($IP(-!,.5)($5)*-'()1" !,*5'++)($.M'MO!a2$&(5!
X*5'++L4&5+2K(12,1434//5,.18J2K-12&12,1&$*MM(,*5'++) (M'OIR$., K(&&!.P!-0)(!
M$253(+)()IL.$IPZS$)!-(KLPI-(//(1*/-($P'5/1&(1&3(//2,!  IK($(10$0!

R(,IM($52/($13$.IM$253(+) ()1 (K) 2+ P'-($(1*/-($14+*//5+ B K%/ &(/1:2K%I2/15'IO$K ' &(!
+2/3($./5("V($&IIQY2P(,N($!?@?D0":01+2/3($./5(/INK(IL2K-) ) 21 I2$(-$.&0 )1 (/(!
J2$(-$.&()!P.$12,IM$253(+)&3(//2,J4$'/&(/QI2&!INK (IMFE(. P!, *5'++)($.M(*) (/(Q!
K2&2M(-(/Q!-(K). +($SMS(5(/)./)(/'2&),*5'++)($.M'5)*-(/)16" SN($&!T]$'(&.+.-(,'OU Q! TD@!
YKLUONOL/-$(132%(-$.&()!L./-K()12, | J4K&(I2$5+/"1&(/'M'K2)M$253(+) ) Q! 2&!INK (IMS(5 (/) ($)!
PI=S+L2JJ128&),*5'++)($.M'5)*-(/)184-P (1 2$& (5!, *5'++L4&5+2R(TDG!)'KLUOM3./* $Al
J(N$*.$12@7H!I$('5)(1=S+L2JJ12&IV4%(5(/1) KI#$2 S22 L 2$I101L. 1 4)($!, (-!
$(&'2/.K(15(/)$(0!

[1.$$./&($)(1P'12&5013.8+P (K-($1I2$!K282M(-($!12&!, *5SLM(*) ($1K 2+.K)1J2$10!
J2$)(KK(12,IM$253(+)()!12&!1-'5+*)($(IM($EM(+)' P($! JRBIIK, ) -'&(1+*$508!
F54)($.M(*)($12& TK2&2M(-($1-(K)2+1',4) (/(OIR. &I 2KHAP'15., SN (-1, (-1*/-($!
$(&'2/.K(1,4)($IP.$!S.01?@!M($52/($12&!-()!-(K)2+1S. OIMB(B(/)./)($1I2$!
N$*+($2$8./'5.532/($0162&2M(-IV$")IV4%(5(/IL.$!3(P2R'&)!, (-1S.0!D@!K2&2M(-($!"
J0)P($+I2$LSN(-!,(-15)(,, (12&1+34//5'/+21&$*(/501B* 1L $IL2K-)IK($(1I2$(-$.8!12&!
JSKOSILH/IL.$H/O--1+./5+3(1" @!M($52/($!'1K2&2M(-'5&(1 340!

=S+1.2JJ12&1>K . *55(/1&3(//2,J4$) (1(/!\g2$+5L2M1 281 ((-IR2&!*/- ($1a2$-'5+!
F5+4+)($.M'C+2/3($./5(13*/'Q1?@?H!"19.KN2$&Q![./, S4BT GI)'KLU 01=S+L2JJ12&/!
84-P(/1,0JKON($!1&./&!,(-1O15+$'P(1(/1.$) ++(K!12,IM'KZBE3(+) () 0!W').$!5'+)(IMOL) . KK(!

?G
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J2$5+/'/85-.). INK'$LI($-'&!./.K%5($)!'"TKAM()!.PI?2@ ?HOSYSOWK./(/1O15+$ P (1(/!

J2$5+/'/85.$)++(KI)'K!2,IL2P(-M$253(+) () 0! BP2$!- SBEINKG ($(5! ($!'++(1.P+K.$)01a2$5+!

J2$(/'18&1J2%!,*5'++)($.M'IP'KIIAKE(I2MM!, (-1(&()HIBSY, *5'++)($.M(*)($!52,14/5+($!O!

SNC-(L (-1-(1()%M(+*$5A-(//(1, OK&S*MM(/0!
WIP*$-($($!.)IP'IL.$I32NN()I5PZ$)!&2-)!,(-1J2$, -K'/&B<(/1. PIM$253(+)()O!

|

Q ;MM5*,,($'/&A>2/+K*532/AW'-($(IMK./($

GO :MM5*, ($/8Q!-$4J)'/&!2&1+2/+K*532/($/OQI&3(K-($!, OKII2$!-(K).+($U(
_:C;C M/).+5M$25(55(/AJ2$LO/-5+ $)K (&&&!

WIP'KIIS$. L(P(IN()%-//&(/!.P!&2-1+.$)K(&&'/&!.P!54+0&B!"//).+0![()!P'5) (15(&!"++(!
)'K5)$(++(K'&!O15) KK (1I5M4$5,0K!2,IM5%+'5+! L (($582EIEH&K P ()OIRK($(!-(K).+($(152,!
P.$!P(K-'&!,2)'P($)(1J2$!0!JOMK.55!"M$253(+) () *// KR MBI RINIR 2K 82,!&3(K-($L(K5(!
2&!1&3(//2,J4%$'18&5+.M.5")()Q!52,IP'IN*$-(IL.1+3(/)!)' KOB(B!-()!52,!(/1J2$-(K!.)!-()!32NN(5!
J($!,(-10). SN(-(1(/'&$*/-' &(S(IM$25(-%$(1I2$!2MM) . +525 (55 (/! (KK ($! . KK ($!L(K5)!L.!
5.,.$N(-!,(-1./-$(1.&M($52/($!2,!-())(O!

_:C:it >$.PIP($5*51IK(+5'N'K')()!

KK (I-(K) . +($/(1*/-($) (&/O)1+2/)$.+)(/IP(-1'/])+01MJIA$5)(15.,  K'/&)TIO)IP-(,12,!
YIL2K-()'14+20)$.+) (JOULI(/1-(K).+($!'++(12P($L2K-)1+2/)$.+ ) (/QIP.K&) (IP'1O).IM($52/(/!*)!
PIM$253(+)()0INI5., KY&(/(1)2128)S(1P.$!1+2/)$.+) (11, ($'IN. $&/(/Q'5.,)'&152, 1IK ($(12&.
IK(S(/-P-*(KK(IN(L2P1J2$IM.*5($12&1)' KS()) (K(&Z.VEB., 0IW'1&..1-.1)%-(K'&IN(5+3(-12,!
)-($52,12(/1L.--(IN(L2P1I2$1(+5)$.IM*5($LON(-0) (42, *  I'5($(5!) KIK(-(K5(/O![(!
JK(5)(1I*K&) (12MM!-()) (OIW'D$2$L.) - (//(1IK (+5'N'K) B3R 2$L /-$()1I$.J.KKOla2(/!
-(K).+($(15%/)(5!P'IP.$132$15)$(/&(!, (-1 2MMJIAK &/&!. PB:2) (/Q!-.1(/!-(K). +($!,0)) (!
5K*))(10)($134$5)(15.,K'/&019/-$(15%/)(5!P'IP.$1I2$ | MK LFOS$!- ()1 &3.K-) ) KM.5//&($!) K!
=P H(KK(IN(L2PLI2$IM.*5($1'-(15'5) (15.,K'/&(/(0

_:Cil B(K5(12&!1&3(//2,34%$'/&5+.M.5")()!

12PNV IIK(-/1&5P'SIL.$IM($52/($, (-1+34//5'/+2/  &$S*(/51(/!5)4$$(12$(+2,5)!.P!
J%5'5+(12&IM5%+'5+(IP./5+($0!9/&5)12&1-(M$ (58 RIKIEQI2&1525'24+2/2, '5+(!
$)J2$-$1&(SII2$(+2,,($123)(152,134K&(1.P1I. ' K'Z$(IN$%152, I5+'K5, '55($1 28!
N.$/(328$-(K'/&5+2/IK'+)($0'a2(IK(P($IV'15+ MOn! 2&4BIS6(1+$(J) ($IMOI0I5+3*K (15!
(1)) 0OOUSIOIP(K+3()I.A)* 1), J&(!, (-1+34//5'1+2/& $*(/515.,)-'&IL.$!(/!

- &I25(MI(11.%)'5,(BM(+)(S000)(I($1/2(1-01I2$5+(BIM  OLI2$1)-(/IT\2K(,./1()!.KOQ!
2@7?7?_!>L2$.5L.-1()01.KOQI?@?HU0:($52/($!, (-1 . &/EB(¥)'5, (CEM(+)($01($123) (!, ($!
$0)0",2)IL./-K'/&($128&!+2/+$()(1I2$L2K-12&1,/-$("/)($( 55($)!"1525". K(IM$25(55($!(//!
I(P$2)%M'5+(IM($52/($0![()$(/&($ILI(KMI2&!P(KIF2AROIKZ$(101J2$5)01, ($1.PI525' K (!
J2$L2K-01())(IL.$!5(KP5.&)IN()%-/"/&1J2$1&$*MM(-(K)OSIKB(!-'55(1I2$L2K-(/(1+2, P!
+2/).4),(-1&3(//2,!M$253(+)()0!

2"
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1/5+(1, J&(IM($52/($!, (-1+34//5'+2/&S$*(BIL.SIO5+  +($)I(KK($!-OSKKL 2K-!
+(INLS()'KIB)(, (JQL, (1 (SI&$H K (&&(-() K&+ $2MMQU2(152,14+2,182-)13$.,!
*/-($IM$253(+) ) Q!5M(5'(K) /OB P'1&32%-(IN (P (& (KRS 4P (K5 ($152, '/+K*-($) (11%5'5+!
N($4$/&0IR2$!/2(/IN(-$())$%&&L () (/MO!5K '+(12MME RIS (50!

_C;U J$*MM(5.,,(/5()/' /&1 2&1&$*MM(M$25(55!

a0$!(/15+.KI50)(I5.,,(N(/"P(KI*&(S$(/-(1&S*MM(INASI(/! PZS$(12MM,($+52,IMOLJ.+)2$($!
52,1328 (+5(, M(K!.K-($Q!+34//Q!+.M.5()!) K!O1J 2 S MEIAP(SI 25! &$* MM (/1281 JAK &(12MM!
P).K($O19KK (1&S*MM(, (-K(, (SN S(/&(SV/2(/1./-$(I"&S*MM/I52, - (1+./1'- (/) I'5($(15 (&
(-019K~($5,(55'&IL.--(IP'1(/1&2-15.,,(/50/'1&!,(-!5( +51%/&(IP2+5/(IT?@!d!D"IO$UI2&!
5(+5!&2-)!P2+5/(ITDG!d!F?!0$UO![(K).+($/(IP.$1I2$/4%(L (15 (IM$', Z$&S*MM($Q!2&!
M$', ZS&S*MM(/(1J*/&($)(12&50INS.I5.,, (MIMK(/*,01[(1+2, 13$.,1"1(P.K*($/&(/(1.)2(/!
-(K).+($(L.(14/5+() ! OINK'IN(-$(1+3(/)!, (-1-(, - (/1./- $(1.K-($5&$*MM(/0IR2$1IS.,)'-'&(!
++$51).$IP'] (-125512MMJ2$-$/&(/12,I01L.2(NIK($S(4R5(S!, (-1 K-($ENK./-(-(IM.$I (KK ($!
5,0&$*MM($0!

LI 2, ()& MM(G.,, (50/&(IP'KK(-((K)I50)IPZ  $)IOIL.I)IN.K./5(3)!
J2$L2KAKK2,1./).KKN$./5+P'/[($QN$./5,(//12&++(CN/Z$(IM($5Z($Q!, (/!-()12MM/O--(!
P'I++(0$253(+) ) INK(!,.$+(-54%)!52,IOM(/)1J28$!. KK (1&$*MM ($4B1+3/8&$*(/501 IM$. +5'5!
P.$1"2LP1-(MLK)I"HI-(K).+($/( T/+K*5'P(1-(1) 2152, 15K*))UN$./5+P//($O[()!P.$IM($52/($!
(-((+34115-(1)) O (/'52,115)4$5)18$.-INK(')($(55  ($)'M$253(+)()Q!12&!52,1*)&32%-(!
IB)(INL(K(154+($,.55(/0NV +&S*//('+ NPZS(1)IL2$,2IN(L  /-K'/&!,(-145)$2&(/! '++(!
JOSIN()%-/'1&132815)(,,(/QI12&1.)(/+(K)()$./5+P'//($L($I2$H+(12MMK (®()15)(,, (/!
5.,5P.$ ($!,(-1+34//5"-(/)") () (/0!

V.$(1)21.P1-(K).+($/(IL.(1./-$(1+34//5-(/)) ) ($QILP2$.Plg/  12MMK(P($!5(&!52,!
)$./5,./112&81q/152,I'++(CN/Z$0I['55()2!P.$!5., (IM$',  Z$&$*MM(Q!2&!-(IL.--(1&K(-(\.P!
LP($./-$(0"[( 'L.--(IN(&&(IL(K)!+K.$))N%))(1.PIM$253(+) ()//O$!- ()| &3 (KNBIEHI$25(55(/Q!
(-(P'KKOL)I(-INCS(HNG)(LPIB)(,(SNC-0 "2, 1-(++(IP.$-(((B)(15(!
+34//5,128")()($01#$./5,(IN281++(C N'/Z$(1+./12&5ON(LAP(OINK'I+3(/)!,(-15)(,,(/12&!
MP'+K(1)$%E&&L()IOINS*+(1- (/0N IAK&(1X.K2, 12816 (5 XBNMR@,72$) )11/ (/!

&S MM(I-((K)!5(0))1)&34$("ADL.PI-(K).+($/(1328$1.). KK ABEAA)',.K) *IN%6)) (1. PI&S*MM(/O!

W'LINQILK($L)!, /1328135, ) &(1+*$5!).$1)IP.K&OI(N(( *K'&L()(/N($!.+)'P)!O!
 $+(-5J4$(1I 28101 /+K*-($(1LKK(1*/-($&$*MM(/(Q12&!5-R154$&(1I2$1ON.K./5($(1./).KK!
-(K).+(S(ILP($!1+.) (828 IN(-S(ON[(/1./-$(1, *K'&LO(N($!  OF,.$+(-54$(1+*$5()1I2$!(/!.P!
*/-($&SMM(/(1.P1&J&(JOIN++(CNYZS((SU2+1-(1,15)(!  PIH/-($&S*MM(/(12&81)$2K'&!,(5)!
+$(P(-(101$(+$%)($(1) KO

A0$!-()1&3(K-($!,*5'++)($.M152,1) K/Z$, 1&!+./1 KK (1+.)(&2%/(!. P1-(K) . +($(!
YHK*=($(5!'15.,,(1,()2-++0[(IK2&2M(-'5+(LSN(-5,0)(/  (-($',2)($I5M(5'I++(1I2%!-(!
K+ (1%/-($&S*MM(/(0

BP($!5.,K/&IL.--(1)!&S*MM()(,.l/5M'$($)!.P 1)(2$'12,13.5($!'&$*MM($5!*)P+K'/&!
TV$*5S'.QI"EeF_11)'&(Q!"EE"_Ix.K2,!16(5YSYQ!7@2@)IBNES)(IP'1&$*MM(M$25(55(/!
)KI(/IP'551&$.-011.,K'/&IG/IL./-K()!12,|&$*MM(-.//&12&1) KR (//'1&! M3>>9%.3/%,")OABHEY!

?R
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5.,K'&N2IL./-K()12,I01P'5(!,($!.PI5(&I5(KPI&S* MMM, "98-/2+), >V (-3(15. K /&
L.--(1J2+*5IMOI5. L/-K'/&12&I&S*MM(-%., ++M#H)-77"-12+),>% @5, K& I $(IL./-K()!
2,12MM5*, ($'/&12&!.P5+3(-! M38,9-/$%8HQ, IPIL.$!5())!*/-($!.P5/)) (/(12,-(1(/+(K)(!

5., K1&(/(Q1+2,1-010)($!LP($)!J$.,INO-(!,($!.PIM25)) P(IK' P5($J.$/&($Q!, (/12&50!.P!
P./5+(K'&(K'P5($J.$7&($0![())(IMOP'$+()1&$*MM(/5!.), IRIBK +1- ()| &34 KK (!
MP'+K'/&5%()(-(&$*MM($0!a0$!)$%&EL() (/14+)(Q!) 2BRBRCE +($/(15) KK (1+$)'5+(!
5M4$5,0K!)'KIK(-(K5(/12&!PZ$(IK))*(I'&(15(&!,(KK2L,M)) (- IN$*+(IPO$!J.&+2, M()./5(!
J2$101$2,,(1&$*MM(M$25(55(/12&15.,)-'&IL.IL2P(-P(+)IM@I$(55*$52%'(/) ($)(!
)'KIZ$,'1&(/01a0$!(+(K)M($52/($INK(12P($P(K-()!.P!IP./5& (14K (K5($QINK(I-()152,123)(5)!
$2,,0M&S*MM(/QL (/1-0IL(-)(12&50L)(LPIK(-($/(1,0)(  &OM™)I5., (/1 (-1(/!
-(K).+($I'15K+(15")*.532/($0IW' 1 2MMJI2$-$() ' 5K +ZBHSIB ($52/(/1) KIOIOH+2/) . +)!, (-1(/!
)($.M(*)!MOIMS$'P.)IN.5'5112$101L. $N(-(1&3(//2,IM$S2NK(, (/(O!

_:Ci! 125'.K)I5.,PZ$12,1+P(K-(/(!

12,IN(5+$(P()IP.$!-('IL2P(-M$253(+) (1K) (LI (KK (5!3B5,RZ$!2, 1+P (K- (/(O![ () ({($!"!
2)50)/'1&!) KI'M'K2)M$253(+) ) Q!-($!.KK(IN2--(IMO-+GER(-()IP.$I5PZ$)!,%(15., PZ$!
2,+$'/&!,*5'++IMOI+P(K-5)"-01[ ()l ($IL(K)!+K.$)!.)IEMS(-#H.$) ($/&!" IL2P (-M$253(+)()!P.$!
(K (M(1I2$1-()1525' . K(IK'P()IMO!+P(K-5)-01X(/1+./1- )85 OIL.IPZ$)!./-$(1J.+) 2$($w!

X /&(1%))$%+)(1.)1-(P.$I5K)/(10)($!+*$5-.&(/(Q!2&I5M(5' (K) HK-5) (" &$*MM(IVO![()IP'$+()!
+(IL(KK($!52,1)($(55(/1I2$15./1&12&!,*5'5($/&IMB¥K-5) - 1P $IK'+(15)2$152, 1P 1 2MMK (P-(!"!
-(134$5)(18&$*MM(/0!9K-($5, (55'&!P.$I5MS(-/"/&(/!5)4HKS*MM(11I2$IL2P(-M$253(+) () Q! 2&!
-($,(-12&501.P5)./-(/!,(KK2,*K'+(1&(/($.532/($/O$!-()1&3 (K-($!,*5'+.K5+(I$(I($./5(S0![(!
P2+5/(12&!-(1*/&(1+3(/) (" ++(150!, J&(!.P-(I5.,,(15./&(/( 01[($52,!-()) (15+*KK(IL.INK"))!
)YKIJ(KK (518K (-(Q!,0))(IP'1/2+1L.1P.K&)1¥)12&14P-1'/BIRH&(S!"+*$54+) /(0 55(15./&(/(!
+/I(IP'ILIS(M()($)!MO!+P(K-5)-1&3(//2, IIK($(!5., K& [(//(1($I.$1&(1I2$) (KK ($!2551.)!

0N (S$!IP'+)'&IOIL*5+(1)ILP(SI&S*MM(1($!*/'10369"6")"§$., L(P (5IN()%-//&(/!. PIOIJAK&(!
(LA (KK (&S MM(/12&1-(K).+($/(5IN(L2PON[()1JO$!+2/BEH5($12&50132$!P.K&!. P!, ()2-'5+(!
4)P)O(SONISN(-5,0)(/(12&1,.)($' KU (1+. /M ++(IPZSOK+(! I2$LKK(I&S*MM($!52, 1Kl
(1-0)(I+*$5001(//(1 115+ (/1P.$I(/.PI&SH//(/(1) KIO! P(K&(IN2$)!O!K.&(!(/!

. )($.K5. K/&0 !

_:C;¢ MLP'K+(/18$.-13%&($) (12MMK(&&()1I2$!-'&). K (P.K*(SLRIAEZS)(IP'.P1-()) (!

A-(1-&"). K (1(P.K*($/&55+3(,.(/(15) K) (P'I5PZ$)!1+2/+$()BMA$5,0K!2,12$&./'5($/&Q!

+2, */'+.532/1,(-IK(-(K5(/QIK2+.K(/(Q!,.)(/'125POIW'IN.12 &5012,|(P.K*($'/&!.P!
(I+(K)4P(K5($A2MM&.P($SQINO-(1'1J2$,!.P1&$.-($) (. P+ BHBAB$! 28152, IOM/(Q!(&(/!
J2$,*K($)(15P.$0![.IP.$IP'IMO!()!, (&()!-().K3($)!/'POI TS5 (IREK"UOIW'IN(5K*)) () 1O (/-$(!
,0)(/10132%,*K($(15M4$5,0KIMO!()) ($1J4$5) (! (P.K*($'/&55+F) (0(/I2$!01&$.-($(!
P+$%5//8&55M4$5,0K!,(-132%$, *K($'/&(/'SBP2$1J2$/4%$-14P (K5 (Ibwt! (/-$()1P'1'I-(!
)$(15'5)(1(P.K*($1&55+3(,.(/(!) KISBP2$-./13*/&($) (14P(KTP!J2$!- (&W!NJI4$5) (15+3(,.IN.IP']
2,IM($52/K'&1J((-N.S+1YKI+*$5K (-($/(Q!- () (IP.K&) (IPER(O!).) 0OIW' ($3.$)(1.)!-'55(!
(I-$'/&(/(1832%-(1-()1K))IP./5+(K'&OI5.,,(13.)) ((P.K*($1&  (H(Q'-.I-("++(IP.$IL(K)!

5., (K+/N.$ (O

?el
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! 8(5*K).)(/(13$.1(P.K*($/&(/(1&.1255! K'+(FKP(K-'&1/%)) &(1)' KN.+(, (K-/&($!2&!L3.KM!
2551)'KIOI3*5)($(1+*$5(/13$.15., K&)' KI5, K'/&OI[(1& I2B5O-(($12, ILP'K+(IM*/+)($!52,!
P.$1.1)*(KK(10!).12MMI'Y 22,5, K'/&(/(12$ILP($IMS$', Z$&FHBBMP'IL..-- (1, (KK 2,1%5'5+(!
L(K&(5.,K'/&($0!

Cid a2(/!,2,(/)($1I$.1J4K&(I2$5+/'/&(/0!

WIL.$IP.K&)ION.! (-1I2$(KAM'&!.1.K%5(1L.PY2(/1,2,(/)($1I$.) BEMAS5, OKII$. 1) ($P3*&* (/!
J2$132++5&$*MM(/)($P3*(/(13*/'1? @?D!2&!3*/1? @REDIGP3*-.).|($!P(-M$253(+)5K*))!
J($-'&N$./5+$N($)12&IK(5)1&3(/12,Q1,(/1-.). (/(1($V'++(1I ($-'&)./.K%5($)O!
[0134$5)(15M4$5,0K(/(12,L./-K($ILP.152,IL $IPZ$)IP'+)'&Z)2$!-(,! P(-IM$253(+)0)
1P.$(/(L($'&'$!()12P($2$-/()IN'K-(. PILP.I-(K). +($/(IL.$ID))!, (-'5(&!1&3(//2,10'PZ$(!,(-!
2&ILP.152,15")($!&3(/1()!O$!()) ($!+*$5.P5K*)/'/&(/01a2(2$, *K ($'/&($!($!+2/-(5($)( H
#)5.8/QI-'55(15)O$!'IP./K'&!5+$ J)0![($!-()!5) OS$!./JA$5 (KRS +*$5' PQ!($!-()!5").)($0!

1M4$5,0K!"|!

483")'6"'2G),/"6")"I"$>") TA'SAY'6")"["$>") 1%003>" TAT)+,E">/"f/09"38,9-//"/ 2+
$H'G->")',%66"$ 12+) 9%/ +8")"I'A) SEGB%9>"$ 0"/=6$%S$H# 53)'6"/'53//'2+)'58")'38'6") " A
8H)"."6Z "

"@!.PI"?I5P.$)(1.)!-0)!P.$1I2K+.Q10! 4)(1/-$(!"15.,,(15')*.532/Q-()!525". K(12&!5.,).K(/(O!
RK($(15P.$)(1.)!-0!P.$IOIL.1(/)$%&&!.$(/.|OIMSAP (1*)1)/&KEFOS)(1.)IM$253(+) () IL.("
PZ$)1*)$2K'&IP'+)'&QL)IN()%-//&(/I'++(1+./IN(5+$RES(/(P/)(1.)!1-()!P.$(/ILI(KM!)' Kav
>+ )n0=/I5P.$)(1.)'-()IP'+)'&5)(IP.$I01JO+2/)$2KKIMOI5)(,, (/12&1.)!-()12MM5) 21§ Z
P(//5+M1((1-(K).+($0! 9/-5(!, 2,(/)($!52,INK(/(P/)!P.$!5)4$$(1)$%&&L()MO!(&()!
%))$%++HT+$2MMI2&15)(,, (UQIK2&2M(-)', (/(A5)(, ,(P($+)4%Q!
5./&-(K'I&(/A,*5'++2MM&.P(/(! 2&5)(-()!1)(/5P((/AL.&(/QIP($)5+.M()0!
[01./-$(15M4$5,0K()IL./-K($12,1I2$L2K-()!)'K!5)(,, (/0NW'1 5%/(515P.$(/(IMO!-()(!
5M4$5,0K()15)4))($12MM!*/-($IK282M(-(/5!.P5K*)) (/- (|(P. K&, 15)(,,(.SN(-()0!
|

1M4$5,0K!?I!

43)'7)+,E">/"'0%6)3//'1%9'$+"$'2+)3$6)%$# %'+ 7798819, "$ @' +#'%' A'2399'TA'
58%9>"$ . A/"Z

B($!($!5P.$(/(")$(1+.)(&2$'($0!1911#$%&&(S(12& L. $I(BVIB)(,,(QIVII#$%&&($(12&!

A5(M)($($!5)(,,(/152,!-(11($12&N\IIR2%)5.))1)$%&&IMOI5)(,,( 11())($!M$253(+)()0!

I
INRK($(1.PI-(K).+($/(IT)$./5+P'//(SUNIAK ($IREN? @2 [B%EE&($(IMOI5)(,, (/12&! 2MMK (P ($!0!
+HHIONS*+(1(/1,($LI(, 115)(,.,(O! $253(+)()IL.$I&N(/1$.,,(1I2$101I0!) K (/1I2$./-$1/&!
5)(,,(,(55'&0![()IL.$!IPZ$)!1())$%&)!5)(-IOIMS$4P(I*)15)(,,(/'5.,, (!, (-'./-$(0 '10'&0$!
'&3(/1.)1-(K). +(S(IL.$INK)), (SIN(P'55)QIL.$IMSAP-1%)1/2(/1) 1&QUR(BIP (-IM$253(+)5K*))!, ($!
+PUIK&IB)(,, (! 2&1I4K($I5(&!,($!5(KP5'+$(01=)IM.$!-(K). +(S(N(G+$P($!.)!-("M$253(+)M($'2-(/!

|

H42/-(/5($) (1923, *K ($/&(SIN()%$L)WIK(S(K+(/-(1)5.&/1($!5.,,(/3)0!  TVSHIMK.$+(1?@@' U

?B8
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+//(1).15)(&)Q!-P5015+J) (12P($!) KIOINS*+(1(/1,($13(, 1'115)(,,(Q!2 &IS(/($(1+*//(1-(1).!
5)(&()!./-$(!5)(-($!52,IMOI5+2K (/! AI5)*-'()12&!32NN(/OIRK(S(IN(5+$'P($!.)!-(10)25B4$) ()L $!
K'))!K%5($(15)(,, (12&!LA$($1I2$5+3(KKIMOI2MM). +(/(1J4$12& ()RS NP )’ KISOIB*/'1? @ PH!
($1-0! DM($52/($!-(//(1+.)(&2$'(152,]  J2$)5.)&OS$!) KIK2&2M(-!(KK($!4/5+($!0!&3aK(B)Q!
N(&&(1JO))IN(-$([J2$L2K-1)KI5)(,, Q! (//2(1&3(/5)0$1I2$1.)1-(15+. KINK'LI2$/A%A(H52/!'
~U+)(&2$'(1-(K) 2+ ++(1-()15'5) (1) ($P3*()0 !

|

VIa2(/)$./5+P1I($12&1-(1(()$./5, /1L $INK')))$%&&($(IMOIS)(, (12&! +5(M)($(S!-(/ !
50//152,1-(/'($ Ol/'5 '5)(1$*/-( /! ,(-1I2+*5&$*MM(/)($P3S!3*/1?2@?HIP'5)(1.)1-(//(1&S*MM(/!
L.$INK"))!15)4$$(1&3(//2,10$()!52,IL.$!&0))!5"-(/15'5)(IM$253(+)5. REE2,J.)) ($!'ILP($)!J.KK!G!
M($52/($IMS$O!I3*/'12 @BS! ($1/2(/1+2/-(/5($) (19)5.&/1  <(&IL.SINK'))I+3()!, (-12&! ($1&K -!'
15)(,,(QL(SN$%E&IMOL-(/ *./5())12,1-(/($!5O0/N (KK ($I50//01<(&!($!, ($1+2,J28).N(K!,(-!
5Y(,,(/0  '=NI++IL3(KM!LPIK2&2M(-(/1) KIOINK'+K . $I12P($!, /&(IBM(//'1&($ 1L K512&15+*K-$(Q128&!
2MM54+)(1(/125)(2M.)132$10L$N(-(!, (-1-0)(0!=))(SMOL.K)I5)(,, (/!,($IMOIMK. .55 2&!NK (!
A+5(M).N(KI2$!IP(-+2,,(/-(0!sBP'5I5)(,, (/'&3(/1 4K (5!./5)$ (/&) +./|('K2&2M(-IPZ$( !
AFK)QL(13(&NS(&(SI++(1(-SC-(1t  '=IM($52/IL.SINK))!,/-$(1+$)'5+12P($I2$15) (., (/Q!
L*/134K($1-01($!,($ 'K2PIOIPZ$(15(&\@BB52/(/1L.$!'++(14P-1,9%(Q!, (PO (/-$/&!( $!
FK'&QI2&!-($1-()'++(150!P'+) &IK (/BFM($52/132$) (KK ($!.) V3(&IL. $INK"))IK)))$%&&($(IMO!
5)(,, (/01 L(KPILAS($!3(&! ++(1J2$5+3(KKIMO!I5)(,, (/Q!, ('K28&2M(-(/|LAS($1I2$5+ (HIKQHPBY
M25')'P)0!<(&!($1J2$)5.))*)$%&&IMOI5)(,,(/I'/2(/15')*. 53R(-%(!, (//(5+($O![.IP'KI3(&!
L(K5)!"++(1$4M(I5)(,,(/n0!=)IM.$/-B(IM($52/($!$.MM2$) (F&B OB -(!'++(15(KPILAS($!J2$5+3(KK!
MOI5)(,,(/134$12&10))($IM$253(+) ) Q! (1.)1-(1I4K ($!5(&12MM,*)$().PL.)IK2&2M(-(/ILAS($!
J2$5+3(KKGK).+($IN(S5+$P($I13*P@?DL)IL (/1 ++(13++1())) KM.55()IK2&2M(-) KN*-Q12&15%/)(51.)!
P'15./&132$1K") (O'W/(-+2,,(/-(L. --( - ILOMI2,IOINK'!,($1J2$)$2K'&!,(-I5)(,,(/!2P($!)'- O!FOS!
5(/($(Q!3*'1?@?H!($!-() (ILOM()INK))!)KIP'$+(K'&L()Q!5)(,, (N($INK'))L.+5(M). N(K@5)(
2,3.1& ()IP(-15./&!($14+)12&IL(/'5%/&($!,($0

|

\IL #2IM($52/($IN(5+$'PIE$)5.)) (1(&.) P(1IAK (K5 ($12P($2%$15)(,, (1)) ($IM$253(+) ()0'B(K-'&P'5!
L.--(IN(&&(-'55(IM($52/(/(1()!5)2$)!525'.K)R& !, *5'+. K5+)N%))(.PIOIPZ$(!, (-Q12&1.)!-(!
&(/(S(K)IL.$'5)4$$(1)$%E&LQUE()1))$%++12&1)'K)$2!) KIOIPZS('12JI(NK'&(!5.,, (/L (08

(( 'NK(M$253(+)M($'2-MK")L, ($IN(P'55)IMOL)ILH/1, '5K'+($15)(,,(/!5'/0'V(&& (| &DHS0!3*/'
2@7?HRIK 2+ KK 2&2ME 12&!1J0$!())($K (/&) ) Q!3(P/K'&I2MM I KBNMELK (P ($!.)!- () IL3(KM(S!
-(15)(,,($(K)($)(-%5I2$'(/ 0!

[(L,*)K'&(12&1-(1-' &) K(I(P.K*S1&(/(5.,,(/",(-'5P.$ (/( 'MO!-()2!5M4$5 @K!IS.!
J2+*5&SMM(/) (SP3*($!"1JAK&(I2$5+/'1&(/1&'SI URKIP I'IL2P(-5.+IL.$IKY%o++(5!, (-IPOS(!
N(/532/($0!1.,)K'&(I-(K).+($(15'($!.)!-(1(N(/IL.$1J0))!525'.K )1 2&A(KK($I5)(,,(,(55'&!
“IN%))(1.PIM$253(+)()Q!2&!-(1IK(5)(IL.$1J0))*)N%)) (1. PIN(BEHE-(R(IN(5+$'P($!*)N%))(!
P1*5'++)($.M'OIXOK&S$*MM(/5!5M(5'(KK(IK'P5P'K+CISEERARLIIP. ) (/1-(KI*)J2$-$/&($Q!
(P (/($!OIL.ILO/-)($)!-'55(1)' K5)$(++(K'&IM$2I (532

|
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GOP R.&K'&I2MM5*, ($/8d1*5'++)($.M'12&!K28&2M(-'
<@ X5 ) (S M) (/(512MMB*, ($/&)

12,IP'IP.$!'//(IMO!'.P5/'))120D0" J4$($5'++) ($.M(*) 5+ +1. P! *5'++ I &S MM @BIS($JI) (1) K!.)!
&S*MM(SINK'$II2$)(B(15.,. SN(-(1R&!IN"-$.$1)'KI+2/).+)5+. MR, )1 $(-*5($($!-(MS(55'P(!
5%,M)2,($12&1/(&.) P(14K&($!. R(K.5)/ I&(HTLSL/(-,./'()).KOI?@?DQ!50 CHEH Q! &3(K-($!,*5'"++!
'1.+)'P1J2$,1T5./&QI5M' KK QR&IBE(5 (M) P1I2$, TK% XDI&./&-(K'/&J0
[0Y(S$!/&(NP'KI2,1)1 45+ ($(55(/IL25!-(K).+($/("L2P(-M$253(+) () ($!5)2$Q!.)H)) (!
L.SIN-$))KING(55(1I2$IM$253(+) ()Q!2&.1.)15./&12&! *5++1328), /&(IL.$IEMK)I(/IP'+)' &I$2KK (1J28!
(5)$&1.PI0)1+$(P(/-(K' PV 12MMP(+5)(/12&" 1P2+5(P()0![()!1+2,,($!&2-)13$., " J4$5) (1$*/-(!, (-!
1P *(KK (1) (SP3*($0
WI($1J28/4%-(1, (-1.)1&S*MM(,*5'++) ($.M'I5($*)IKIOIL.ISM'K) ! (/1P'+)'&I$2KK (132$1+2/).+) Q!
5.,L./-K'/&128&1525' K1)$%&&L()'IL2P(-M$253(+)()0![()!&3(K-($INO-(I'M$', Z$&S*MM(/ (128N MK
8'+)'&/2+1J2$5)2!"++(1.KK(I-(K).+($/("15).$) (/ILP2$I2$!P'I5+*KK(IL.!, *5'++)($. ME)IS2HP . $!
(B)L2)P($) (1328!5)(,,(.SN(-0! 62&2M(-(/!P.$!2&501/2(1*5'++($IMOVILP'K+(/1&$.-1+2,N'/.532/(]!
J(KK2,L¥5+4)($.M" 12&K282M(4¥//(IPZ$ (%) I%KK (/- (I 2$ILP($./-$(0
1./&-(K'/&IP.$!-(/.SN(-5,0)(/152,13%/&($) (!, (-1(/!&./&Q1I2$-"1I2K+1J4K) (1-)!P.$! (/) $%E&&!
2&I5SM(//(/-( 1,0)('OINK'+3(/)MOO!1L./&-(K'/&IL.$!PZ$)!&3(//2, &O A (KK(15. K /&($12&IL.$1J0))!()!
5.,5)(,, &IL4%)!5+O$!'" (P K*($/&(OW'IL.$!',-K($)-15())L.)1- (!, *5'++) ($.M(*)'5+(!
&$*MM(2MME&.P(/(!,(-15)(,,(, M$2P'5.532/12&IN(P(&(K5(1)'K!, *5'++IL.$I&))!, (/'/&!1I2%-(1IK (5)(!
0)(SILP($)0![()'L.$IN'-$.))1) KION4$$(!, ($12&!PO&(I0M$AP MN@!PZS$(!) K!5) (- (IL($12&!/012&15)2K (!
MO, NIHI(SI(/P(T14%(NK ++()0![()IL.$I1&32$)!1- ()1, 1-$(15+*,,(K)IO(+5M($',( )($(0!0)(1P()!
P'1I$.1(P.K*($/&(/(Q!-($!', M$2P'5.53 8P (K5 (/(1J'++IL4%($(15+0$! () ($ILP($)!&3(//2,1+*$5I2$K4M()O!
RK($5)(,,'&!5./&IL.--(15)2$!P.$'.532/"552%$/&(/(0[($!L.$!P'($J.$)!.)!,./L, OIP( K&(I5PZ$)!(/+K(!
2MM&.P($Q!5M(5'(K)!2,I-()15+.KINS$*+(5!'"MK (/*, 01 L(KP!I2, IP'IL.-(1J2$N($(-)!5./&L (3)($INK(-()!
-(5 5P($$(1)(,, (K'&!K')(1.KK5./&0IW'15%/5!-()|($!5%/-1.)1-()'IL2P(-M$253(+) () NK (EBKYB(NE*+! . P!
5./8Q!,*5'++12&! *5++ +)'P")()($IMO!+P (K-5)'-Q1I2$!'"M'K2)M$253(+)()!NK(I-)) (\5PBH)IB2) &
I(PNQI-0)(IL.~-()$2K'&1I4$5)12&1I$(,5)!, (-I1/+P. $)($/&101&348(0
X*5'+4)($. M) KN*-()IN'-$2!', =K ($) -IMOL(/1$(++(!,0)$!52,112$! (+5(,M(IK
|
Y1 %)J285+(1(&(/15)(,, (12&!4+34//5*))$%-++1' (/1&$*MM(
y! %)J2$5+(15)(,, (/5! *K'&L()($ !
y! PO&(I0!-(K).I"K(+12&1%)J2K-(K5(I"&S*MM(QI(/+(K) (IL.$!+./5+3(1++ (1) 2$) AL )KL (
-0)(I1%/&$(!.K-($IM&.OIP./5+($!, (-1525".K(15()) /&(8
yl K&LO(N)'KIOM)I2$5+(15'1-(1)) 1111, *5'+.K5 +15())/&
y! K&LO(N)'KIOM)$%++(15(&I&3(/12, 100N (1T *5'++Q1-+H)QI$2KK(5M'KKQ!()SOU
y! AK&LO()KIO-(K(H(&/(12&ILAS(1./-$(5!( $I.$/&($12,+$'/81)$./5'532/($!2&!
+34//5'/+2/8$*(/5 !
y! %)J2$5+(12&132+*5($(IMO! (&/(1&K (-($12&!15)%$+($IT'!, 2)5()/'/&1) K!-(K) . +($/(5!+./36](,
L(/5'+)5,(55'&(!)./[+(,4/5)$(U !
y! J2+*5($(IMOI2&!-(K(15'/(ILOMI2&II$(,)'-5P'532/($Q!/2(152,1&'$14+)!,2)'P. 5SHAH!
SN(-!
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>2/+K*532/(//($1.)IP'L (/($I&S*MM(,*5'++)($.M'IL.$I$(K (P./51J29K, (/'/&AK P5+P.K') ()12&1323!-()!
525' K(12,$0-()//O$!-()!&3(K-($!P2+5/(IM($52/($!, (-1+34//5'/+2/&$*(/501[()1+./PZ$ (1) INS.
5*MMK(,(/)!) KIK2&2M(-'5+15)(,, (SN (-Q!52,!''5)2$48-1J2$(&O$!'/-'P'-*(K) 0!

|

<4 62&2M(-(/512MM5*, (/& !

[(K).+($/(IP'5)(15)28" /) ($(55(1I2$10L.SN(- (1, (-15)(,, (/0! R2$IIK($(I-(K).+($(15%/(5!.$N("-!
(15)(,,(1OPZS(IN.+&$*//(/132$1.)!-(!,(K-)(15(&IMOI+*$5(  )0!62&2M(-(/5!./5P.$!128&!
2MM&.P(I($101',4)(+2,,(-(/'(I+(K) (5!, OKI2&14/5+($QIK(&&'KI$() (15K '+1.)1,./'1()!
$)J2$5+(/-(15.,. $N(-1+./1+2,,(1I501/Z$!, OK()152,1 *K'&OI=))( $1(/!1)'-514P"/&!+./1,0K!
(-$(5QY/())2MM!1I2$-"1- ()L ($+S(P(/-(LSN(-INO-(, (-IL( /5%/1)'K!'++(IN.$(1(&(/'1/5.)5Q!
(12&501LP23!-(IN(J//($!5(&)1-(N&(/(S(KK(IMS25 (/! (-1)$./5'532/(/01BP'K+(/IM$'2$)()!
5)(,,(/'5+.KIL./($!-($I2$!'/-'P'-*(K)0![()!P"IK.IP(+)MO'&S*MM(/(Q!P.$!-()152, IM($5(M)*(K)!
2MMJ.))(5!52,13(, )OO (NS, ($IK*I)I%K)I5)(,, (1328 1O1IOL,($!,%+L()!"5)(,,(/Q!
I$($()2/(MK.55($7&12&1.)!, (K2-5()/ 1&(/'J'++12MM.-&O(-(1+*$P ("15()/'1&(/513$.5(5K*))0!
B251)$./5,.//(/INK(1-0L.SNC-O1, (-1(-.-&O(-(+*$P(1.PI$ 5($7&(/Q10!,($!
J*KK5)(/-'&!5)(,,(NO/-5K*++(QI2&1.)15)(,,(/'1+2,1-%M($(I"t M)SL!,(-!,4$+($(12&!,.5+*K'/!
$(52/./50][ (/I++( CNYZS(-(K).+($(/14/5+()!,(5)!0!5%/&(12&13'++ AP (KS$ID*)P'-(!
2,3.1&)M5)(,,(I™)(NOI5+KK(IM$B(55(!, *5+K(/("5)$*M( /0!

6282M(-(/"2MMK(P-(1.)!-(K).+($/(IL.~-(15)2$!IK (+5'N'K'YBY(, , (/5! *5+K ($Q!2&!
+5//(1 4P("K%5($(1IS(+P(/5($!, (-101I$(,S(IMK.55($)!)2/(J2+BIOIION). K (+P.K) !
5Y,, (/0! [(1++(&/(-(4P(K5($!52, 15+ M)(I(IK%5($(1$(52/./5!&IK%5($(!5)(,,(K((O!
6'+(P(KQ!-()!012P($J4$(15)(,, (/51I$(+P(/52,$0-(12P($1812/)./1).K(Q!L.--(IN(L4P-!
L%MM'&($(12MMJI4AK & /&O![(1.KK(SIIK(5)(!,(5)$()Q! ZB-§H14P (K5(!-. &K' &OI[.I-()'++(IP.$!
K2&2M(-152,1+*//(1J4K&(12MM!3(P/K'&Q!P'5)(1- () | ALTRR, ($1%)I2$-$ (/- (OI[()!NK(!
K'+(P(K!5)2$IN(P'55)L()!MOL)!-()!($!,*K'&!01&34$(1/2B)(-X/0'[()) ('P.$!.P15)2$!
N()%-/'/&0

[015%/(51)'K!-(K5!0!IPZS$(!P./5+(K'&!014P(IMO!5(KPSHB@IRE!, 2)'P.532/(/1J2$!
JK(S(INK(IN23$) (01 ++(1.KK(1J'++1&323)!-()!52, INK (S2BRBYIM.$!- ) K (/&S(12MML2K-!
(KK2,15. KY&(/(1281-($, (-IP./5+(K'&S(O12MM$ () L2K-(1+2/) 1) () (11 4P'/& (/O ) INK(!
P).K)I-&).KI¥/-($P'5/&1I2$101, 4)(+2,,(-0)(  O10)-'&).K(NK(!',-K($)'-I"++(152,!
J2$P(/)()'-.1K%-+P.K)()(/'P.$!-O$K &1 2&1-()INK (1) I 2$-SUHS(/(5M(5'J'++(14P (K5($0![()!
-'&"). K(INK(1.P5K*))()0!162&2M(-(/'54+)("15)(-()! ) ($! K2+ 2B (-($I5K +1.)1-(1+*//(1JO!
P(K(-/'1&IP(-13%5'5+(1,4)($010) (NK(++(K()) Q!-.| BBBM(-($IMO!-(/1)-(/IL.~~(!
($J.$/&QI(KK($!+2,M()./5(!MO!2,$0-()0!62&2M(-(/IOM/() | 2BEVA)!-(1+*//(1+2,,(1)'K!
L(//(51+K++Q12&1)2+1" 2)1-(152,12MM54+)(IL (//(-($0

[('K2&2M(=5+(IPCK(-/'1&(NI 2$(&++1-"P'*(K)12&!'K') (BS*MM QU (/+(K) (13 ++!
P H(KKIPCK(-/'1&115,018$*MM($Q!-'$(+) (1 $SBKIKK ()1 2&15.., (11, (-1, *5++)($.M(*)0!
1.,)-'&I5($IP'L)-0DS(&) (B0, ($1-'P'-*(K)IK2&2M(-)'K N*-I')'KK(&&O0'=/1&2- K45/ /&
N.5($)!MOY($J.$/&(/("L2P(-M$253(+) ()($!OIL.INO-(B/-*(KKI2MMJIAK &'/ &12& &$*MM(!
5.,)-'&0110IP'KI-()IPZ$(1'/-'P'-*(K)ILP.152,1($!4/5+(KRI2&ILP .I-(/1(/+(K) (! ($!+K.$1J250!

D2

Projektrapport_pluss_veileder.pdf



i<l [ODP($$I.&K'&(15., SN(-()!, (KK2,IK2&2M(-12&! *5'++) ($.ME) ($!

12,IM$2J(532/5%)4P($(IL.$IP'1PZ$)1&3(//2, (1) P($$J. 836 &SN (-5M$25(550W'IL.$!
SNC-01,%(!, (-IMK./K(8&'/&Q!&3(//2,34%'/8&12&1()) ($. SN (-1 I2$N/- (K5 (!, (-!
M$253(+)5.,K'/&(/(01:$25(55(/IL.$!12&5012,J.))()!01JO!&3(@I2$5)O(K5(!.PIP($-'&$*//K . &!
28&1.$N('-5,0)($!"1PO$(1)213.8I(K)0!1.,.$N(-(!5).$) ). KK($P@?"1*/-(SLIN(-()! ,(-!
M'K2)M$253(+)()Q!2&!-()INK (1) P'+K () IP'-($(I"L2P (KBS E).$) (. SN(-(1P'L (SILP($1I29!
255Q1())($ILP($)L.IN(-(IP'I5.,,(/Q!, (/'P.$() 2+1*K'+(1-(K ($1.PLEN(-() " IMK(/*, 01 1+//(!
PI2N5($P(S(ILP($./-$(5!.SN(-0MKAM()!. PIL2P(-M$2BBYPHK ()P 1/2(N I (KK (5!.$N(-5C
0)($_MP.K&)(I"&2/&CAP(K5($Q!5)(,, (4P (K5($Q!2MNEER(IH(I5)(,,(*)I2$5+/&128&!
I2(IN(P(&(K5(52MM&.P($!,(-12&1%)(/!, *5'++0!
a2(/1-'5+*$5($'POS$(1J.&2,$0-($!($132$5+3(KK'&(W2BK282M(-'(//($!- ') KK (&&!
)'KI$O-&'P/1&AP(K(-I'1&QIEM(5'J'++1J($-'&L()5)$PL&+(2,$0-(/(01X /N1 JAK &($!
P (KK (!, OK5 ()1 &($!12&1%/-($P'5I 1&(/N($!'/-P' -*(K)!)'KM.55()12&152,1()1*)J2$5+(/-("
5.,.$N(-0![()!K(&&(5!P(+)!MOIN(P'55)&34%$'/8Q!J2$5)O(KEHVIBL ()1 2&!, (/&5 J*KKL()Q!
5.,)!,(-P'$+/"/&1'IM$25(55(/018(K.)($)!) K1+34//5'+2/&$*(5QI5(515)(,, (*)P'+K/&!52,1()!
N'-$.&1J2$101$(-*5($(1-%5I2$'Q12MM/O!M5%+25 25+ K BEAAPK L A4S &L () Q! 2&14+(!
K'P5+P.K")()(/0!

A5 ++) (S M) (+($1 (/)P +K'/852%' (/) ($)12&!1) K$()) (K &&($1I2$101&1/2(/!
$.,,($QL(15.,)-'&WIS'LON KIOWI (S NE&NPCI( 132$1-'55($.,,(/(QIONIV/(15')H(&()!
%))$%++1&3(//2,OM(/1%)I2$5+/'1&0IN *5'+ K5+!' M$2P'5ISERUP ($!P'101+2,,(IN2$)!J$.
S$'+)'&t12&!15&. K)OIN5)(-()!15+. KIM($52/($!PO&(10!). NS K &L () ($152, | ($IOM/(Q128&!
($0)(SIBIK(+)($(12,+$/&!($I.$/&(/(OIX.132NN(S!, (-10! 5)%$+(1I2K+51$(55*$5($0!

AI5).$)(/IP.$1-()IP./5+(K'&1J23!, ./&(1.P1-(K).+($/(IOLSN(-(,(- 1P2+.K(!

' M$2P'5.532/($0M-(1-'&"). K(I(P. KH(S1&(I(1+2,1-013$.,! ()!5)2$)!15M(+)($!'//(/!.P+$%5/'/&5C
5P.$(/(Q1J$.1J%/&($)(IV&./5+(IN$.NIY KIVI*/&($) (I"++(NIKIEIB P (K5($0IW' 12MMK (P-(',-K($) -
)-(IK(5)(INK()$%&E&(S(10)($ILP($)Q12&!,2)I5K*)) (/1IHSIHNY)) (1. PI4P (K5($!52, INK(!
&3(/).))0!112,1)-K'&(S$(1/(P/)IP.$1+$2MM52$'(/)($) (14P (K5(BHK' &(1I2$1IK ($(0![() ! KZ$) (IP"!
*[-($P('50!W(-LIK(S(/K (/' 1&(SIP.$!-(K) . +($(I5(KP+FP(!, (101 /(1. /-$(IKA5/'/&($IMO!
2MME&.P($!52,1.PI(/I(KK($!/(N&SHI1'++(1I%&($) (1 I 2%V +(K) (OIW'IKZS$) (1.)!-O/($!P(K-'&!
P'+)'&1015'1J$.1J4$12MM&. P($1%) J4$(51.)1-()++(1($1/4RD JAK&(1'/5)$*+532/(/!5K . P'5+ILP'5!
12(0 34K (BLICKOIX./1+./13'11(1.1-$(1,0)($!01&34%$(!-()IMO0L:61,, (1, 0)(IP'5)(1-()!5(&!5PZ$)!
P'+)'&IOLSN(-(1+$2MM52$'(/)($)O0!

GOD ;MM5*,,($/&Q!-$4J)'/&12&1+2/+K*532/1/0$!-()1&3(S$!, OK1I2$IM$253(+)*) PHK'/&

W'I($132$/4%-(1,(-10IL.1&3(//2,J4$)!5., . $N(-5,4)($!,(-.K  K($(&'2/.K(5(N$(1I2$!
+34//5'/+21&$*(/5Q!$(&'2/. K(IK.&! PIN$*+($2$&./'5.53226./-$(!5.,. SN(-5M.$)/($(152,!
+IPZ$(1.+)*(KK(152,154+/.-5CM.$)/($(132$!()!, *K' &1 2MMIBEM$253(+) 0N IK ($(1$(&'2/($!
L.--(IP'12&501J.&5.,K'/&($1J2$!,*5'++)($.M(*) ($Q!K282 MRS+ ($2$&./'5.532/($!,,0!
1.,.$N(-5,4)(/(12813.85.,K'I&(/(IL.$!IPZS)IK(--I"/))P($+5N  %&&&I2&IL.$12&50!N'-$.))!)'K!
J2$,-K'I&).P1'132$,.532/12,IM$253(+)()0!
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[0 12MM$//(K'&(!,0K()!IOIK.&(1+*$5,2-(KKQ!().NK($/&5CLOENES' . K5.,K'/&!
NK(I(-$0!)'KIOIK.&! -'&).K)1-2+%,(/)_ '1"%9"6")'2+)'>-),"/309")%S$# B89, OI[($!($!
+.M))(KIDIN($(&/()IMOI+*$5.$$./8&4$($Q!, (/51+.M")) (KIH B 329 ($.M(*) ($12& K2&M (- ($!
T+*$5K(-($(UON(//(P(K(-($(/'P'KINK'IM*NK'5 (S (/1) Kla2$&(5!, *5'++L4&5+2K (!
L45)(/1?@?HOIX.)($'.K5. K'/&(/IP.K&)(IP'IN2$)Q!-.1- ()" 5CRIKKINK'))/4-P(/-'&IO1 P+K.$(!
(1$(++(12MML.P5$())5K'&(15M4$5,0K0IN5)(-()1+./1 +)* (KK (K@ 23, -K (5!-'$(+) (1) K!
F54)($.M(*)($12&K2&2M(-($!'"I2$N/-(K5(!, (-1 2MMKZBBP (K (-/'/&1 J2$1O1L 2K -(1-'55(!
+*$5(/(0IW'INS*+) (115)(-()1)'-IMO!OIK (&&(1()| &$*//K . &d2HH(/12,1()!, *K'&I2MMIAK &'/&5C
M$253(+)0IW'L (/($1-0) (IP.$! (/! ($1I2$/+3)' &1-'5M2/($' /&1 P1) -12&1$(55*$5($0!:, - ) MOL()!
5(/($(1)'-5M*/+)INASIK.&(5!(/!,.)($'.K5. K& (KK ($!'++({@D$IPZ$()(,.1 I2$12MMIAK &' /&5C
M$253(+)()0!

GOH >2/+K*532/($LP.!($!P'1I2%/4%-(!,(-12&!LP.1+*//('L.'PZ$)!&32$) IN(-$(wW

W'I($132$/4%- (1, (-10IL.1&3(//2,d4$)(5) (NL(K(-('MK./ (/'P'IL.--(1J2$IM$253(+) ) Q!NO-(!
S5, KI&(/(!,(-12MMIAK&/&!" (KK2,ITJ.5(1"U12&!.$N(MOI5.,J*//5/' POITJI.5(1?U0!
:$253(+)()5!5)%$'/&5C5)$*+)*$IL. $1I*/&($) 2 96H# #)-77"8L.$LSN(-(INS.128&!
)OI 5(1(/Q12&!I53(K-/($(!"1J.5(1/$01)2Q!-.IP($)5+. MEFBR/(/1)'K11)J)(K5(/11) (/5P((/'Cl)$%&E!
1(&()1%))$%++1P.$1.P5K*)()!POS(/1 2 @ZR)01%6,#)-77"$ IL.SIL.)NII(,!,4)($!KAM()!.P!
L2P(-M$253(+)()Q!-0) (") KK(&&!)'KL)IP'IL - (/2(15.,. $N({-12$&./'5.532/(/(!"
J2$N/-(K5(!, (-IM'K2)M$253(+)FB3-/839# AL $IL.))II'S(!, 4) ($128&! (/- (KK (+)$2/'5+!
+2, */'+.532/01=)1(+5)$. 1K (- INK (1, G>$36,#)-77"$S@(/IL.$IL.))1I'$(1,4)($0!:$253(+)K(-($!
L.$1&32%)!()!5)2$).$N(-Q!,%(!.P!)-.IMOLI$ P KK' & NeBBANERRIVAY%(5(/12&! *5'++C
)($.M(*)H2N" 515K *55(/12&! *5'++)($.M'5)*-(/)I<*K' (16 "SNE&IL.$1&32%) (/P (5(/)K'&!'//5.)5!
(1&3(/12,K(5/'1&A+2,,(/)($'1&!.P'$.MM2$)12&IP(K(-($0 1;&50!-(K).+($C&IN$*+(S!
SMS(G().NI(Q!, (-K(,,($1.PLI.&*)P.K&()!5.,) K(-($/(1J28!$(  &2/.K(5(/)$(T81>'UIL.$!
N'-$.))!)'KI-'55(1-2+%, () (/(1&3(//12,13$'P'KK'&"//5.)50!
:$253(+)K(-($!=S+L2JIIL.$!15. KOI/(/!,.55(1/)($SP3*-.).])' KRGO#"2+), >SN
SN(-0/(S)'K+H%))0!5(/)($1I2$1I2$5+/ /&' *5'++12& KH(\S(,.LIP(-1a2$& (5!
5 ++L 485+ 2K(@.K%5(1.P1-'55(1-.). (/(P'K1J2$(&O!IL45)(/1?@?H! 2&!P )EH($!5'+) (IMO!
M*NK'5($'/&!.P!)21J2$5+/'/&5.$)'+K($0!
|
UC [0)(($IP1I2$/4%-(1,(-1I2$1.5(1" 1!

[(K).+($/(5/(P.K*($/&($IP'5)(1.)1-(132$!-0)1, (5)(IL.$IPZ$)1J 2$/4%-(!, (-1)'KN*-()1-(1J'++0!
X /&(1%))$%+)(1)1-(1P.$I5PZ$)!).++/(,K'&(1I2$!01JOL /K (-/'/&!)&!-(K).01 125" K)INK (- (1. KK ($!
JK(5)(15)%$+()0IRK($(1+2,1/Z$,($(-('5)(,, (/1-(14/5+()!  5(&12&($!(/ I(MS(-3(-(K!
KZ$)(15(&!0!.+5(M)($(-(/15)(,,(/'52,1($0!

RS.,,4)()!P.$IL4%(5)!*/-($!-(11J4$5)(15.,K'/& (/ I"5(M)(,N($!?@2Q!-.!,4))(l.KK(O!
71-($15., K/&(I()2QNS$(12&1 I $(15./+13$.,, A)OV2(1&S$HI( )1+2$2/.QVIIK*(/5.1(KK($!5)4$%(!
*32$%)5()) ('K P5L(/-(K5($0M&(/1-$2MM())1*/-($P('501R2,1,0)) (PZS$(IN2$) (1&$*//()!
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5%+-2,I(KK($!P(5(/)K'&(1*J2$%)5())(12,5) (/- &L () ($!P.$I1IK1)'KIO!'1I2$,($(1255!2,1-())(O!
[0)((S!(/INS*+N.$1$.)(1I2$135.,,4)(1)2).K)!50)QN.)'IN(S$.+)/ /& MM*K.532/(/515M(5' (KK(!
%)32%$-$1/&($0!

AIN$Yo++(I(IP'IL.$IIO))IIS.1-'&). K(I(P.K*($&($SQIK28.&/28)AAB5+/'/&5'[) ($P 3!
M(+($M$0/ /&L PLYI&S*MM(,*5++)($.MT1+2,N'/.532/1, (- IK2&2M(-'1+./IPZ$(1(/1&2-]
YKIZ$,1&1)KIP2+5/(IM($52/($!, (-1+34//5'1+2/8&$*(/5Q.)1-((1) KIZ$, 1&(N'-$.$!) K!
5.,L4$'&L()Q!525'.K)$%&&EL()12&!-($,(-12&501) KI4+)ISRFBHEK I-(K). +(K5(O![(K). +($/(!
KZ$)(1,($12,1&(/($(KKIK'P5,(5)$/&0!X.32%") () (/1J2$) (KR(®BI+)IK'P5+P.K") ()12&!,"/-$(!
*54+(SLOVOSI-(1($!12JI(NK'&(5. . (IL(/&(SOI8(5*K).)(/(  !.PIIAK&(I2$5+/1&(/'P'KII%KK(1*)!
+*//5+.M(IIPOS$!2,1-())(0!

[(1IKG)(, ((B+(SHS)(S(B5($)!"),*5++IMOI (KK ($Y/() Y POON()1+$(P( 5! ++(!
EM(5'(KK(1J($-'&L()($!,L)0!5./&! (KK ($!5M'KKIMO! BIES(O!-(K).OW', (/($!-($I2$!.)1&./5+(!
J&(1,(-14+341/5'1+2/8&$*(/51+. /L. 1F)NY)) (1. PISK'+(1)KN*-0  1:$253(+)()!.MM(KK($)(!)'K!
((B+H(SII2$ILP(,! *5'++1 ($IP'+)'&0!

|
Uik [0)(I+(IPZ$)1&32%)IN(-$(I.5(!"

K/K(&&'/&!. PIM$253(+)()12&!154+/.-55+$' P/ &INK (1&3BSH B M(*)!=S+L21IQ!52, !'
MK /K (&&'1&5.5(/"++(IL.~(1&2-/2+1+3(//5+.MI) KILP. I KK (IPZ$(12M)',.K12$&./'5($'/&!
PIK2&2M(-) KN*-OI[()INK(I-($I2$!"++(154+)12, 1 (/1 (&(B5*$5!) RE2M(-Q12&!,(KK2,K'&&(/-(!
K2&2M(-)',($INK(1&3(//2,34$)!P".1B(KJ2C5%5)(, () O!W' (SISIK 2&2M(-'5+(1) KN*-()'++(!
P.$1&2-)!/2+12$&./'5($)12&1.)1-()1&.1I2$IK) (/1+2/) 1)) 01[()IP'5)(15(&!2&501.)10IL.IK2&2M(-C
5(532/($1-'&"). K)I'++(1I*/&($) (1&2-) 1/ 2+QIP($+(/) (+/'FKK ($!, (-1)./+(IMOI5)(,,(.SN(-()O!
[0)(1+./1&34$(5!.//($K(-(5"1$.,)-(/O!
1(KP12,IM$253(+)()!J2$54+) (1015(+$*)) (S(INS(-)!//(/I 2815 3/&I2K-() /O-- (P!
J2$IK) (/1&$.-1%)1) K1)$./5, (/1281 ++(CN'/ZS(IM($52/($B501$./5,(/1+.NLIN(  L2P1J2$!
K2&2M(-)'KN*-Q!2&!-()IN4$!'"501J. KKIPZ$(1) 2C)$(!, (e e-+(/1'15.,, (1&$*MM(1I2$!10!
5'+$(1)!,./IL.$Y2(/10-(1) I'5($(15(&!,(-0'[()!5.,,(1&3( K-($"'++(CNY/Z$(O![(1+./1L.!
19))(1.PI&S*MM(,*5'++)($.M'12&15)(, ,(*)P'+K'/&0!
1=/1.P1-(K). +($SMS$(5)./) (/("IN$*+($C5., . SN(-5&S*MM(/IL.$!5.))12$-IMOL )L KK(!'
K(-(K5(/($!STM($52/($0!B*/15%/5!-()IP'KK(IPZ$)!(/15)%$+(12, (BIBKE()$./5M($52/($IA!
5+(P(IL.~-(IPZ3$)!,(-'K(-(K5(/01:$253(+)K(-(SIL.$I$ Y &/2+1(/IM.$)/($!52,1($!)$./5M($52/Q!
(-0 O)N&SINS( M-S+ (1($I.$/&OIW'I($!-($I25! (/' &(1)) (15%/5M*/+) () Q! 2&!LOM($!O!
/(1) 1-0)(MINQS. )/ 1&V1I2SNY-(K5 (!, (-12MMJIAK & /&5 . $N(-0INI5., $N(-5&$*MM(/IL.$!
-()15Y)01I(,C5(+51$./5M($52/($Q!12&!-()IL.$!PZ$)I5PZ$) RHP$I&3(//2,J4$'/&/0!
|
U [0)(($IP1I2$/4%-(1,(-113.5(17!

AJ5(12Q13S.1,.12@7D!)2,0!,.$512@?H!J++IP'1%)$0) ) 1K./&NIP'532/(/'P.$IMO!
54+/.-5)-5M*/+)()0IW'1J'++1&3(//2,34%)1,4)($!, (-1$(&'2/.K (15(/)$(1I2$1+34//5'/+2/&%$*(/5!

!
A\'5 IN()%S$!SMO!-(//(!5™-(tQ!.K)5OL)1-($!($15.,5P. B!, (-1-01+34//()!, N($!) K-(K)  IP(-1J4-5(K12&!"(/))()0!
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281 1-$(IK2+.K(LH)AS(S!I". KK (L(K5($(&'2/(SQI2&IFITNO)!, /& (1+2/).+) (SOIW'1T ++1. P+K.$)!
12(IM$(,'55($1I2$1P'-($(1+2/).+)12&1I2$ILP(,152, INKIS.,. $N(-5M.$)/($('P'-($(0!!
1)*.532/(/1,L)0IN(L2P()1J2%$!+2,M()./5(2P($J4$'/&1J%$.11). )M(3) KI$(&'2/(/(INK(12&50!
5+9)($)0N0N(SI)IMS2NK(,1)1-0 ' ++(1($1./5.)) K2&2M(-($12$!-(0) (132, OK!$(&'2/.K)0![(!
J$(,*5'++)($.M™)(/(152,!P",4)) ("1#$2,5415.))(IBM(5'(K)!  5)2$!IM$'5IMOL.&5. K'/&(/01#2!. P!
-(I$(5)(ID!),(SILP($IP(1I2$!0!-(K).Q!-.1-( (KK (S5 LI+ 2KK (&($!52, 1($!,*5"++)($.M(*)($!"
$(&'2/(/ 0L;&50!-(1I'$(1,*5++)($.M(*)(/(152,1-(K)2+!1J.&5.,K/&( '#$2/-L(,!P.$!

)+ K'&(1I2$1.$$./&(,(NO00)!-(K) 2+ GIK2&2M(-($!"1. &5, K'/&(/(OMNIN(&&(!

J.&5. K1&(I(15.))(!,*5'++)($.M(*)($12&!K2&2M(-($IMS$'5IMO ) R(+5K/&(/152,I2MM5)R! 28!
-0'P.$!1+2/5)$%+)'P)IOIL.IN$*+($S(MS(5(/)./) ($1)'K!5)(-(01W8/5!- () ($I5M(5'(K) I &K (-(K'&L.)!
SMS(5(/).)((13281-( I S(INS*+($C2$&./'5.532/(/(15.,.$N( -()!&2-)!12,1-0)(IM$253(+) () Q!
281 )1-(IL.—-(10!(/&.53(, (NOM, (=" (-(N.))(SUS'S(MS B ()./)($ 13281 (1K '+(!
2$&./'5.532/(/(123)(*(I'&(QL, (N-(I(*(P&LOUINK('  ++(1.+)'P($)I"POSINS*+($C

5., $N(-5&$*MM(019)IM$253(+)()IL.$!, /(1) (1&S*MM(B,15+.KLSN(-(11$()//&!.P1O!
I$(,,(1/%IM$253(+)54+/.-|($IP'1&K -1 250! 14+/.-5&$*MBES)5()) ($1.SN(-()!5))1*)1 2P ($!
M$B3(+)M($'2-(/01#2IN$*+($2$&../'5.532/($IM$'2$) ($(SIOLSN(P) 1281 ()], *K'&!
2MMJIAK&REE253(+) TR#:al2&!BVBLUQI2&!-(1)21./-$(I T:>MN28& R B KIS )4
132%,.532/QI$(+$*))($/&12&1&3(//2,1015) KK (IK2+. KEBY BL () J2$!+*$50![()M$(5'5($(5!.) 1P
- &1 ++(IP()12,1P'532/(/12,1()12MMJIAK &'/ &5M$253(+)I$(IK'5($(50!

! 13(//2,1+*$5()12&1.+)'P1I2$, -K/&IL.$IP'O--)1)KI/Z$ ,($(" @ @!M($52/($Q!, (/5!
PO$)!./5K.&IP(-IM$253(+)5).$)!P.$!"@ @!M($52/($0!

|

U0 [O)ONK(LASK(-GHIM2MMS (K &) (IH)!MNI5 (12!

WIL.—-(1)$2--1)1-(15+*KK (IPZ$(IK () ($(1O1IO!, (-1 KK (1-(1/5h.$)(-(1$(&'2/. K (15 (/) $(/(12,!
0'5.,. $N(-1$*/-)1()!, *K'&I12MMJI4K&'/&EM$253(+)0!IX (/- () B(15(&).)IP'L./).+(K'&IP . $12$!
)-K'&1¥)(132$15(N$(/(MIL(KE(IW(5)Q!IX"-)12&1a2$-Q!52P:1+2, 1) KI$(&'2/.K(15.,.$N(-5C
A)($IP.$!(/12MM5).$)J.5(QIIK($(IL.-(1(//Or++(1IOM/OI(P.$"/) ($(55(1I2$M$253(+) ) Q!
(-(D$(/&)(I5/(1$(55*$5($!) KLEN(-(L, (-1(&(1+2/5  2K'-($7&QY2(152,1($1J2$5)0(K'&0!

W'IP.K&)(152,1/(P/)IN2%$)IOIK.&(1(/1,.)($'.K5., K'1&Q!2&!+2/5@($)(1255!2,|0!K.&(!(/!
[(5),*K'&IM$2J(532/(KKIP(K(-($1I2!+*$5.5%./&(SRIE-(KSOW'L, (/($!-()) (!P.$!(/1&2-!
N(5K*)/"/&0!

UL IK¥))N(($+H/'1&!

[0'P'1($132$/4%-(!,(-1/O$!-()!1&3(K-($!M$253(+) () '5%RIP ('($!K./&)1) %6/&S$(1(//-(!
M*/+)(/(PY(P/($!52,1 328N (-$/&5M2) (/5" KQI(KK ($!-BR, INK(L//(SK(-(5!(//'P'1) (/+)(1255!
- 1544/ .-(/INK(1%)323$,()0[()'L.$!PZ$)V/(-K.&)!I5PZ$)!, % (LSN( -("-0)(IM$253(+)()2&!P"!
LOM($!-()!JOSI()) (SP'$+/'1&($!'J2%,1. PIIK($(+*$5! 282 HIIAK & /&5 MS253(+) 15 (BK..
SCK'S($(1IS$..)-(0ON(SI&3(//2,IM$253(+)()15+.M)!(/14 +)I'7)(S(55(1:I2$!-'55(1)(,.(/(!"
J.&,"K34(/(" (N *5++)($.MO |
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WIP'KII$., L2K-(1)1-0)(LEN(-(IL.$!5)2$!+2, MK (+5") ) OIxA&$5'"++)($.M(*) ($!2&!
K2&2M(-($!52,!5+.KLSN(-(1, () K5P.$(/-(1+*$51'1I$..)- (1N $(/&($INO-(12MMKZ$/&!IMO!
J2$LO/-12&IP(K(-/'1&1*/-($P (50! 1K'+ 2MMKZ$ /& R&IP&IP'KIP'52, IL.$LSN(-()1, (-!
M$253(+)()!&3($/(!N'5)O!,(-O!
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8(J($./5($!
n
9-K($Q!80!>0Q!B'$5SLQ!10!r!:'S+($/&Q0EIAP @61 +..-$%P3/%+$'15")37="2+)'/5"

*NK'5L'/&0

9-K($Q!80>0!r19/)2/'QNBIK ($Q!80!>0Q!B'$5SLQI10!!:'S+($/&Q!<0IT? @"EUDNM2 RSB ()L
1+9%P"3$6'|+..-$%P3/%+$'15")37="2+)'/5"1)3$, #"$6") ['$6")'Y%8"),"19%"$/&'W'
1+.7)"5"$,%68""19%$% P 39'[-96BD)&OUKHS. K *NK'5L /&0

9/-($55(/Q'a0Q!=8&(N4Q!BOQ!1)*NN($*-Q!=01MB2K, (K- @O 2@ 2)1%"$/") %$#@ >EG$SS$, . 3$#2+96'
+H9"8"A):'e" -9/3/")'2)3',7G))"-$6"),G>"9,"$'< VDI 7/'P($5) () )" IV($&(/0

9/-($55(/Q'a0Q!1'P($)5(/Q!VOQ!64//1&Q!>01<0!r!X.K) (HBQE@RI5.)'5J.S)'2/!./-1, (/). KIL(.K)L!
., 21818$./5&(/-($15)*-(/)5!"/1a2$g.%0!  fbl'?-09%P'4"39/FxX\T"UQ!"DBe0
L))M5IAA-2'02$8A" @0™"e ASZERE? 2eCG!

9/)2/2P5+%Q!90! T"EgB)BR"9%$#/5™" b=, /")="+2'4"39/5& 4+N'?"+79"b3$3#"(/)"3$6'(/3="h"990!
<255(@.550

IY*KIT/QI1SL(-)UQ!LP-I>2NQIX. K)(IMI'KK, (5Q!>K $MBSL.(J($ B*N(QN\L$'5) /(0! T?@ @HUO![2!
I(a((-'W2'S(#L($.M%II2$IR(,.K (@20 K (1#$./5&(/-($5W!

V(/(5).-Q!=0!=01:0Q#L (5(/Q!<0Q!9.$5Q!BOQ!:K5(/Q!]0!RO! I VBAG* FAQOXES./5!M(2MK (1. $(N(/&!K()!
-2g/IN%)L(IB(.K)LIL($P'S(066,,>)%2/"/'Y"$'a+),>""82+)"$%o 5t
L))M5IAA-2'02$8A" @OH@HGA)'-55+$0"FO@H??

VK2S+QN0Q!:.MMQ!WO]O0!r!9-K($Q!80>0!"19-K($Q!80!>0Q!B'$5S TQ@OFHIHH(BBBIHON 2'S (!
SN2, 5'S)2/00  1+%P"3$6'I+..-$ %P3/%+$15")37="2+)'/5"1)3$ #"$6") ['$6")'Y %8"),"
19%"$/&W'I+.7)"5"$,%8"19%$% P 3MEMELOUKES. K! *NK'5L'/&0

V2K5).-QED!I T?@"EU@MB(K5(1) KKK (1+34W06,,>)%2/'2+) 'a+),>'?, =>+0+#2+ ISR/ ++p!
L))M5IAAM5%+2K2&)'-55+$'J)()0/2A+$2/++A2 @" BA KBENCSKKG-32//!

V$.*/QIWOIINK.$+(QIWOIT?@@ U0 75'/&!)L(,.)'S!./.K%5'5! /I MEWTARKIZBY',"3) P5'%$'
7,=P5+9+@T?2UQE®"0))M5IAA-2'02$&A" @0 E"A"HFe @eeF @ 1zM@ D2.

VA4%(5(/QIVOINB'-(QlOI T? @2PL8)!. P (+/++(/(1)g./&!2&1 (- K'5($1&1",2- 3'5($'/&!. P!
5)(,,(/IL25)$./5+P/($0!  a+),>'1%86,,>)%2/2+)'9+#€FBY%
L))M5IAAQgQ05).)M(-0/2AS2/)(/).55()5A"D J--.EeeH?He--eD@FGNJ@Fe HIF@FAR2&2M(-{D
22{(JI(+H)CPQ(+/++(/(_C9./& Q&Y K'5($/& C'@-J'5($/& CPG)(.(I T25C
)$./5+P'//($OM-J

\2K(,./Q!=0Q!8.-'bQ!90!=0Q!V2*,./Q!I0!:0Q!V$248QIB('W$'(5Q!90!60N0Q![(*)5SLQIX0VOQ!=))/($Q!80Q!
R$.5(3Q!60Q!]22-,./Q!X0Q!B./S2S+Q!90V0Q!<2L/52/Q1#0!0Q!6('N2g') A LKNRGRNBOS
RO!60Q!X2/5)$(%Q!10!<0Q'a.L.).Q!60Q!a'(-($Q!#0!:0Q!8('5/($Q! 10!60QIBR Z26Q!\0! 0000
1)./-.$-5120 N.$(132$!)L(1B(.K)LI2I1#S$./5&(/-($L./-1](-(S[P($5(': (MK (Q!W($5'2/1e0!
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Evaluering av 2. samling TIEU - stemme og kjgnns-
inkongruens, 04. - 06. november 2022 kopi

1A. | hvilken grad er du forngyd med informasjonen i forbindelse med andre samling
i prosjektet?

Beskjeder og kommunikasjon via sms, mail, telefon, Signal, muntlige beskjeder gitt i Iopet av samling
nr. 2.

Vet ikke
Misforngyd

Litt forngyd
Middels forngyd
Ganske forngyd
Veldig forngyd

1B. Har du tilbakemeldinger angaende informasjonen som gjelder samling nr. 2

2A. Hvor forngyd er du med organiseringen?
Transport, logistikk, tidspunkter for start og slutt i samlingen, annet som gjelder organiseringen.
Vet ikke
Misforngyd
Litt fornpyd
Middels forngyd
Ganske forngyd
Veldig forngyd

2B. Vil du gi tilbakemelding angaende organiseringen av samling 2?
Transport, tidsramme, logistikk etc.

3A. Hvor forngyd er du med innkvarteringen i forbindelse med samling 2?
Sted for innkvartering, rom, senger pa Stensveen og Air B&B-steder. Omfatter ikke mat.

Vet ikke
Misforngyd

Litt forngyd
Middels forngyd
Ganske forngyd
Veldig forngyd

3B. Har du tilbakemeldinger angaende innkvarteringen?

4A. Hvor forngyd er du med mat og drikke pa samlingen?
Vet ikke
Misforngyd
Litt fornpyd
Middels forngyd
Ganske forngyd

H"
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Veldig forngyd
4B. Vil du gi tilbakemeldinger angaende mat og drikke?

SA. Hvor forngyd er du med vertskapets sosiale innsats?
Gjelder Marion og Haralds mater & legge til rette for det sosiale pa.

Vet ikke

Misforngyd

Litt forneyd

Middels forngyd

Ganske forngyd

Veldig forngyd

5B. Vil du gi noen tilbakemeldinger til Marion og Harald angaende deres sosiale

innsats?

6A. Hvor forngyd er du med det fysiske miljget pa Stiftelsen Stensveen?
Gjelder utearealer og kurslokalet i Laftehuset, omfatter ikke rommene for innkvartering pa Stensveen.

Vet ikke
Misforngyd

Litt forngyd
Middels forngyd
Ganske forngyd
Veldig forngyd

6B. Vil du gi tilbakemeldinger angaende de fysiske fasilitetene pa Stensveen?

7A. Hvor forngyd er du med lokalene i Melkefabrikken?
Vet ikke
Misforngyd
Litt forneyd
Middels forngyd
Ganske forngyd
Veldig forngyd

7B. Vil du gi tilbakemelding angaende lokalene i Melkefabrikken?

8A. Hvordan fungerte gvelsen VELVAEREMALING for deg?

Gjelder ferste gvelse fredag og siste gvelse sgndag ledet av Ruth. Plassere seg langs en linje av skjerf

og begrunne plasseringen.
Vet ikke
Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels bra
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra
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8B. Vil du gi noen tilbakemeldinger om velvaeremalingene?

9A. Hvordan fungerte apningsrunden og avslutningsrunden for deg?
Gjelder starten fredag og oppsummeringen ved avslutningen sendag. Hver deltaker forteller.

Vet ikke

Fungerte ikke

Fungerte litt

Fungerte middels bra

Fungerte ganske bra

Fungerte veldig bra

9B. Vil du gi tilbakemelding om apnings- og avslutningsrunden?

10A. Hvordan fungerte gvelsene med a fa kontakt med beina og underlaget for deg ?

Gjelder oppvarming med fokus pa jording /grunning, ledet av Britt fredag i dansesalen:
Sta pa gulvet, jording og balanse:

Knikse i knaerne, gynge opp og ned

Rotasjonsgvelsen

Sta stille og godt pa begge beina og bevege overkroppen

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels bra
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

9B. Vil du gi noen tilbakemeldinger angaende disse grunning / jording-gvelsene?

10A. Hvordan fungerte par-ovelsen med balanse og dytting for deg?
Ledet av Britt fredag i dansesalen: To og to, ga over gulvet, gi partner en dytt, gi etter, holde balansen
Vet ikke
Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte godt

10B. Vil du gi tilbakemelding angaende pargvelsen med balanse og dytting?

11A. Hvordan fungerte de to gruppe-improvisasjonene med stemme for deg ?
Ledet av Ruth, ga rundt i dansesalen:
Begge ovelser gikk fra oppmerksomhet pa egen felelse og lyd til oppmerksomhet pa alles lyder.
Fredag: Ta initiativ og svare andre. Kontraster - lange lyder, korte lyder.
Sendag: Samle lydene rytmisk og bruke beina rytmisk.

Vet ikke

Fungerte ikke

Fungerte litt
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Fungerte middels bra
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

11B. Har du noen tilbakemeldinger om gruppe-improvisasjonene med stemmen?

12A. Hvordan fungerte oppvarmingsgkten med kropp og stemme Igrdag morgen for
deg?

Ledet av Britt Iardag morgen i dansesalen:

@velser: Ksh-lyd, bruke armene utover og nedover, sterke ustemte lyder, svake ustemte lyder, ga over
til stemme, bruke pust og stemme bevisst, sterke og svake lyder, korte og sprettende lyder

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels bra
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

12B Vil du gi tilbakemelding angaende oppvarmings-gkten med kropp og stemme
lerdag?

13A. Hvordan fungerte gvelsen GA, STOPP, HILSE for deg?
Lerdag morgen i dansesalen. Ruth og Tobias improviserte musikk pa gitar og tromme og stoppet
plutselig musikken. Deltakere skulle da hilse pa andre / si navnet sitt med gnsket stemme.

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

13B. Har du tilbakemelding om gvelsen GA - STOPP - HILSE?

14A. Hvordan fungerte den parvise dialog-gvelsen med dialog gjennom tullesprak
for deg?
Lerdag morgen: Dialog-gvelse med tullesprak (kaudervelsk) og gester, ledet av Ruth

Vet ikke

Fungerte ikke

Fungerte litt

Fungerte middels

Fungerte ganske bra

Fungerte veldig bra

14B. Vil du gi tilbakmeldinger angaende gvelser med tullesprak og gester?

15A. Hvordan fungerte logopedisk stemme-veiledning i din primargruppe for deg?
Lerdag med Britt og musikkterapeut

HH
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Ettersi setninger eller lese setninger, forberede framferinger
Mulighet for tilbakemeldinger fra de andre i gruppa

Vet ikke

Jeg var ikke klar for stemmeveiledning i gruppe

Fungerte litt

Fungerte middels

Fungerte ganske bra

Fungerte veldig bra
15B. Vil du gi tilbakemelding om logopedisk veiledning i primar-gruppe?
16A. Hvordan fungerte agving pa korarrangement (Diamonds) for deg?
3-stemt arrangement for damekor, sang av Rihanna, ledet av musikkterapeutene.

Vet ikke

Fungerte ikke

Fungerte litt

Fungerte middels

Fungerte ganske bra

Fungerte veldig bra

16B. Har du tilbakemeldinger angaende gving pa kor-arrangement, sangen
Diamonds?

17A. Hvordan fungerte framferinger i plenum for deg?
Gjelder felles gkt i hovedrommet lgrdag ettermiddag

Vet ikke

Jeg valgte a veere tilhgrer

Fungerte litt

Fungerte middels

Fungerte ganske bra

Fungerte veldig bra

17B. Vil du gi tilbakemelding pa gkten med framfering?

Hvordan fungerte oppvarmingen med Qi Gong?
Gjelder sgndag morgen. Britt ledet arm-gvelser. Ruth ledet gvelse med fottene.
Vet ikke
Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels bra
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

18B. Vil du gi tilbakemelding pa Qi Gong-oppvarmingen?

19A. Hvordan fungerte par-gvelsen med bergring pa rygg og stemmeuttrykk for
deg?

HG
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Sendag morgen: A bergrer ryggen til B pa ulike mater. B uttrykker opplevelsene i lyd. Ledet av Ruth
Vet ikke
Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

19B. Vil du gi tilbakemelding pa par-gvelsen med lyd og bergring

20A. Hvordan fungerte den individuelle oppgaven om GLEDER og STYRKER for deg
Gjelder tekstskriving og deling av oppgaven, evt. med musikk som "illustrasjon" i primaergruppen
spndag formiddag

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

20B. Vil du gi tilbakemelding angaende den individuelle oppgaven om GLEDER og
STYRKER?

21A. Hvordan fungerte oppgaven med sangdeling, gruppe B?

Gjelder gruppe B, ledelse Ruth, sendag formiddag. Sangdeling via Spotify eller ved & synge fra
sangheftet

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

21B. Vil deltakere fra gruppe B gi tilbakemelding pa sangdelingen?

22A. Hvordan fungerte apen samtale-gkt i gruppe A?
Gjelder sgndag formiddag, ledelse Tobias

Vet ikke

Fungerte ikke
Fungerte litt
Fungerte middels
Fungerte ganske bra
Fungerte veldig bra

22B. Vil deltakere fra gruppe A gi tilbakemelding pa apen samtale sendag?
23A. | hvilken grad dekket samlingene i Laftehuset pa kveldstid fredag og lerdag det
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du hadde behov for?
Samtaler, musikkopptreden, allsang og fritt samveer utover kvelden

Jeg likte blandingen av samtale, musikk og fritt samveer utover kvelden

Jeg ville hatt mer tid til samtale

Jeg ville hatt mer tid til allsang

Jeg liker at vi synger sammen, men ville hatt andre sanger

Jeg liker at kveldene er frie og gnsker ikke organisering fra Ruth og Tobias

Jeg vil gjerne ha en viss organisering av kveldene fra Ruth, Tobias og deltakere
Jeg vil gjerne at deltakere far anledning til & framfere noe pa kveldene

23B. Har du tilbakemeldinger angaende kveldene i Laftehuset?

24A. | hvilken grad og pa hvilke mater traff seminar nr. 2 dine behov samlet sett?
Vet ikke
| liten grad
| noen grad
| middels grad
| ganske stor grad
| stor grad

24B. Hvilke av dine behov ble du mett pa og hvilke ble du evt. ikke mgtt pa? Hva
trenger du fra prosjektet?

25. Har du noe mer a gi tilbakemelding om som ikke passer under spgrsmalene
ovenfor?

26. For nye deltakere: Hvordan fikk du forste gang informasjon om prosjektet
Kryss av pa det alternativet som passer best

Gjennom nettsiden til Stiftelsen Stensveen

Gjennom Facebook / sosialt medium

Gjennom informasjon fra en brukerorganisasjon

Gjennom nettsiden til Radet for psykisk helse

Gjennom anbefaling fra en som deltok i pilotprosjektet

Gjnneom anbefaling fra en du kjenner

Gjennom anbefaling fra en fagperson

Annet

Generert: 2024-03-01 12:21:17.
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Foto: ESPEN AMUNDRUD SOLHAUG

Tonje og Ville jakter sin egen stemme —
deltar i unikt prosjekt pa Toten

For Tonje var det en viktig milepzel & snakke foran en forsamling. For Ville
handler det om a bli bevisst sine egne styrker. Felles for alle deltakerne er a bli
trygg i eget uttrykk.

ispe ud Solhaug
04.03.2311:29
For abonnenter
Stiftelsen Stensveen pa Kapp er vertskap for et unikt prosjekt. Her samles deltakere fra
over hele landet for & jobbe med musikkterapi for d utvikle sin egen stemme.

- For meg er det viktig & kunne formidle noe, og bli trygg pé a bruke min egen stemme,
sier Tonje som er blant de eldste deltakerne pa samlingen OA besgker.

Hé
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Kursholderne opplyser at hensikten er 4 tilrettelegge for at mennesker med
kjsnnsinkongruens skal fa muligheten til 4 utforske og arbeide med sin stemme og sitt
kjgnnsuttrykk sammen med andre i liknende situasjoner.

Et av mdlene for prosjektet er at det skal brukes i regionale sentre, og prosjektgruppen
onsker a skrive en digital etableringshandbok for de ulike sentrene.

Finne styrke og glede

Ville Johnsen Strandbakke representerer den yngste gruppen av deltakerne

- Her mgtes vi pa tvers av alder og hvem man er. Det handler om mye mer enn stemmen.
Det handler om & generelt bli mer trygg pa seg selv, sier hen.

Hen

Hen er et kjpnnsnaytralt eller kjpnnsmangfoldig pronomen i tredje person entall. Det kan
brukes ndr kjonnet er ukjent, og i stedet for hun/han eller vedkommende.

Det kan ogsa brukes der kjonn ikke er relevant, eller ndr personer ikke definerer seg som
mann eller kvinne.

For ad omtale en person som ikke gnsker G defineres som mann eller kvinne, begynte noen d
ta i bruk det personlige pronomenet hin. Dette ble etter innspill fra Sprakradet endret til
hen.

Pronomenet hen har vart mer utbredt i Sverige og ble tatt inn i Svenska Akademiens
ordliste i 2015. Ordet ble tatt inn i Det Norske Akademis ordbok i 2017.

Hen er ment a vaere kjennsnaytralt eller kjipnnsmangfoldig, og et tillegg til han og hun.
Kilde: Store Norske Leksikon og Sprdkradet

Samme kveld som OA er pa plass er det blant annet stemmeimprovisasjon pa
programmet.

- Det handler ogsa om 4 finne sin egen styrke og glede. Det kan vare mye knyttet opp til
musikk, andre temaer og framtidsvisjoner, sier Ville.

Gruppen er delt inn i to mindre grupper, de i 20- og 30-arene og de over 35 ar.

- Vi deler blant annet hva den enkelte fgler ndr de hgrer sanger de er glade i, legger Ville
til.

HE
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Kjonnsinkongruens

Kjonnsinkongruens er en medisinsk diagnose som beskriver en situasjon der en persons
kjonnsidentitetsopplevelse ikke samsvarer med personens fadselskjonn, eller det man i
medisinen kaller personens biologiske kjann.

Tilstanden leder ofte til et pnske om «transisjon» for d leve og bli akseptert som en person
av det opplevde kjonnet, giennom hormonell behandling, kirurgi eller annen behandling.
Ikke alle har et @nske om medisinsk behandling.

Bade voksne og yngre personer med kjpnnsinkongruens oppseker i skende grad klinikker
over hele verden, ogsa i Norge. Pa begynnelsen av 2000-tallet var det kun et fatall barn og
ungdom som ble henvist til den nasjonale behandlingstjenesten, mens man i 2021 mottok
godt over 200 henvisninger.

Kilde: Store medisinske leksikon

KURSHOLDERE: Prosjektleder og musikkterapeut Ruth Eckhoff. oglogoped Britt
Bayesen. Foto: ESPEN AMUNDRUD SOLHAUG

Ubehagelige situasjoner

Prosjektleder og musikkterapeut forteller at mennesker som har utfordringer med
kjsnnsinkongruens, kan oppleve forskjellige ubehagelige situasjoner knyttet til
stemmen sin.

G®
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- Vi er heldige som har med logoped Britt Bgyesen, som er den i Norge med lengst
erfaring nar det gjelder stemmer ved kjgnnsinkongruens, sier Eckhoff og legger til:

- Det er selvfalgelig forskjeller. Flere som er blitt registrert med mannlig kjgnn ved
fadsel og gjennomgatt mannlig pubertet har ofte mer utfordringer enn de som gér
motsatt vei. Dette handler ogsa om identitet, sier prosjektlederen.

Telefonsamtaler er typiske eksempler.

- Mange opplever stort ubehag ved a bli feilkjgnnet. Man kan kle seg feminint, men
stemmen kan avslgre deg, sier Ruth Eckhoff.

Hennes engasjement er bade faglig og personlig.

- Jeg er sammen med en mann som etter hvert kom ut som transperson, og skiftet kjgnn.
Det var en personlig reise. Jeg er musikkterapeut og sammen med Tobias sa jeg pa
muligheten om & bruke musikkterapi pa dette feltet. Vi skjgnte at det matte vaere med en
logoped, og derfor er dette blitt et tverrfaglig prosjekt med musikk og logopedi, sier
Eckhoff.

Tverrfaglig samarbeid

OA far opplyst at dette er et utviklingsprosjekt med falgeforskning basert pd tverrfaglig
samarbeid mellom logoped og musikkterapeuter:

«Vi tilrettelegger for at mennesker med kjonnsinkongruens skal fa muligheten til a
utforske og arbeide med sin stemme og sitt kjgnnsuttrykk sammen med andre i lignende
situasjoner. Mange med kjonnsinkongruens faler seg sosialt utilpass og isolert, og kan
oppleve en uoverensstemmelse mellom stemme og onsket kjgnnsuttrykk»

I samarbeid med Stiftelsen Stensveen pa Kapp har prosjektet fatt finansiering giennom
Stiftelsen Dam ved Rddet for psykisk helse.

Prosjektet har ogsa fatt midler fra Polyfon Kunnskapsklynge for musikkterapi,
Sparebankstiftelsen og CREMAH.

Samarbeidspartnere: Foreningen for kjonns- og seksualitetsmangfold (FRI), - Harry
Benjamin Ressurssenter (HBRS), Forbundet for transpersoner i Norge (FTPN) og
Pasientorganisasjonen for kjgnnsinkongruens (PKI).

Prosjektsamlingene holder til pa Stensveen og kulturskolens lokaler i Mjolkefabrikken pd
Kapp.

G"
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SAMLING: Marion Arntzen driver Stiftelsen Stensveen. Her sammen med nestleder for
prosjektet og musikkterapeut Tobias Darwin Elstad Klaussen. Foto: ESPEN AMUNDRUD
SOLHAUG

Trygg i eget uttrykk

For Tonje Lygre var det en stor milepal a holde et innlegg pa et Rotary-arrangement i
Bergen.

- Jeg var i utgangspunktet engasjert i d synliggjore kjennsmangfold, men det ble en
spesiell opplevelse for meg. Jeg var trygg pa min egen stemme, og kunne bruke den i en
forelesning, sier Tonje.

Stamming har tidligere vaert en utfordring.
- Men jeg har nesten ikke stammet etter jeg vaget a bruke min egen stemme, sier Tonje.

- Det er et godt eksempel pa et resultat av disse samlingene. Malet er a bli tryggere, sier
Arntzen.

Det er kun pa Kapp dette tilbudet om musikkterapi finnes. Senter for forskning i musikk
og helse (CREMAH) ved Norges musikkhggskole er initiativtaker.

Samme forskningssenter bak star bak forskningen i NRK-serien Demenskoret.

Hun sier det er viktig & samles pa tvers av generasjoner og erfaringer.
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Mange personer som lever med kjgnnsinkongruens, kan oppleve utryggbeuttrykk og i

bruk av egen stemme. Kan musikkterapi sammen med logopedi i en tverrfaglig modell bidra

til & styrke trygghet pa stemme, kommunikasjon og kjgnnsuttrykk? Vi som star bak denne
publikasjonen mener at s er tilfelle. Kanskje du er musikkterapeut som jobber sammen med
en logoped og @nsker & gi kurs i et slikt tverrfaglig kurstilbud for personer medikjeon-

gruens? Og kanskje du gnsker & arrangere slike kurs? | sa fall vil denne kursveilederen veere
nyttig. Da kan det veere klokt a lytte til rAd og erfaringer som gis her. For denne veilederen
springer ut av prosjektet som ble kalt «Trygg i eget uttrykk — stegrki@nnsinkongruens».

Navnet pa kursene i denne veiledereKjeinnsinkongruens — stemme, kommunikasjon og
uttrykk.

Initiativet til prosjektet som ligger til grunn for dennélederen kom fra Ruth Eckho . Ruth

er en erfaren musikkterapeut og har undervist pd musikkterapistudiet p& Norges-musikk
hagskole i mange ar. Prosjektet er inspirert av hennes livsreise sammen med sin partner
som i godt voksen alder transisjonerte fra mann til kvinne. Veilederen er ogsa inspirert av
alle erfaringer, dialoger og re eksjoner som er kommet til og delt med involverte underveis

i prosjektet og kursutviklingen. Ikke minst gjelder dette dialogene med kursdeltakere som
opplever kjgnnsinkongruens, representanter for brukerorganisasjoner og et sammensatt
fagutvalg med kompetanse innen musikkterapi, logopedi, kignnsmangfold, nevrologi og
forskning. Alle disse personene har vaert sentrale i prosjektet som har ledet fram-til utfor
mingen av denne veilederen.

Visjonen for kursene som beskrives her er a gi et godt fagtilpasset tiloud som gir deltakere
med kjgnnsinkongruens gkt trygghet i seg selv og pa sin stemme, enten den gnskes videre-
utviklet/modi sert eller ikke. Bak denne visjonen ligger et gnske om at deltakerne, med starre
selvtillit og i gkende grad, kan kommunisere og delta aktivt i samfunnet.

Flere forfattere har deltatt i utformingen av veilederen. Ruth Eckho er den som har ledet

an i skrivingen av veilederen. Deretter har disse personene veert sentrale medforfattere: Britt
Bayesen (logoped i prosjektet, fagutvalget), Tobias Darwin Elstad Klaussen (musikkterapeut
og nestleder i prosjektet, samarbeidsgruppen og fagutvalget) og Julie Liisberg (musikkterapi-
student ved Griegakademiet, Universitetet i Bergen (UiB), samarbeidsgruppen og fagutvalget).

i Stielsen Stensveen — trygg i eget utingklpd grunnlag av omfattende samarbeide gitt tillatelse pilcesjektet
Trygg i eget uttrykk — stemme og kjgnnsinkongriiridne siste del av Sti elsens navn. Sti elsen driver et lav-
terskeltilbud for alle som har utfordringer med sin kjgdesititet og kjgnnsuttrykk eller opplever kjgnnsinkorems/-
dysfori, og den har mange tilbud under navnet Trygg i eget ttFde & unnga & forvirre lesere med to sa like navn
valgte vi & endre tittelen pa framtidige kurs til Kjgnnsinkongruestemme, kommunikasjon og uttrykk.
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Ruth Eckho har i tillegg til & lede prosjekt og kurs ogsa veert farsteredakter for publikasjonen.
Karette Stenseaeth, professor og leder ved Senter for forskning i musikk og helse (CREMAH),
kom inn som redaktar 2 pa et sent tidspunkt, dvs. atten skisse foreld. Hun har kun jobbet
redaksjonelt med sprak og struktur.

Vi vil takke alle som har stattet bade prosjektet og denne publikasjonen. Sti elsen Stensveen
— Trygg i eget uttrykk har veert prosjektets sgkerorganisasjon og var viktigste samarbeids
partner. Marion Arntzen og Harald Sundby var dyktige, storsinnede og imgtekommende
prosjektmedarbeidere og vertskap. Prosjektets fglgeforskning har gkonomisk statte fra
CREMAH ved Norges musikkhggskdbelyfon kunnskapsklynge for musikktergpiolyfon)

ved UiB har stattet prosjektet med sakornsmidler og gitt anledning til & presentere prosjektet
pa Polyfonkonferansen 2023. CREMAH og Polyfon kan sammen med Norsk forening for
musikkterapiveere aktuelle & kontakte i forbindelse med fremtidige kurs for personer med
kignnsinkongruens, som jo er et mal med denne veilederen.

Takk til Radet for psykisk helse (RPH) som tok p& seg & koordinere Trygg i eget uttrykk-
prosjektet. RPH har lenge veert en padriver for implementering av musikkterapi innen psykisk
helsearbeid i Norge, noe vi gjerne vil anerkjenne her. Takk til Sti Blaenfor gkonomisk
stgtte. Den har veert uvurderlig.

Takk til CREMAH og forskerne der som har stattet opp om arbeidet. Denne veilederen er
inspirert av senterets utgivelser, ikke minst Etableringshandbok for musikkterapi i rus- og
psykisk helsetjeneste (Kielland, Solli & Trondalen 2020) som er under revisjon hgsten 2024.

Veilederen bygger pa kontakt som er etablert mellom prosjektteamet og ulike regionale
aktgrer. Flere av disse aktgrene har lest gjennom teksten og gitt vesentlige tilbakemeldinger.
En varm takk til alle samarbeidspartnere som har kommet med innspill til veilederens tekst:
Marion Arntzen (Sti elsen Stensveen, fagutvalget), Harald Sundby (Sti elsen Stensveen,
styringsgruppen), Charlotte Elvedal (prosjektkoordinator i Radet for psykisk $tgisegs-
gruppen), Are Brean (farsteamanuensis og forsker ved CREMAH, fagutvalget), Hans Petter
Solli (farsteamanuensis og forsker ved CREMAH), Elin Stillingen (representant for Forbundet
for transpersoner i Norge (FTPN), samarbeidsgruppen), Cato Lampe Mortensen (repre
sentant for Harry Benjamin Ressurssenter (HBRS), samarbeidsgruppen), Christine Marie
Jento (representant for FRI — foreningen for kjgnns- og seksualitetsmangfold, samarbeids
gruppen), Ann-Elin Selbekk (representant fra Pasientorganisasjonen for kjgnnsinkongruens

i Det er samlet inn data figlgeforskninépr begge prosjektgruppene i samarbeid med CREMAH. Hva slags data
som er samlet inn, samt videre planer for publisering og formidling, beskrives i prosjektrapporteh RiekBltater

av fglgeforskningen vil ikke foreligge fer publisering av denne veilederen. Resultatene vil knengraianlag

for videre studier p& omradet.
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(PKI), samarbeidsgruppen), Andrea Aurora Lian (representant for deltakere i pedsjek
samarbeidsgruppen), Tonje Lygre (representant for deltakere i prosjektet, samarbeidsgrup
pen), Ella Marie Runesdatter Wolden (Norsk forening for musikkterapi), MathidseNie
(musikkterapeut Innlandet, erfaringskonsulent pa autisme), Ronny Aaserud (Regionalt
senter for kjgnnsinkongruens — RSKi, Ahus og Kongsvinger — Helse Sgr-@st, barn og unge),
Even Tyr Bjerkeli (RSKi Ahus, Helse Sar-@st, voksne), Runa Kongsvik (RSKi — Helse Vest),
Aud Jektvik (RSKi — Helse Nord), Tone Stgrseth Moksnes (RSKi — Helse Midt), Aud Jektvik
(RSKi — Helse Nord), Camilla Slutas Lund (Leerings- og mestringssenteret i Mgre og Romsdal,
Harry Benjamin Ressurssenter (HBRS)).

Den starste takken gar likevel til dere som har bydd pa dere selv og deres liv i de te prosjekt
gruppene som danner basis for veilederen, for at vi alle skal laere mer og forsta det & leve med
kignnsinkongruens. Na haper vi at ere vil tilby aktiviteter som kan passe for at s mange som
mulig skal nettopp bli tryggere pa kommunikasjon, stemme og kjgnnsuttrykk.
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1 Innledning

Innholdet i denne veilederen er utviklet over tid og gjennom to prosjektgrupper der Trygg

i eget uttrykk-konseptet ble prgvd ut og evaluert sammen med kursdeltakere. Den fgrste
gruppen ble gjennomfart som et pilotprosjekt som ble delvis nansi&@pakebanksti elsen.
Deretter ble prosjektgruppe to og hovedprosjektet gjennomfgrt. Denne delen ble full nansiert
avSti elsen Dam og koordinert av Radet for psykisk helse.

Formalet med denne veilederen er & inspirere til & igangsette faglig og kvalitativt gode regionale,
psykososiale tilbud til mennesker med kjgnnsinkongruens i allerbgiseer. Til dette

har vi altsa utviklet en kurstype som er essensen i denne veilederen. Kurset kombinerer
gruppemusikkterapi med logopedisk stemmearbeid. Malgruppen er helserettslig myndige
personer med kjgnnsinkongruens som gnsker a bli tryggere pa deltakelse i gruppe, stemme,
kommunikasjon og kjgnnsuttrykk, samt er interessert i musikk. Aldersspennet er fra 16 ar og
oppover. Det er ogsa et generelt mal med veilederen & formidle kunnskap om kjgnnsmangfold
og beskrive et mulig tiltak.

Vi vil med veilederen bidra til & gi konkret og praktisk informasjon til re malgrupper som
vi mener er sentrale for slike kurs:

() Kursarranggrer/institusjoner som arbeider med kjgnnsinkongruens-tematikk og
ensker & bidra til & viderefare kurstypen.

(b) Musikkterapeuter og logopeder som vil lede slike kurs.

(c) Brukerorganisasjoner og enkeltpersoner med kjgnnsinkongruens samt deres
neerstdende, for & gi innblikk i hva slike kurs gar ut pa.

(d) Faginstanser som vil henvise personer til tilbudet.

Kursene skal legge til rette for erfaringer som gir gkt trygghet i et fellesskap for deltakerne,

i en slags basisgruppe, der musikk brukes blant annet for a styrke gruppetilhgrigheenGrup

er basisen for sosial leering og erfaring i kurset. Vi oppfordrer til & skape en mest mulig god
o9 trygg gruppe av mennesker i lignende livssituasjon, der deltakerne kan vage 8 vaere seg
selv og prave ut stemmen sin og uttrykke seg pa egne premisser i trad med opplevd kjgnns-
identitet. A oppleve en gruppeprosess over tid der man deler erfaringer og fér statte og tilbake-
meldinger fra andre deltakerne er av stor verdi. Vi erkjenner at alle grupper er forskjellige,
og at kursopplegget ma tilpasses den enkelte gruppe. Gruppens medlemmer er med pa a

1 Sparebanksti elsen, prosjekt nr. 02001187553, 2021-2022.
2 Sti elsen Dam, prosjekt 2022/HE1-391751 (2022—-2@2d}¥jektrapporblir tilgjengelig fra nov. 2024.
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Kjgnnsinkong uens — stemme, kommunik sjon og utt ykk!

velge tema for samlinger og forme gruppeprosessen, og i dette bygger vi pa prinsippet fra
aksjonsleering (Lorentzen, 2017).

Vi gnsker ogsa at deltakerne skal fa anledning til & uttrykke seg gjennom musikk, fa bedre
kroppskjennskap og fa bedre kontakt med kroppens fornemmelser. Vi har ogsa sem inten
sjon & romme deltakernes livserfaringer, fremme livsmestring og inspirere deltakerne til & ta
ansvar for egen utvikling og helse gjennom psykoedukasjon. Samlet sett skal kurset bidra til
velveere og vitalitet (pa engelsk samlet under begnetieeing, samt styrket sosiokulturell
tilhgrighet (Coleman et al., 2022). Vi ser for oss at i et lenger lgp kan slike kurs bidra til &
motvirke isolasjon og frafall fra skole, utdanning og jobb samt motvagetive holdninger

til kignnsmangfoldet i det norske samfunnet.

Innholdet i veilederen er fordelt slik: Farste kapittel redegjar kort for prosjektets bakgrunn,

bade historikk og kontekst. Dette utgjgr bakgrunnen for kurstypen som er utviklet, og som vi
heretter beskriver som veilederen. Videre redegjgr vi mer for formal, beskriver malgruppen,
og begrunner hvorfor vi har laget en tilneerming som kombinerer gruppemusikkterapi med

logopedisk stemmeveiledning.

De to ferste kapitlene handler om kursenes kontekst. kegkaysittel gar vi inn pa prosjektets
tverrfaglige grunn loso , samt teoretisk orientering og forskning. En kort beskrivelse av
utdanning og praksis innen musikkterapi nnes i vedlegg 7 og innen logopedi i vedlegg 8.

For a gjennomfgre et kurs ma noen ta initiativ til & arrangere det. Initiativtaker ma da nne
fram til aktuelle regionale samarbeidspartnere. Tredje kapittel handler om dette, ngeang

av kurs. Vi har beskrevet hvilke aktarer som kan tenkes & vaere aktuelle for slikt samarbeid,
og kommet med forslag til framgangsmater, praktisk organisering og nansiering. Denne
delen er ogsa nyttig for dem som vurderer ansettelse av musikkterapeut og/eller logoped.

| erde kapittel tar vi for oss selve kursene. | denne delen henvender vi assikikterapeuter

og logopeder som skal veere kursledere. Her beskrives kursets innhold, tema for samlinger,
formater, arbeidsmater og gruppeprosess. | femte kapittel er aktuelle faglige retningslinjer og
lovverk listet opp med lenker. Der nnes ogsa lenker til nasjonal og regional behandlings-
tieneste. Referanseliste og vedlegg er plassert bakerst i publikasjonen.

Noen ganger anvendes pronomenet hen. Det gjgres nar det ikke er vesentlig & spesi sere
kignn, og gjelder da for alle kjgnn. Nar vi skriver logopedi menes her stemmefeltet.
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B kg unn

Bakgrunnen for veilederen og kurstypen i den som vi har utviklet, er behovet for forbedrede
og desentraliserte helsetjenester til personer med kjgnnsinkongruens. Vi stgtter oss til ere
sentrale dokumenter. | dokument8tandards of Care for the Health of Transgender and
Gender Diverse Pegplersion 8 (SOC-8) (Coleman et al., 2022) framheves betydningen av
tverrfaglig tilneerming til trans- og kjgnnsnormbrytende (TKN) personer. Helsetjenester for
TKN-personer involverer tverrfaglig pasientorientert omsorg; endokrinologi, kirurgi, stemme
og kommunikasjon, primaerhelse, reproduktiv helse, seksuell helse ogsiptadr innen
psykisk helse. Helsetjenestene skal til sammen statte bade velveere/livskvalitet esalgrealis
kjgnnsbekre ende intervensjoner, preventiv helse samt behandling og omsorg ved ment
og/eller fysisk sykdom. | SOC-8, paragraf 14 beskrives falgende:

14.1- Vi anbefaler at stemme- og kommunikasjonsspesialister vurderer navaerende
og gnsket stemme- og kommunikasjonsfunksjon blant trans- og kjgnnsnorm-
brytende personer, og utvikler hensiktsmessige planer for justeringer for de som
er misforngyde med sin stemme og kommunikasjonsmate.

14.2- Vi anbefaler at stemme- og kommunikasjonsspesialister som jobber med
trans- og kjgnnsnormbrytende personer mottar spesi kk oppleering for & utvikle
ekspertise i bidrag til stemme- og kommunikasjonsfunksjon, og trivsel og velveere,
i denne populasjonen.

14.3- Vi anbefaler at helsepersonell innen helse for trariggansnormbrytende
personer, som jobber med de som er misforngyd med sin stemme- og kommunika-
sjonsfunksjon, vurderer & tilby henvisning til stemme- og kommunikasjonsspesia
lister for stemmerelatert stgtte, vurdering og oppleering.

14.4- Vi anbefaler at helsepersonell som jobber med trans- og kjgnnsnormbrytende
personer som vurderer stemmekirurgi vurderer & tilby henvisning til en stemme- og
kommunikasjonsspesialist som kan gi pre- og postoperativ stgtte.

14.5- Vi anbefaler at helsepersonell som jobber med hetsanf® og kjgnnsnorm
brytende personer informerer de som skal begynnegtasteronbehandling

om de potensielle og variable e ektene av denne behandlingen p& stemme og
kommunikasjon. (Coleman et al., 2022).
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Nasjonal behandlingstjeneste for kjgnnsinkongruens (NBTK) har lenge veert den eneste
behandlingstjenesten for malgruppen. Behovet for regionale helsetilbud til trans- og
kignnsnormbrytende personer (TKN) har veert stort. NBTK er tilknyttet Rikshospitalet og
Oslo Universitetssykehus og har ansvar for & utrede kjgnnsidentitet og gi halisspesi
behandling for personer med kjgnnsinkongruens. Dette innabgg@ansbekre ende
behandling innen kirurgi og endokrinologi. Tilbudet er organisert med en avdeling for barn
0g unge og en for voksne over 18 ar.

Vart hjemlige Folkehelseinstitutt (2020) kom med en hgringsuttalelse i forbindelse
med hgringsutkast til retningslinjene som Helsedirektoratet da var i ferd med a
utarbeide:

FHI stgtter intensjonen med en faglig retningslinje, sora sikre personer med
kignnsinkongruens et godt helsetilbud. Vi statter fullt ut formalet for helsenjelp
slik det beskrives i hagringsutkastet, som er a unnga ungdig sykeliggjering og bidra
til at personer med kjgnnsinkongruens mestrer egne liv. Mantjtiakene som
anbefales i retningslinjen, som samtalehjelp, logopedi, har erning og proteser,
handler nettopp om hjelp til mestring. Slike tiltak er lite inngripende og har minimal
eller ingen skaderisiko. De kan brukes uten at det ngdwandilal kreves solid
vitenskapelig dokumentasjon for dem (Folkehelseinstituttet, 2020).

| de nye retningslinjene fra Helsedirektoratet (2020) ble det slatt fast at tilbudet skulle desen
traliseres, og det ble foreslatt opprettelse av regionale sentre for kjignnsinkongruens (RSKi).
Det har tatt ere ar & fa i gang slike sentre i alle helseforetak. |1 2024 har kun helse Sgr-@st
opprettet tilbud bade til barn og unge samt til voksne med kjgnnsinkongruens. De tre andre
helseregionene har startet med tilbud til barn og unge, men tar sikte pa a bygge ut tilbudet
etter hvert. Sentrene gir i dag psykososiale tilbud (utredning, oppfelging, radgiving; koordi
nering av forlgp og henvisning til NBTK).

Om m Ig uppen

Beg eps vkl inge

Begrepet kjgnnsinkongruens betyr manglende samsvar mellom opplevd kjgnnsidentitet
og registrert fadselskjgnn. Mennesker som opplever kjgnnsinkongruens betegnes o e som
transpersoner; det rommer en variasjon og omfatter transkvinne/transfeminin (mannlig kjgnn
registrert ved fgdsel), transmann/transmaskulin (kvinnelig kjgnn registrert ved fgdsel) og
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ikke-bineer (oppfatter seg bade som mannlig og kvinnelig, eller ingen av delene). Mange med
kignnsinkongruens gnsker kun & omtales som kvinne eller mann, og benytter ikksepte
adjektivet trans.

Begrepet dysfori betyr intenst ubehag. Nar ubehaget er knyttet til kjgnns-karakteristika og/
eller stemme ved tildelt fadselskjgnn, kalles det kjgnnsdysfori. Transisjon betegner over
gangsprosessen fra én kjgnnsidentitet til en annen. O sielt oppfattes disse kjgnnsidentitetene
na som normal variasjon i befolkningen. | diagnosesystemet ICD-11 er de plassert under
medisinske/somatiske tilstander relatert til seksuell helse (WHO, 2022). Den nye diagnosen
kjgnnsinkongruens476.8Q i ICD-11 har siden 2020 i praksis erstattet den gamlgno

sen fra ICD-10, transseksualisme (F64.0) som var plassert under psykiske lidelser (Bolstad,
2019). Ved utgivelsen av denne veilederen er ICD-11 fortsatt under implementering i Norge.

En cis-person er «pa denne siden av kjgnnsnormene», det vil sifertabel med kjgnn

tilskrevet ved fadsel. Dette i kontrast til trans som betyr «p& den andre siden». Cis-normativitet
viser til holdningen at det er normalt for ens kjgnnsidentitet & uttrykke seg i samsvar

med fadselsregistrert, fysisk kjgnn (van der Ros, 2013, s. 22-23, 25; Espseth, 2017, s. 49).
Tokjgnnstenkning viser til holdninger om at det nnes bare to kjgnn, mann og kvinne (van

der Ros, 2013, s. 23-25; Espseth, 2017, s. 61, 75 og 88; Pedersen, 2023, s. 6-18; Bolstad, 2019).

Levevilk , livsky litet og bel stninge

I en norsk undersgkelse utfart i 2020 rapporterte en god del trans- og kjignnsnormbrytende
personer (TKN-personer) om opplevelser av stolthet og stette, og hgy grackelselt
organisasjonsliv, skeive organisasjoner og vennenettverk (Testa et al., 2015, s. 65-66; Anderssen
et al., 2020, s. 9; Anderssen et al., 2021, s. 121, 124). Dersom personer i kighns-mangfoldet
opplever tilstrekkelig mange situasjoner der beskyttende faktorer er involvert, kan te utvik
motstandskra eller resiliens overfor belastninger. Beskyttende faktorer p& individniva-er iden

titet og stolthet, mens beskyttende faktorer pa psykososialt niva, som statte fra familie, venner
og andre transfolk samt tilhgrighet kulturelt og i lokalfamet (community), motvirker
risikofaktorer (Tan et al., 2020, s. 1479-1481). A lzere e ektive mestringsstrategier er ogsa
beskyttende (Valentine et al., 2018, s. 26). Dette beskriver den positive siden av situasjonen
for TKN-personer i nyere tid.

Bildet har ogsé en langt mer alvorlig side. Det er gjort ere omfattende norske undersgkelser
pa levekar og livskvalitet for TKN-personer | alle disse norske undersgkelsene kommer det
fram at malgruppen som helhet har ere og starre utfordringer med ensomhet, livskvalitet
og mental helse enn gjennomsnittet i befolkningen (van der Ros, 2013, s. 26; Eggebg et al.,
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2019, s. 15; Anderssen et al., 2020 s. 4-5; Anderssen et al., 2021, s. 104-105). Utfordringene
er stgrre for TKN-personer enn for ciskjgnnede homo le, lesbiske og bi le (Anderssen et al.,
2021, s. 104-105). A leve med kjgnnsinkongruens kan innebaere & oppleve minoritetsstress og
mikroaggresjoner. Minoritetsstress har sammenheng med jevnlige opplevelser armageisn

tivitet og tokjgnnstenking dominerer samfunnets holdninger og eksponeres nar man bryter
dypt rotfestede kjgnnsnormer (Anderssen et al., 2020, s. 8). Minoritetsstresset som mange
TKN-personer opplever omfatter gkt grad av sanksjoner og ekskluderinger pa ere omrader;
pa arbeidsmarkedet (arbeidslgshet og for lite arbeid), gkonomisk (fattigdom), institusjonelt
og medisinsk (strukturell diskriminering), sosialt (begrensede nettverk), kulturelt (umulig &
leve med kulturelt aksepterte normer) og stedsmessig (vanskelig & oppholdersttige o

rom og benytte servicetjenester) (Tan et al., 2020, s. 1475).

Mikroaggresjoner sies a utgjere den sterste delen av minoritetsstresset som malgruppen opp
lever. Det kan sammenlignes med jevnlige sma «ndlestikk» av mer eller mindre «velmente»
kommentarer fra cispersoner til transpersoner oppleves negativt av mottakeren og kulminerer
over tid (Hadley, 2017; Meyer, 2003, 2015; Testa et al., 2015). | Gressgards de nisjon (2014)
er begrepet utvidet til & omfatte alle minoriteter:

Mikroaggresjon viser til hverdagslige ydmykelser som markerer et underordnings-
forhold. Det handler om ytringer eller handlinger som utpeker og knytter personer
til stereotype oppfatninger om etnisitet, rase, kjgnn, seksualitet eller andreetablerte
sosiale skillelinjer, vel & merke uten at det handler onlagternersketeknikker.
(Gressgard, 1014, s. 1)

De mest vanlige mikroaggresjonene overfor TKN-personer er ulike former for feilkjgnning,
det vil si bruk av feil navn og pronomen og belastningen ved at det ikke fales trygt & sta fram
som seg selv. Enkelte TKN-personer opplever mer alvorlige hendelser som hatkriminalitet,
vold eller seksuelt press, noe som kan medfgre traumatiske belastninger (Regjeringen, 2023).
Bade mikroaggresjoner og mer alvorlige, bevisste, hatbaserte handlinger kommer inn under
begrepeminoritetsstreséMeyer, 2003, s. 674-697; Testa et al., 2015, s. 66; Tan et al., 2020,
1473-1477; Valentine et al., 2018, s. 26; Baker et al., 2021, s. 1476-1477). Oppsummert kan
en si at minoritetsstress omfatter psykososiale risikofaktorer som «a veere i skapet», utenfor
skap/isolering, stigmatisering, trakassering pa arbeidsplass, mobbing og diskriminering pa
ulike arenaer, samt trusler om vold og overgrep. 24.06.2024 ble det publisert en rapport om
minoritetsstress fra SINTEF pa oppdrag fra Barne- ungdoms- og familiedirektoratet. Funnene i

3 Mikroaggresjoner, opprinnelig de nisjon, fritt gjenformulert av Eckho : Mikroaggjoner er subtile, automa
tiske, o e nonverbale utfall fra hvitée6 melaninfattiggpersoner overfor svartéeé melaninrikeog de oppleves
nedvurderende av mottakeren. Disse mekanismene er tilsynelatende «harmlgse». Den kumudstise aekie
aldri stopper er den viktigste delen av svart-hvit-interaksjoner. (Pierce et al. 1978, s. 66)
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rapporten underbygger de samme forhold vedrgrende minoritetsstress i det norske samfunnet
som er nevnt ovenfor, da for det meste pa bakgrunn av internasjonal litteratur. Personer med
kjgnnsinkongruens opplever diskriminering eller mobbing, bare fordi de er seg selv i det

o entlige rom (Testa et al., 2015, s. 66; Anderssen ed21, 2. 76—77; Myerscough & Wong,

2022). Funksjonsnedsettelser og redusert arbeidsevne eller arbeidslgshet er ikke uvanlig. Det
kan igjen fare til frafall fra skole/utdanning/jobb og til at den personlige gkononeidatiro

svakere (Testa et al., 2015, s. 66; Andersson et al., 2021, s. 93). Ikke sjelden forekommer det
problematiske mgter innen helsevesenet (van der Ros, 2013, s. 64—65; Anderssen et al., 2021,
s. 9, Langeland et al., 2023, s. 42-52).

En del TKN-personer er ogsa del av et starre nevrologisk mangfold, med diagnoser som
ADHD eller autisme (Valentine et al., 2018. s. 32; Stagg & Vincent, 2019; Anderssen et al.,
2020, s. 3; Coleman et al., 2022, s. 551, 562-563; Khorashad et al., 2024).

Vi har veert inne pa at kjgnnsinkongruens na er «friskmeldt» fra diagnosekriteriene om
psykiske lidelser. Samtidig sliter en betydelig del av malgruppen med psykiske utfordringer.

Psykiske utfo d inge

Trans- og kjgnnsnormbrytende personer har darligere helse bade psykisk og fysisk enn
gjennomsnittet i befolkningen, og dette har sammenheng med minoritetsstress og ovenfor
nevnte samfunnsmessige forhold. Det er sterre forekomst sa vel av lettere/moderate psykiske
plager som angst, depresjon og PTSD (Testa et al., 2015, s. 65-66, Anderssen et al., 2020, s. 3;
Anderssen et al., 2021, s. 99-100) og starre forekomst av alvorlige psykiske sykdom som angst,
depresjon, posttraumatisk stress og ruslidelse (Testa et al., 2015, s. 65-66; Anderssen et al.,
2020, s. 3; Valentine & Shipherd, 2018, s. 32-33). Silie-Havard Bolstad formulerer i sin kronikk
om nye intensjoner for helsehjelp til trans- og kjgnnsnormbrytende personer at «pskiiatri
diagnoser som angst og depresjon, slik de brukes i dag, viser til et problem hos mottakeren av
diagnosen. En har ikke noe godt system for a sette diagnoser pa omgivelsene, for eksempel
nar strenge kignnsnormer er problemet» (Bolstad, 2019). Testa et al. (2015, s. 65) papeker
alarmerende hgy grad av selvmordsforsgk i populasjonen og Andersse2@2@| s. 3)

paviser forhgyet forekomst av selvskading, selvmordstanker og -atferd bl&et stodenter

som de nerer seg som binzere eller ikke-binaere trans-personer. Anderssen et al. (2021, s. 18)
skriver at «en omfattende belgisk undersgkelse blant ulike grupper trangpersta at
forekomsten av selvmordsforsgk var langt hgyere enn i befolkningen generelt» og samme
tendens kommer fram i Anderssen et al. (2021) siske undersgkelse (s. 124). Dhejne et al.
(2016, s. 54) paviste at transpersoner som mottok kjgnnsbekre ende helsehjelp hadde hgyere
forekomst av psykisk sykdom som angst og depresjon enn gjennomshnittet i befolkningen pa
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undersgkelsestidspunktet, men dette bedret seg som fglge av kjgnnsbekre ende medisinske
intervensjoner. Dette bekre es av Valentine et al. (2018, s. 32). Ifglge en undersgkelse utfar
pa New Zealand med trans-kjgnnet ungdom farte mangelfull kignnsbekre ende omsorg til
darligere psykisk helse og gkt suicidalitet (Tan et al. 2022, s. 1476).

Stemmen — mitt «jeg»

Et omdreiningspunkt i kursene er stemmearbeid. For personer med kjgangruens kan
stemmearbeid vaere komplekst, av ulike grunner. Den menrgeskéimmen er unik og kan

ikke isoleres fra vare falelser, personlighet eller identitet. Stemmen er en dimensjon i liv
bade emosjonelt og fysisk. Stemmen uttrykker vare tanker og falelser, og er eddiralkle

vokal kommunikasjon fra fadsel og gjennom hele livet. Med stemmen kan vi formidle hvem

vi er, hvordan vi har det og hvordan vi handterer den verbale kommunikasjonen i gyeblikket.
Stemmen kan ogsa ses som en apen historiebok og som vart akustiske ngeravtrykk (Butcher
et al., 1993). Forholdet til egen stemme kan for ere transpersoner innebeere utfordringer
av mer kompleks karakter, med bade styrker og det som kan justeres. Det kan oppleves ube
hagelig og sart nar stemmen ikke representerer identiteten, og en kan miste motet og med
det la vaere & snakke i sosiale situasjoner. Tiri Schei har forsket pa stemme og fordypet seg
i det hun kaller stemmeskam; «Det er ikke lyden i seg selv som skaper vanskeligheter, men
stemmebrukerens reaksjon pa a la seg hgre og «vite» at han blir hgrt, sammenlignet, vurdert
(Schei, 2011, s. 91). Stemmen sier noe om deg og kan representere noe som ikke er i samsvar
med deg selv, noe du ikke vil vise og som skaper déarlig opplevelsevDasfgghet bade
individuelt og i gruppe veere viktig, og en avgjerende faktor for om en far en god prosess og
et resultat den enkelte er fortrolig med.

De personene innenfor kjignnsmangfoldet som oppsgker logoped, er farst oglfFesnst
opplever stemmerelatert dysfori. Noen transkvinner kan ha behov for og gnske om lysere
stemme og et mer feminint kommunikativt uttrykk. Etter pabegynt hormonbehandling vil
ikke @strogen kunne pavirke stemmen eller endre denne. Oppfalgingen vil derfor bli noe
omfattende, fordi en ma trene spesi kt pa stemmegvelsétjlteyg matte vaere mer bevisst

ved 4 ta aktive valg om hvordan en gnsker & bruke stemmen i spontan tale.

For transmenn er det viktig & bli oppfattet som menn, men faerre benytter seg av logoped (Azul
(né Scheidt) et al., 2004). Transmenn kan ogsa oppleve stemmerelatert dysfori. Ved oppstart
av testosteronbehandling vil muskelmassen i stemmebandene gke vertikalt og ddgrisont

og stemmebandsvibrasjonene ga langsommere. Stemmen vil innen det fgrste aret bli auto-
matisk og stegvis dypere i stemmeleiet og markere i resonansen. Noen opplever at stemmeleiet
ikke blir dypt nok, men det er demonstrert (Papp, 2011) at det for noen er mulig & komme
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sa mye som en oktav (12 semitoner eller halvtoner) dyperamsieiet fra deres vanlige
stemmeleie. Stemmeleiet kan variere, og en kan ikke bestemme hvor dypt stemmen skal ga.
Det henger sammen med hgyde og starrelse pa taleorganet. Noen transmenn kan kjenne pa
en fglelse av at stemmen er innestengt, presset, svak og permanent hes. Stemmebruken kan
bli hyperfunksjonell, for stor grad av adduksjon (stemmebandene beveger seg sammen), og
resultere i mindre eksibilitet som kan forverre de typiske transisjonsproblemene (Azul et

al., 2004). Noen opplever ogsa at de oppfattes yngre enn de er (Block et al., 2019).

A arbeide med egen stemme kan for mange synes  vaere et ukjent landskap. Hva innebaerer
det a trene eller endre stemmen, hva skal trenes og hvilke faktorer inngar i slik trening?
A arbeide med transkvinner som gnsker en feminisering av sitt vokale uttrykk vil si & arbeide
med taleorganets muskler. Dette gjgres ved hjelp av spesi kke stemmegvelser. Logopeden
ma pase at det ikke utvikles en funksjonell stemmevanske og vaere opptatt av stemmehelsen.
| mgte med transmenn kan logopeden arbeide med avspenning, stemmekvalitet, resonans,
betoning og pust. | magte med ikke-binzere blir det viktig & ha omsorg bade for sa vel stemme-
helse som stemmeutvikling. Studier (Leung et al., 2018; Pickering & Greene, 2019) viser at
parameterne som inngar i stemmeutvikling/-trening, er resonans, stemmeleie, stemmestyrke,
betoning, artikulasjon og stemmekvalitet.

Hvordan en formidler seg vokalt er samtidig en betydelig komponent i det & utvikle et feminint
eller maskulint uttrykk. Det innebaerer bevisstgjgring og forming av intonasjon, ansatser,
oppadgaende/nedadgaende fraseavslutninger og spraket, samt det ikke-verbale som formidles
i budskapet (Block et al., 2019; Hancock et al., 2014; Hirsch et al., 2019). Nar transpersoner
arbeider med & endre resonans i stemmen, vil erfaringene i tillegg kunne innebzere en blan
ding av spenning og frykt, fordi de ikke hgres ut som seg selv. De vil trefogetbsjonell
integrering og kongruens. (Hirsch et al., 2019).

Stemmetrening settes alltid inn i en kontekst, som for eksempel et enske om & fungere i jobb,
i familien, sosialt, i kor etc. Hver person som gnsker stemmetrening har sin kontekst, sitt mal,
sine gnsker og behov. Noen personer innen kjgnnsmangfoldet kan ha et behov for & utvikle
stemmen slik at den blir en autentisk identitetsmarkar. Nar de oppfattes av omgivelsene i
trad med sin egen selvpresentasjon, gir det glede, selvtillit og gkt livskvalitet. Bevisstgjgring
av pust og stemme, samt stemme- og kommunikasjonstrening, vil veere et ledd i & bedre
livskvaliteten bade psykososialt og kulturelt (Azul et al., 2022). Dette vil i sin tur bidra til &
fungere bedre med familie og venner, pa jobb, pa skole, i utdanning, med hobbyer, og generelt
i storsamfunnet (Coleman et al., 2022).
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2 Musikkterapi og logopedi

Fo skning og litte tu innen musikkte pi

Vi har ikke funnet e ektstudier om musikkterapi med TKN-pengr. Siden ere med
kignnsinkongruens opplever a ha psykisk uhelse og utfordring med rus, vil vi derfor vise til
kvantitativ e ektforskning om musikkterapi og alvorlig psykisk lidelsm bar tatt noen steg

siste 20 arene. Slik forskning viser at musikkterapi gitt som tilleggstilbud til st dredreand

ling kan redusere angst, depresjon og negative symptomer, samt forbedre sosial deltakelse
og generell helsetilstand for personer med alvorlige psykiske lidelser (Gold et al., 2009). P&
bakgrunn av denne forskningen er musikkterapi sterkt anbefalt i nasjonal retningslinje for
behandling av psykogklelsedirektoratet, 2022). De gir ogsa anbefaling om musikkterapi
innen rusbehandling (Helsedirektoratet, 2017). Den ovenfor nevnte latargistudien

som omhandler alvorlige psykiske lidelser, retningslinjene ved psykosebehandling samt
anbefalingen og rapportene for rusfeltet, er bare delvis relevante for vart formal, ettersom
kursdeltakere vi gnsker a gi tilbud til i utgangspunktet ikke er syke. Det som er viktig a
nevne i denne sammenhengen er at for dem med alvorlige psykiske utfordringer i tillegg til
kignnsinkongruens, anbefales det at musikkterapitilbudet foregar innenfor rammen av en
avdeling, som eksempelvis etterverns-, lavterskeltilbud eller dagsenter, eller som et minimum

i samarbeid med ansvarlig fagkompetanse.

Evidensbasert forskning viser at tilbud om musikkterapi kare gjet lettere for ensomme og
emosjonelt isolerte personer & komme i kontakt med andre, kan redusere depressive symptomer
og angst, kan forbedre generell psykisk helsetilstand, gi gkt motivasjon og handlemuligheter
falelsesbevissthet og livskvalitet samt bidra til tilhgrighet kulturelt og i lokalmiljget (MaCa r

et al., 2018; Solli, 2012; Schneidman et al., 2023, s. 29-44).

Det nnes internasjonale publikasjoner som omhandler musikkterapiprosjekter for memnesk

med kjgnnsinkongruens. For det meste er disse beregnet pa ungddka(R2i@22; Gumble,

2019; Hardy, 2018; Hardy & Monypenny, 2019; Scrine, 2019), og i ere av disse beskrives
hvordan skeiv teori kan utfordre potensielt undertrykkende strukturer i musikkterajoi (Ba

et al., 2016, Boggan et al., 2017; Bain & Gumble, 2019; Baines et al., 2019; Gilbertson, 2019;
Harris, 2019; Metell, 2019; Metell & Leza, 2022; Myerscough & Wong, 2022, Halstead &
Hilder, 2022). Boggan et al. (2017) papeker at perspektivet for musikkterapeutisk arbeid ma
utvides fra ensidig fokus p& ungdom til en livslgpsforstaelse nar man arbeider med voksne
eller eldre TKN-personer, noe vi nner sveert relevant for denne veilederen.
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Tidsskri et Voices:A World Forum For Music erapyga i 2019 ut et temanummer om
Queering Music erapy som blant annet inneholdt det skeive esdayagining Something

Else: A Queer Esg8&ilbertson, 2019), som i likhet med Hahna (2017) og Hadley (2021)
fremhever viktigheten av at musikkterapeuter re ekterer rundt kjgnnsmashgiplannen

skeiv tematikk i relasjon til egne erfaringer, fordommer og bias. Et omfattende oppslagsverk
under tittelen Oxford Handbook of Queer and Trans Music erapyle publisert i mai 2024.

Nar det gjelder musikkterapi med trans- og kjgnnsnormbrytende klienter i norsk kontekst,
har enkeltstdende musikkterapeuter gjort erfaringer innen ulike arbeidsfelt i Norge; dog er
fa skri liggjort. En av dem som var fgrst ute med publisering var Ingrid Dyrnes Svendsen
(2021) med sitt masterprosjekt i musikkterapi fra en bandleir forrjegtandre undertrykte

kjgnn, som arrangeres hver sommer av organisasjooett Svendsen fant at bandleiren

var en meningsfull treningsarena for sosial deltakelse, at leiren styrket mestringsiiogyen

samt at det sosiale samspillet mellom bandmedlemmene var viktig for positive opplevelser av
leiren. For noen fa deltakere stemte ikke forventningene til leiren med realiteten i opplegget.
Avklaring av forventninger er viktig for utbyttet av en slik leir.

Musikkterapistudent Julie Liisberg skriver i 2024 en masteroppgave om kjgnnskreativ musikk
terapi ved Griegakademiet ved Universitetet i Bergen, der hun har utfgrt en spgrreunder-
sgkelse om musikkterapeuters kompetanse, erfarogperspektiver rundt kignnsmangfold.
Liisberg er i musikkterapeutisk praksis med kjgnnskreative barn og unge ved Regionalt senter
for kjignnsinkongruens, Helse Vest. Musikkterapistudent Anita Rgdven har $ta2@@e¢

levert en masteroppgave i musikkterapi ved Norges musikkhggskole under iKjzaten

og kjgnnsidentitet i musikkterapi. En litteraturstudiéslutt, selv om disse ikke er direkte
forskningsstudier, vil vi vise til en rekke rapporter med brukererfaringer fra musikkterapi i
rusfeltet, som kan veere vel verd & lese.

Fo skning og litte tu innen logopedi

For logopedifeltet er det internasjonalt gjort mye forskning pa feltet stemme og kommuni
kasjon, og det er de siste tidrene skjedd et oppsving med en rekke studier, samt ere bagker,
som Adler, Hirsch & Pickering (2019), Mills & Stoneham (2017), Hancock, Colton & Douglas
(2014) og Hearns & Kremer (2018).

4 Lee, C. (red)e Oxford Handbook of Queer and Trans Music erap@xford University Press.
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Den farste kliniske veiledningsbokafmice and Communication erapy for the Transgender/
Transsexual Client: A Comprehensive Clinical GAidler et al., 2006), skildrer etiske og
dyptgaende beskrivelser av kompleksiteten ved kjgnnsinkongruens. Den gir et godt grunnlag
for utvikling av bevisst og fokusert tilnaerming, samt forslag til behandlingsmetoderog cas
beskrivelseEtter denne boken fulgiépice and Communication erapy for the Transgender/
Gender Diverse Client: A Comprehensive Clinical GAditier et al., 2019).

Det har ogsa kommet andre bgker eksempelvis innenfor sang som vi vil fréraheve

Singing Teacher’s Guide to Transgender (bieams & Kremer, 2018). |1 2013 ble det utarbeidet

et selvrapporteringsskjema for transkvinfiganssexual Voice Questionnaire NEFQMtF)

(Dacakis et al., 2013). 1 2020 endret Dacakis og Davies navnet pa spgrreskjgaraeyidman

Voice Questionnaif@WVQ). Til tross for gkende oppmerksomhet om forskning innenfor
kjgnnsinkongruens og stemme, synes det kliniske feltet likevel & veere lite utforsket. Oates et
al. (2019) legger ikke skjul pa behovet for evidens og e ektstudier som stetter det praktiske
arbeidet med stemmemaodi sering. Studiene preges av manglende kontrollgrupper, fa deltakere,
manglende akustiske malinger og fa langtidsstudier (Leyns et al., 2021; Oates et al., 2019).

Arbeidet med kjgnnsinkongruens har i stor grad begrenset segifinénsjon; stemmeleiet

eller grunntonefrekvensen (Dacakis et al., 2012). Det har veert uenighet om hvilke av parame
terne som har starst betydning for a bli oppfattet som feminin. Det er blitt stgrre konsensus om
at resonans har like stor betydning som den gjennomsnittlige grunntonefrekvensen (Bgyesen
& Hide, 2022; Hillenbrand & Clark, 2009; Pisanski & Rendall, 2011). Ifglge Gelfer & Bennett
(2013) er stigning kun i grunntonefrekvensen ikke tilstrekkelig for et feminint vokalt uttrykk.
Resonansen er ogsé en viktig markar og bgr komme s tett opp mot ciskvinners resonans
som mulig (S6derpalm et al., 2004). Gelfer et al. (2019) hevder at mange transkvinner kan
oppleve det vanskelig & oppn4, eller neerme seg den ciskvinnelige grunntonefrekvensen, men
at stemmen likevel kan bli feminin. B&de Soderpalm et al. (2004) og King et al. (2012) har
foreslatt 155-170 Hz som gjennomsnittlig grunntonefrekvens for transkvinner. Oates og
Dacakis (2015) hevder det er evidens for et gjennomsnitt pa 180 Hz. Bgyesen og Hide (2022)
publiserte artikkelen E ekt av teknikkene twang og medialisering i modi sering av stemmen
hos transkvinner, en intervensjonsstudie av fem transkvinner. Her ble to teknikker malt
akustisk og perseptuelt. Resultatene ble sammenlignet med ciskvinner og cismenn. Basert pa
en akustisk analyse og perseptuell vurdering, viser resultater at teknikkene twang eg media
lisering i kombinasjon, har hatt e ekt for deltakerne i denne studien. Likevel er utvalget for

lite til at resultatet kan generaliseres. Resultatene antyder at det vil vaere hensiktsmessig farst
og fremst a fokusere pa resonans i stemmemodi sering, men i kombinasjon med gkning av
grunntonefrekvensen.

5 Twang og medialisering er spesialiserte logopediske intervensjonsteknikker (Bgyesen & Hide, 2022).
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Ku set — en tve fglig modell

En del trans- og andre personer innenfor kignnsmangfoldet har behov for a arbeide med
stemme og kommunikasjon. Siden bade musikkterapien og logopedien konsentrerer seg om
stemmearbeid og kommunikasjon, ble det naturlig for Trygg i eget uttrykk-prosjektet & prave
ut arbeid gjennom disse to fagfeltene, som et tverrfaglig bidrag. Felles er ogsa holdningen
om 4 tilrettelegge for et utforskende samarbeid mellom fagperson og deltaker. | denne delen
vil vi ta for oss hvordan det musikkterapifaglige og logopedifaglige Itres inn indrera
tenkningen bak prosjektet og kurs. Vi har vaert inne p& betydningen av protektiverfa

som gode sosiale nettverk, kontakt med personer i liknende livssituasjon samt kulturell og
samfunnsmessig tilhgrighet.

Fra et logopedisk stasted vil resultatet i hovedsak sta i sentrum, til forskjell fratenapikk

som er mer prosessorientert. Logopeden sgrger ogsa for psykologisk og sosial trygghet, samt
en god prosess gjennom radgivning og veiledning. Prosessen derimot, er ikke malet. Malet
for de som kommer til logoped er o est & utvikle en stemme slik at de kan korhaiestil

jobb, skole/utdanning, fungere i sitt liv og i det sosiale, noe som vil &aliteten. | dette

bildet kommer transpersoner og andre innenfor kignnsmangfoldet inn. Malsetningen for
transkvinnene er vanligvis & «passere» som kvinne med sin stemme. Noen er forngyd med
et androgynt vokalt uttrykk, og for ere sa vil malene ogsa endre seg underveis.

| musikkterapi brukes stemmen slik deltakerne gnsker & bruke den, og den utforskes gjennom
fri eller strukturert stemmelek og samhandling. Det er en utviklingsrettet tilnserming med
siktemal & skape trygghet og vage & lage lyd med stemmertfeaskewulens potensiale.
Musikkterapeuter arbeider o e for at sosial trygghet kan utvikles gjennom en gruppeprosess
der musikk spiller en viktig rolle for & styrke opplevelsen av samhgrighet med andre.

Mange personer som lever med kjgnnsinkongruens kan opplelysforisk ubehag overfor
stemmen sin, og sgker logopedisk oppfelging. Oppfelging hgsedddgmn ga over lengre tid,
foregd i ere stadier, og vil kunne fglge prosessen med transisjonen. | startfasen hos logoped
er det viktig & etablere god kontakt individuelt. Det er samtale om blant annet mal og gnsker
samt ulike metoder for & oppmuntre til egeninnsats, og re eksjoner rundt dette oneddre

til sosiale situasjoner. Etter en periode med logoped, vil det & komme i gruppe med andre ha
stor betydning. Da skal det nyleerte om stemmen prgves ut i det o entlige rom.

P& dette stadiet kan gruppemusikkterapi vaere en god arena & gjgre nettopp det i. Kombinasjonen
av stemmelogopedi og gruppemusikkterapi kan bidra til & gke tryggheten for & ferdes pa andre
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arenaer i samfunnet. Et eksempel kan veere & gve seg pa & snakke med folk i butikken, pa
kafé, eller lignende.

Vi anbefaler gruppemusikkterapi, fordi det o e bidrar til kontakt og gkt grad av samhand

ling for personer som er sosialt usikre, opplever utenforskap og trenger a erfare tilhgrighet
og et positivt fellesskap. Bain et al. (2016) utviklet erethfiat gruppemusikkterapi med

trans- og kjgnnsnormbrytende personer. Boggan et al. (2018, s. 383) har kvalitetssikret denne
modellen og beskriver at den er kra full nar det gjelder & skape en atmosfeere for a styrke
identitetsutvikling og motvirke negative sosiale tilbakemeldinger som deltakere hagrer om
sin identitet nar de er utenfor gruppen. Schneidman et al. (2023, s. 29—-44) sammenfatter en
rekke studier som dokumenterer e ekt av gruppemusikkterapi pa sosiale ferdigheter, grup
pesamhgrighet og emosjonell ekspressivitet nar det gjelder personer med alvorlige psykiske
lidelser. Deres egen studie styrker evidensen for disse e ektene. Det er god grunn til & anta at
e ekt av gruppemusikkterapi ogsa gjelder personer som har mindre omfattende utfordringer
med opplevelser av minoritetsstress, lettere psykiske utfordringer og andre forhold som er
nevnt under avsnittet om levevilkar, livskvalitet og belastninger. Gruppemusikldecasa
verdifullt av andre grunner. De aller este mennesker har en tilknytning til og interesse for
musikk, og en musikkterapeut undersgker deltakernes bruk av musikk i hverdagen (DeNora,
2014), og lar prosessen utvikle seg derfra. Det legges vekt pa musikk som opplevelse fremfor
prestasjon, noe som igjen apner opp for samtaler omkririgetafwlelser og kroppsfornem

melser knyttet til musikk. Det er ikke noe krav om & vaere ink til & synge, spille eller danse.
Prosessen er ressursorientert (Rolvsjord, 2010), som betyr at terapien tar utgangspunkt i
deltakernes eksisterende kompetanser, for eksempel deres kreative, nausikaiskiale
potensial. Dette kan fare til opplevelse av egen kra ogimgsbgsa kalt »empowerment»/
myndiggjering. Verdier vi foreslar & I e fram i starre grad innen musikkterapi er likestil

ling mellom kjgnn, herunder interseksjonell feminisme, som vil si at en ser ulike former for
undertrykking i sammenheng (Rolvsjord & Halstead, 2013 og 2019; Halstead & Rolvsjord,
2017; Werner et al., 2020).

Recovery er et annet stikkord, som henviser til at deltaker far hjelp og ksettedita ansvar

for egne bedringsprosesser, at utforskingen av hva som fungerer i denne prosessen er basert
pa samhandling med terapeuten, og at terapeuten ikke har en ekspertposisjon (McCa rey et
al., 2018; Solli, 2012). Praksisen i denne kurstypen er her-og-na-arbeide med kommunikasjon,
samhandling og uttrykk gjennom sang, stemmebruk, musikk, bevegelse og samtale. Samlingene
er basert pa tema (se avsnitt 4.1), og det er et korttidstilbud. Smertefulle livserfaringer kan
rommes og gis plass gjennom a uttrykke seg musikalsk, gjennogelseseog i samtale.

Det arbeides imidlertid ikke med & gjennomarbeide livshistorien til deltakerne, slik en gjer

i mange typer biogra sk orientert gruppeterapi som gar over lengre tid.
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Oppsummert har vi formulert en visjon for hva var tverrfaglige iaded personer som
opplever kjgnnsinkongruens kan veere i framtiden :

» bidra til positive erfaringer i gruppe og motvirke sosial og emosjonell isolasjon

 gi opplevelser av mestring som kan ha overfaringsverdi til andre omrader av livet

» vaere med pa a skape mening og innhold i hverdagen

» (gi styrket opplevelse og aksept av egen kjgnnsidentitet

» styrke kontakten med egen kropp og stemme

» (gjore det lettere & merke, handtere og regulere falelser

» veere supplement til samtaleterapi

» veere en positiv og motiverende faktor som bidrar til struktur, sosiokulturell tilhgrighet
og kanskije til et gnske om & innga i likeperson-arbeid eller medlemskap i en bruker-
organisasjon 4 stette og inspirere andre i liknende livssituasjon, det vil si bidra med
erfaringskompetanse.

En skal vaere ogsa oppmerksom pé at musikk i noen situasjoneekatrigger for vanskelige

eller kaotiske fglelser. Musikkterapeuten statter ogéijglersonen gjennom bearbeiding

eller regulering av disse falelsene. Men dersom en person bruker musikk for a fastholde
tunge tanker eller haplgshet, eller pa annen mate bruker musikk destruktiet, wéere en
oppgave for musikkterapeuten & bidra til nyorientering og utvidelse av forholdet til musikk.

| dette ligger ogs& muligheter for gkt bevissthet om gode mestringsstrategiardeisidn

med musikkbruk.

I sum tilbyr kurset mange verdifulle innslag for personer som gver stemmen og son: er inter
esserte i musikk. Her er det rom for & eksperimentere med stemmen, og samtidig er fokuset
noe annet enn stemmen. Det fordrer at fagpersonene har klare oppgaamnarbeider godt

med dem i gruppe med tanke pa opprettholdelse av stemmen og tilbakemeldinger.

Kombinasjonen musikkterapi som er terapeutisk rettet og stemmelogopedi som en spesialpe
dagogisk retning er tenkt & kunne smelte sammen — pa tvers — og vaere en god kombinasjon
som utfyller hverandre i kurset som denne veilederen beskriver.

6 Listen er inspirert av etableringshandboken for musikkterapi i rus og pbghisitjeneste (Kielland, Solli &
Trondalen 2020).

7 Kielland, Solli & Trondalen 2020, gar i etableringshandboken mer inn pa utfordringer ved mulsikiboin-

delse med spesi kke lidelser som psykose, traumer eller rusproblemer. Der ligger ogsa lenker til fagartikler som gir
mer kunnskap om musikkterapi i rus- og psykisk helsetjeneste.
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Et fittstende ku s

KursetKjgnnsinkongruens — stemme, kommunikasjon og uttgrdorelapig ikke noen fast
organisatorisk forankring, og det ma derfor betegnes som frittstaende. Eventuell framtidig
implementering av slike kurstilbud pa permanent basis ma bygge pa forskesudtater av
falgeforskningen for prosjektgruppene som er gjennomfgart, foreligger ikke far pulgiserin
av denne veilederen.

Vi foreslar en Y-modell, det vil si at gruppemusikkteoaplogopedtilbudet er separate tilbud

i starten, og deretter integreres (se illustrasjon). Hver deltaker far i starten et individuelt
logopedtilbud og sesjoner med gruppemusikkterapi hver for seg. Etter hvert arbeider logopeden
med stemmeveiledning og kommunikasjon i gruppen. Da skal de logopediske ferdighetene
gves sammen med andre, og kombineres med musikkterapiaktiviteter.

Musikkterapi Logoped

Start

Felles

Slutt

lllustrasjon: Y-modell

Behov fo opplee ing, veiledning og f gnettve k

Det vil for begge yrkesgrupper veere ngdvendig med opplaering og veiledning, samt fagnettverk,
for & kunne arbeide med denne malgruppen. Regionalt senter for kjignnsinkongruens (RSKi)
— Vestfold og Akershus universitetssykehus (Ahus) haedbeantarbeidet et grunnleggende
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undervisningsopplegg om kjgnnsmangfold, beregnet pa fagpersoner som skal jobbe med
kjignnsmangfold. Universitetet i Agder hargtudieenhete(5 studiepoeng): Sexologi for
helsearbeidere, og Kjgnnsmangfold og seksuelt marggatidigitalt korttidsstudium (5 stp)

for personer som jobber med kjgnnsinkongruens.

Det er opprettet et lgst kontaktnett for musikkterapeuter som har interesse for a arbeide med
kignnsmangfold. Norsk forening for musikkterapi har oversikt over personer prosjektet h
hatt kontakt med i ulike regioner. Foreningen samarbeider om & utvikle kurs for oppleering
av musikkterapeuter. Kontakt gjerne Norsk forening for ikkktsrapi p&e-post Senter for
forskning i musikk og helse (CREMAH) ved Norges musikkkalgskan kontaktes pa
e-postfor & f kontakt med aktuelle musikkterapeuter for kursledelse, oppleering/veiledning
av musikkterapeut eller initiering av forskningsprosjekter. Logopeder kan ogsa ha behov for
opplaering og veiledning.

Logoped med fordypning og erfaring vil kunne gi opplaering og veiledning til aktuelte kurs
ledere i denne yrkesgruppen.
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3  Kursarrangering

Vi vil farst beskrive de ulike aktagrene som vi tenker kan veere mulige samarbeidspartnere ved
kursarrangering i regionene. Deretter omtaler vi fglgende punkter; informasjon og rekgjtter
sgknad og inntak, kursformater, praktisk-administrative forhold og nansiering.

De ulike regionale aktgrene omfatter ulike enheter innen helse- og sosialtjenester, frivillige
organisasjoner og opplaeringsaktgrer. Grunnlag for samarbeid mellom de ulike partene ma
konkretiseres lokalt dersom et kurs blir aktuelt. Rekrirtteog annet samarbeid kan med
fordel ga pa tvers av aktarene, i trdd med Helsedirektoratets (2020) anbefalinger og SOC-8,
kapittel 1.1 (Coleman et al., 2022). Det er sveert viktig i forkant av et kurs & avklare ansvars
forhold. Ogsa praktisk-administrativt samarbeid om lokaler, utstyr og annet kan veere aktuelt,
og ma drg es og avklares i hvert tilfelle.

En rekke fagpersoner deltok i regionale samarbeidsmgter i regi av Trygg i eget uttrykk-
prosjektet. Det er opprettet og utvekslet kontaktlister som omfatter koordinatoRRedionale

sentre for kjgnnsinkongruens (RSKi), representanter for lokale sykehusavdelinger som ansetter
logopeder, lokale musikkterapeuter og logopeder samt representanter for brukererganisa
sjoner m. . Disse kontaktlistene kan en arranger fa tilgang til gjennom Norsk forening for
musikkterapi.

Kursarranggr bgr legge til rette for at musikkterapeutene og logopedene som skal samarbeide
om kurs har noen gkonomiske og tidsmessige ressurser for dette samarbeidet.

Det er en god ide & utvikle et digitalt evalueringsskjema. Skjemaet kan utformes i samarbeid
mellom kursledere og kursarrangar i den hensikt & evaluere baéktesk-administrative

forhold og kursinnholdet (se ogsé avsnittet om evaluering av samlinger, Kap viediaon 5
eksempel pa digitalt evalueringsskjema).

Enhete fo helse- og sosi ltjeneste

Region le sent e fo kjgnnsinkong uens

Regionale sentre for kjignnsinkongruens (RSKi) som er opprettet i hvert retbsiefer for-
ankret i spesialisthelsetjenesten. Alle koordinatorer for RSKi har sagt seg villige til & bidra til

8 Eksempel pa evalueringsskjema brukt i prosjektet ligger som vedlegg nr. 5.
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rekruttering i forbindelse med dette kurset. Flere ledere ved RSKi har ogsa uttrykt interesse
for faglig samarbeid, evt. veere behjelpelig med & ska e lokaler.

Avdelinge fo b ne- og ungdomspsykiti (BUP)
og dist iktspsyki t iske sent e (DPS)

BUP er organisert innen psykisk helsevern under Helse- og omsorgsdepartementet og vi tenker
at et samarbeid om dette kurset kan veere aktuelt for de eldste ungdommene. Helsetilbudet
til barn og unge med kjgnnsinkongruens er under omorganisering. Avdelinger for barn og
unges psykiske helse (BUP) skal om noen ar ikke lenger lza fmmgpasienter med kjgnns-
inkongruens. | en overgangsfase vil enhetene fortsatt ha et visst ansvar.

RSKi Ahus barn og unge er for eksempel organisert i BUP. Dette er for & bruke de systemene
som allerede er etablert og fungerer godt i henhold til nytt tienesteforlgp. RSKi koerdin

hvor i tienesteforlgpet barn og unges behov best ivaretas. Da ungdom med kjgnnsinkongruens
o e har sammensatte psykiske vansker, ivaretas dette best pa lokalt niva.

Sykehus vdelinge som nsette musikkte peute og/elle logopede

Det kan vaere en god ide & sjekke om det er ansatt logopeder eller musikkterapeuter ved
det lokale sykehuset. Disse lokale logopedene kan allerede veere ansatt for andre oppgaver,
men en kan opprette en dialog med de aktuelle avdelinger av sykehuset om disponering av
ressurser til de to yrkesgruppene. Logopeder kan veere ansatt pa Rehabiliteringsavdeling pa
ulike sykehus (for eksempel St. Olav Hospital) eller erfaglig avdeling (for eksempel avd. for
ergo, logo og sosio, UNN). Musikkterapeuter er noen ganger ansatt i barneavdelinger, eller
innen avdelinger for voksne innen rus- og psykisk helse.

Helsest sjone

Kommunale helsestasjoner for ungdom kan vaere aktuelle samarbeidspartnere for & na den
yngre delen av var malgruppe. | Oslo gir Helsestasjon for kjgnn og seksualitetibiidS)
personer opp til 30 ar. Her er en oversikt over helsestasjoner for ungdom i Oslo. | Trondheim
nnes Kompetansesenter for kjgnn og seksualitet (KKS). | Bergen nnefetsestasjoner
Tromsg har helsestasjon for ungdom og unge voksne.
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NAV-konto e

Arbeids- og velferdsetaten (NAV) hgrer inn under Arbeids- og inkluderingsdepartementet.
For enkeltpersoner som sgker kursopptak og allerede er under en NAV-ordning kan det
veere verd & undersgke om NAV-kontoret vil kunne yte statte til eventuell kursavgi eller
dekning av reiseutgi er. Kursarranggr kan utstede en bekre else pé at en sgker har fatt plass
pa kurs sammen med en beskrivelse av kursets innhold og malsetting, dette dokumentet kan
saksbehandler i NAV fa.

B uke o g nis sjone

Trygg i eget uttrykk-prosjektet hadde gjennom hele prosjektperioden en samarbeidsgruppe med
representanter fra Forbundet for transpersoner i Norge (FTPN), Harry Benjamin Ressurssenter
(HBRS) FRI — Foreningen for kignns- og seksualitetsmangfold og Pasientorganisasjon for
kignnsinkongruengPKI). | perioden oktober 2023 — mars 2024 hadde vi ogsa samarbeids-
mgter regionalt, og da deltok representanter for regionlag i de ulike organisasjoneneagegionl
av brukerorganisasjoner kan veere viktige samarbeidspartnere for framtidig kursangnger
gjennom valgte representanter eller ansatte. Ikke alle organisasjonene har regionlag i alle
landsdeler. Det varierer hvilke organisasjoner som er representert ulike steder i landet. Dette
kan en nne ut gjennom nettsidene til den enkelte organisasjon. En kan ogsa sgke om tilskudd
til kursarrangering fra brukerorganisasjoner.

Opplee ingsenhete

Lee ings- og mest ingssent e

Vi har i samarbeid med en ansatt ved et laerings- og mestringssenter (LMS-er) sett pa om
slike enheter kan veere aktuelle for et samarbeid om kurstypen. LMS er i hovedsak knyttet opp
mot spesialisthelsetjenesten. Informasjonen under er hentet fra Innsatsstyrt nansiering, ISF
regelverkepunkt 6.13 «Pasientopplaering og tiltak i gruppe». Pasientopplaerings-programmer
og andre tiltak i gruppe for pasienter og pargrende kan innga i beregningsgrunnlaget for ISF
dersom kravene er oppfylt.
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Et moment som har kommet fram i diskusjonen om hvorvidt LMS-er kan veere aktuelle part
nere for arrangering av dette kurset, er tidspunkter. Mange personer med kjgnnsinkongruens
gar pa skole/studerer eller er i arbeid. Da vil kveldstid eller helgebasis veere mest aktuelt. Det
er imidlertid vanlig at LMS-kurs foregar pa dagtid alle hverdager. Her kan det virke som det
er en interessekon ikt med mange brukeres behov. Mange i malgruppen vil kunne fa vansker
dersom de ma sgke arbeidsgiver om fri i arbeidstiden, spesielt de som ikke er apne om sin
kjgnnsidentitet. Dersom mange nok personer gnsker & melde seg pa kurs, og har anledning
til & mate pa dagtid hverdager, kan et samarbeid med LMS-er veere en god idé.

F isklivssent le

Frisklivssentralene er en kommunal helsetjeneste som har lignende funksjtzaraugs- og
mestringssentrene, og har ere mal som kan veere av interesse for personer i kighnsmang
foldet. Frisklivssentraler skal fremme fysisk og psykisk helse og forebygge eller begrense
utvikling av sykdom. P& HelseNorges informasjonsside om Frisklivssentraler for brukere og
pargrende er ett av disse malene formulert slik: «Vil du ha hjelp til & bli sterkere psykisk, kan
frisklivssentralen veere noe for deg,» | Helsedirektoratets veileder for frisklivssentraler star det
at frisklivssentralene «kan oppdage behov for, stimtilerg veere en padriver for etablering

av lett tilgjengelige aktiviteter og tilbud i regi av andre tjenester og organisasjoner. Hensikten
er & bidra til et mangfold av lokale tilbud som utfyller hverandre,» (Helsedirektoratet, 2011).
Frisklivssentraler har i 2024, sa vidt vi vet, ikke spesi kke kurs for malgruppen. Pa sikt tenker
vi at frisklivssentraler kan veere aktuelle for & delta i tverrfaglig/tverretatlig samarbeid om
arrangering av denne typen kurs som denne veilederen beskriver. Trolig vil slikt samarbeid
kunne veere mest aktuelt i kommuner som geogra sk ligger langt unna de regionale sentrene
for kjgnnsinkongruens.

Kultu skole

Kulturskolene er kommunale og gir hovedsakelig tilbud til barn og unge. @vre aldersgrense
varierer noe, men er o e satt til 20 &r. | mange tilfeller tar skolene inn voksne dersom det er
ledige plasser eller pa grunnlag av spesielle behov. Kuajiéuter er allerede ansatt i mange
kulturskoler og gir tilpasset musikktilbud til ulike brukergrupper. Her kan en undersgke om
det kan opprettes tilbud om gruppemusikkterapi til barn og unge innen kjgnnsmangfoldet.
Det kan veere mulig & tenke seg at ungdom i alderen 16 til 20 ar med kjgnnsinkongruens
kunne deltatt i kurs innenfor kulturskole, eller eventuelt at kursarranggrer kan opprette et
samarbeid med kulturskolen. Kulturskole er ogsa nevnt under avsnittet om kurslokaler.
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Voksenopplee ings kta e

Noen steder i landet kan personer med diagnose kjgnnsinkongruens fa stemmetrening med
logoped gjennom en voksenopplaeringsenhet.

Det nnes mange landsdekkende studieforbund for voksel@eppg med ulike formal og
malgrupper. VoksenoppleeringsforbundédFO er en paraplyorganisasjon for studieforbund.

De far statlig statte og tildeler midler til de ulike studieforbundene. Virksomheten reguleres
avlov om voksenopplaering. Ved arrangering av kurs kan et studieforbund pa regionalt niva
involveres, men det er ikke alle studieforbund som har landsomfattende virksomhet. | loven
star det at «undervisningslokaler der dri sutgi ene dekkes av det o entlige, skal etter sgknad
stilles vederlagsfritt til disposisjon for studieforbund og medlemsorganisasjoner vitkmpeho

av kurs med tilskudd etter loven».

En kan fa et visst tilskudd per kurstime. Det dekker ikke honorar til kursleder, men gir et
tilskudd til nansieringen. | voksenopplaeringsloven star det videre om krav tietiptse

av kurs at det ma veere minimum re deltakere som har fylt 14 ar innen utgangen av det aret
opplaeringen foregar, omfanget av undervisningen ma vaarienonin re klokketimer og

det ma nnes en fagplan. Kurset ma veaere kunngjort o entlig og vaere apent for alle. Det kan
oppleves litt komplisert & sgke om stgtte og & rapportere kursene. Det lureste er derfor & ta
kontakt med et studieforbund, som vil hjelpe til med det praktiske.

En aktuell studieorganisasjon kan vdeotkeakademietsom har over 100 lokale akademier
rundt i landet. | formalsparagrafen nevnes mangfold eksplisitt. Folkeakademiet er tilsluttet
Studieforbundet for kultur og tradisjon.

Info m sjon, ek utte ing og innt k

Info m sjon

Det er viktig & ha informasjonsmateriale med god kvalitet for & kunne rekruttere, og noe av
dette materialet ma lages regionalt. Kursarranggrer kan eventuelt trekke veksler p&fwosjekt
eksisterende Facebook-sidter ligger blant annet to informasjonsvideoer, engsappe
musikkterapiog en onfogoped-tilbudet En plakat og/eller brosjyre kan ogsa veere lurt & ha
tilgjengelig under rekrutteringsprosessen (se vedlegg 1).
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Det er ikke noe krav at en skal kunne synge eller spille for & delta i kurset. Prosjektgruppene
har tiltrukket seg musikkinteresserte mennesker med kjgnnsinkongruens. Mange avreltaker

i de to gruppene har bade i lgpet av kurset og gjennom intervjuer bekre et at musikklytting
har veert eksistensielt avgjerende, spesielt i tendrene. For ere gjelder dette ogsa virksomhet
med sang og/eller spilling.

Ansvaret for rekruttering bar ligge regionalt hos kursargarfigstitusjon, men rekrutte
ringsarbeidet kan med fordel gjgres i samarbeid med alle de ovenfor nevnte regionale sam
arbeidspartnere (se kap. 248-25. Lokale musikkterapeuter og logopeder vil kunne bidra

til rekruttering dersom de kjenner aktuelle personer. Lokale brukerorgmmeasil ha en

viktig funksjon i rekrutteringsarbeidet.

Regionale BUP og DPS vil kanskje ogsa kunne bidra til rekruttering. Sti elsen Stensveen —
trygg i eget uttrykk, vil kunne henvise personer til regionale kurs, da de blikkemnhv

mange med kjgnnsinkongruens og har et omfattende nettverk. Vi haper at ogsad Nasjonal
behandlingstjeneste for kjgnnsinkongruens (NBTK) kan informere om disse kursene og
henvise personer. Kurset kan vaere aktuelt bade for 16- og 17-aringer fra avdelingen for barn
0g unge, samt personer som er 18 ar og eldre, fra avdelingen for voksne.

Swekn d og innt ksp osess

Nar det gjelder inntaksprosess og gruppesammensetning anbefaler vi at kursarranggrene
har et naert samarbeid med lokale musikkterapeuter og logopeder som skal lede kursene.
Rollefordeling mellom institusjonen/arranggren og kursledebar avklares tidlig i
forberedelsesprosessen.

Sekn dsskjem

Det er en fordel & utarbeide et sgknadsskjema som folk kan nne péa nettet, og som kan
fylles ut digitalt. En kan eventuelt ha et nedlastbart Word-dokument, se vedlegg 2. Lenken
til seknadsskjemaet kan ligge pa en nettside og/eller Facebook-side, slik at den kan deles av
samarbeidspartnere. Etiske problemstillinger omkring personvern i figlsia med sgk
nadsskjemaet ma avklares og oppbevaring av persondata ma gjares etter bestemmelsene i
lov om personvern.

9 Informasjonsmateriale for ulike aldersgrupper lages etter publisering av denne veilederen.
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Swgkn dsinte vju

Kartlegging av sgkere er sveert viktig for a fa til en god gruppe. Det er eid fpjei@hom

fagre en samtale med alle sgkerne fer inntak, der formalet er & gjgre seg kjent med hvordan

deltakerens psykiske helse vil kunne pavirke gruppen. Det er ogsa bra & ha ere sgkere enn
kursplasser. Det gjgr det mulig & lage en venteliste. Dagngsvis sannsynlig at noen

som har fatt plass av en eller annen grunn velger a trekke seg. Da er ventelisten god & ha for
a fa utnyttet ressursene som har blitt satt av, best mulig. Enkelte regionale sentre kan trekkes
inn i samarbeid om sgknadsintervjuer/inntak av kursdeltakere.

G uppes mmensetning

Malgruppen er veldig heterogen. Dette kurset er beregnet p& dem som kan forplikte seg, mate
opp tilstrekkelig o e, og kunne gi beskjed ved fraveer. Gruppeprosessen vil kunne bligfiorstyr

om det tas inn deltakere som ikke klarer & mgte opp eller harrms@ltommenneskelige
utfordringer. Sgkere som har vanskelig for & holde avtaler og forplikte seg til deltakelse, eller
som har stgrre interpersonlige utfordringer, kan trenge et annet og tilpasset gruppetilbud
innenfor rammen av en helseinstitusjon eller lignende.

Nar det gjelder variasjon innen spekteret av kjignnsidentiteter kan det fungere med en heterogen
gruppesammensetning. Det vil kunne veere nyttig med tanke pa at en far ere perspektiver
pa hvordan stemmer hgres ut, og oppfattes av andre uavhengig av kjgnn, bade med tanke pa
alder og i et mangfoldsperspektiv. Ettersom dette kur&airegsmessig tiltrekker seg est
deltakere som gar i feminin retning nar det gjelder stemme og kjgnnsuttrykk, bar personer fra
de andre gruppene av kjgnnsinkongruens slippe & veere den eneste med sin kjgnnsidentitet.
Derfor anbefaler vi at det tas inn ere enn én av dem som gar i retning det maskuline eller
som er ikke-bineere.

Nar det gjelder alder er det ere momenter. | regioner der RSKi gir tilbud til barn og unge,
det vil si opptil 18 ar, kan det vaere en god ide & lage en gruppe av unge voksne. Da kan
deltakelse i en kursgruppe gi et tilboud i overgangen til voksenlivet, og gi en viss oppfglging.
Eksempelvis kan aldersspennet da vaere 16 til 30 ar. Om en velger & ta inn deltakere med
stor aldersspredning i samme gruppe, kan den deles i to aldersbaserte undergrupper med
varighet gjennom hele kursperioden. De mindre gruppene kan tidvis arbeide hver for seg,
og tidvis kan en arbeide i den store gruppen for a bli kjent pa tvers av generasjoner. En kan
ogsa lettere ta hensyn til deltakeres behov i ulike livsfaser.
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Angaende forholdet til musikk kan ulike aldersgrupper ha sveert ulike musikalske referanser og
livserfaringer; dette kan veere en utfordring, og da kan de nevnte undergruppene veere relevante.
Pa den andre siden kan ulike musikalske referanser veere positivt for deltakerne, som da far
utvidet sin musikalske horisont, og samtidig lserer noe om hvordahkéimatsere i ulike livsfaser.

En gruppe kan ha stor variasjon nar det gjelder tidligere musikkbakgrunn. En kan oppleve
et spenn fra profesjonelle utgvere, til hobbymusikanter og musikklyttere. Denne werasjo

er vanligvis lite problematisk & romme i samme gruppe. Hvis en klarer & komme vekk fra
prestasjonsfokus og over pa musikkopplevelser, kan de gtemesgdnstrument eller synger,

gi verdifulle musikalske «gavers til gruppen. De som ikke tidligere har hatt sa stor mulighet
til & synge eller spille kan ta noen viktige skritt, og vage & prgve noe de ikke har opplevd far.
Dette kan veere til glede for erfarne musikere, som noen ganger kan ha mistet litt av musikk
gleden i prestasjonsorienterte sammenhenger.

Konklusjonen er at gruppen kan vaere heterogent sammensatt sett i forhold til alder, atferds
manstre, kjgnnsidentitet eller musikkbakgrunn. Grupper med stor varissjedde er imidler-

tid o e mer krevende a lede. Dersom en gruppe som er heteattgertisse kriteriene skal fa

en god gruppeprosess, ma gruppeleder eksplisitt arbeide med deltakerne for & kunne romme
variasjon innen alle disse «parameterne». En ma da til stadighet g e fram for deltakerne og
gjgre eksplisitt variasjoner innen gruppen, og la deltakere fa uttrykke siegappr rundt

dette. Dersom dette lykkes, kan det bli en sveert verdifull livserfaring a bli kient med personer
i andre livsfaser og «fasonger» innen kjgnnsidentitet, og a fa nye musikalske erfaringer og
referanser. Da kan deltakere bli inke pa a lg e frem hverandres styrker og utfylle hverandres
svakheter, hvilket o e bidrar til gkt motivasjon og mestring for alle.

| spredtbygde regioner er det selvsagt stgrre avstander mellom personer som lever med
kignnsinkongruens. Der vil det kunne bli vanskeligere & sette sammen grupper av personer
som vil fungere godt sammen enn det er i byer og mer tettbygde strgk. Her ma en tilstrebe den
beste gruppesammensetningen som er mulig a fa til, oggieesindividuelle tilpasninger.

Kont kt og tydelige mmevilk

Det er sveert viktig at deltakere i kurset kan forsta og forplikte seg til hva deltakelse innebeerer.
Vi anbefaler a lage en skri lig kontrakt som alle ma underskrive ved inntakedte=gg Jor

eksempel pa kontrakt). Kontrakten kan da handle om krav til oppmgte, kommunikasjon med
ledelsen, ansvar overfor andre deltakere og gruppeprosessen og taushetsavtale. Denne kontrakten
kan trekkes fram jevnlig i kursforlgpet, for & minne om det sosiale formalet med kursdeltakelse.

10 I rapporten for hovedprosjektet beskrives hvordan vi handterte noen utfadrivey oppfelging av kontrakten.
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Info m sjonsmgte med ku sdelt ke e

Etter at sgkere er tatt inn og gruppen etablert, er det en god idé & arrangere et oppstart- og
informasjonsmagte, enten fysisk eller digitalt. Formalet er at deltakerne far mgte hverandre,
presentere seg selv og fa relevant informasjon. Punkter til informasjonswuimteger i

noen grad av kursformat (helge- eller kveldssamlinger,29).sAktuelle tema kan veere

ulike behov (fysisk/psykisk), universell utforming, kontrakten og reiselogistikk. Ved valg av
helgesamlinger er det aktuelt & ta opp forhold som innkvartering, romfordeling og diettbehov.
(Vedlegg 4er eksempel pé innkallingsbrev til informasjonsmgte for formatet helgesamling.)

Kommunik sjon — sosi It medium

Vi anbefaler & opprette en kommunikasjonskanal mellom deltakerne og ledelsen pa et sikkert
sosialt medium. PlattformeBignalhar stor grad av personvern og alle meldinger krypteres. Her
kan en opprette en gruppechat mellom deltakere og kursledelse. En slik digital kommunika-
sjonsgruppe kan fortsette mellom deltakerne ogsa etter at kurset er avsluttet.

Ku sfo m te

Kursformat bar ogsa velges i samarbeid med musikkterapeut og logoped. Hegeskss
ulike formater, helgesamlinger og kveldssamlinger. | begge formatene inngar individuelle
logopedtilbud.

Individuelt logopeditilbud i st ten

| starten er det for de este deltakerne ngdvendig & ha et individuelt logopedtilbud med
kontinuitet. Utfordringen her er at det forelgpig nnes fa logopeder med kompetanse pa &
jobbe med stemmen i forbindelse med kjgnnsinkongruens. Mange logopeder har avtale med
HELFO, og det er ujevnt hvordan de er fordelt rundt om i landet. Se ogsa s. 40, og vedlegg 7

Noen steder i landet kan personer med kjgnnsinkongruens fa stemmetrening med logoped
giennom den fylkeskommunale Voksenopplaeringen. Man ma da bo i fylket/ kommunen, fa
et vedtak i PPT og sende sgknad til Voksenopplaeringen. Skolen beslutter om den kan ta inn
sgkeren som elev. Eksempelvis tar Trondheim VO inn denne typen elever, ikke alle de fylkes
kommunale enhetene innen voksenoppleerings gjar det. De har kanskje ansatt en logoped,
men o e for andre stemmeformal, som f.eks. opptrening av tale etter ulykker eller slag.
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Helges mlinge og digit | oppfalging

| spredtbygde strgk virker helgesamlinger & veere mest aktuelt. De kan for eksempel starte
fredag ettermiddag og vare til sgndag etter lunsj. | dette formatet trengs overnattiegsplass
som fordyrer tiloudet. Dersom helgesamlinger avholdes med et par maneders mellomrom, vil
det av hensyn til kontinuiteten veere behov for oppfalging mellom samlinger. Oppfalgingen
pa gruppeniva kan med fordel vaere en digital samling for & sjekke ut hvordan folk har det,
og hvordan det gar med eventuelle stemmegvinger hiemme. En kan ogsaebdigieate
samlingene til deltakernes innspill til tema for samlinger og gnsker for nersiglaktiviteter.

Ogsa praktiske forhold som reise, kost og losji kan tas opp i disse samlingene.

Sti elsen Stensveen — Trygg i eget uttrykk arrangerer forskjellige kurs og har lang erfaring
med & holde kurs om kjgnnsmangfoldtematikk, og besgrge innkiveytéit annet aktuelt
kurssted for mindre grupper pa @stlandet kan veere Mortefisadisjon og Mangfold pa
Nermo i Snertingdal. Vertskapet Hege og Cato Lampe Mortensen hardggggerfaring

med kjgnnsinkongruens. De vil gjerne dele disse erfaringene og forteller om deppi en
lysningsvideo laget av Sykepleien.no.

Kveldss mlinge

I mer tettbygde strgk kan det veere aktuelt med ettermiddags- og kveldssamlinger. Da bar
deltakerne ha maks en times reisetid hver vei. Slik samlinger kan for eksempel veere over 8
til 10 uker & 2,5 timer, inkludert en pause. | et slikt format anbefaler vi & ha et par sosiale
sammenkomster med mulighet for musikkaktiviteter og friere samtaler i tillegg. Den siste
sosiale samlingen kan med fordel vaere en avslutningsfest.

P ktisk- dminist tive fo hold

Ku slok le, utsty og inst umente

Erfaring viser at & nne egnede lokaler kan by pa utfordringer. Det trengs et stort rom
(ca. 40 m) med plass nok til & bevege seg og stoler til alle deltakere. Det ber helst vaere en
viss lydisolering mellom dette rommet og andre, naerliggende rom. P& den maten beskytter en
deltakerne, og forstyrrer samtidig i liten grad annensarkhet. Sa trengs det ett eller helst to
mindre grupperom for enetimer med logopeden og arbeid i mindre grupper. Ved kurs som
foregar etter arbeidstid, vil lydgjennomtrenging veere et mindre problem.
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Det bar veere tilgang til et piano/keyboard, en gitar, en tromme og noen rytmeinstrumenter,
dessuten et mindre lydanlegg med et par mikrofoner. Lydanlegget bgr helst ha Bluetooth-
tilkobling. Det bgr ogsad nnes minst én mindre Bluetooth-hgyttaler for gruppearbeid.

Finnes det en kulturskole i regionen som skal arrangere kurs, kan en prgve a lane/leie kurs-
lokaler der. Da kan en f& tilgang til ere store og sma rom, og o e instrumenter. Lokale
skoler kan ogsa kontaktes. Det er mulig & undersgke om det lokale sykehuset eller sykehusets
leerings- og mestringssenter kan sgrge for kurslokaler. Noen sykelallerede et passende
musikkterapirom som en kan lane, eller lar arrangarer l&ne instrumenter og utstyr som
transporteres til et stgrre rom.

Hvis instrumenter og utstyr tilgjengelig for utlan er av mangelfull kvalitet og mengde, kan
kanskje lokale skoler eller teatre veere aktgrer en kan samarbeid®etysaten formatet

med kveldssamlinger, er det en stor fordel & bruke eksisterende, faste fasiliteter for rom,
instrumenter og utstyr. Da slipper kursholderne arbeid med transport av instrumenter og
utstyr far og etter kurskveldene hver gang.

Annonsér gjerne etter brukte instrumenter og musikkutfyroppstart! Erfaringsvis donerer
ansatte, pargrende og andre stattespillere gjerne utstyr. Det er i sa fall en fordel & sette av
midler til sjekk av funksjoner, evt. istandsetting.

Logistikk

Om en har valgt helgesamling som format, ma deltakere innkvarteres. Vi anbefaler at de da
innkvarteres i naerheten av hverandre, av hensyn til sosiale prosesser utenom kursprogrammet,
og neer nok til kurslokalet til at det er mulig & ta pauser pa rommet og komme tilbake etterpa.
A ha et trivelig sted for sosialt samvaer pa kveldstid er en fordel, men ma veies opp mot grup
pens behov for musikkinstrumenter og -utstyr i det friere sosiale samvaeret. Erfaringsvis er
behovene ulike fra gruppe til gruppe. Noen kursdeltakere trenger kanskje hjelp og \eilednin
til & nne ut av reiselogistikk. Dette ma ogsa lokal kursarrangar forberede.
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Fin nsie ing

Ansettelse elle kjgp v tjeneste

Dersom kurstilbudet skal kunne vare over tid, er det en fordel & ansette bade musikkterapeut
og logoped i faste stillinger. De este musikkterapeuter arbeider i o entlige stillinger som for
eksempel sykehus/helseforetak eller kommunalt i kulturskole, spesialundervisning, Familieti
bud, etc. Noen ganger kan det veere snakk om kombinert stilling, det vil si at musikkterapeuten
er ansatt i en etat og at en annen etat kjgper tjenester fra denne.

Dersom det i framtiden skulle bli aktuelt & ansette musikkterapeuter innen dette feltet, henvises
det til Etableringshandboken for implementering av musikkterapi i rus og psykisk helsetjeneste
(Kielland, Solli &Trondalen 2020).

Noen helseforetak har en egen avdeling for ergoterapi, fysioterapi og logopedi. Det kunne
nok veere en god ide at ogsa musikkterapeuter var ansatt i denne avdelingen, og i sa fall hadde
RSKi som et av ere arbeidsomrader. Noen ganske fa musikkterapeuter arbeider ogsa privat
og selger tjenester, men dette kan vaere en ulempe for stabiliteten i tilbudet. Norsk forening
for musikkterapi har oversikt over en rekke private og o entlige tilbud over hele landet. Igjen,
ved interesse, ta kontakt med Norsk forening for musikkterapi for a bli sattaikkaned

aktuell musikkterapeut.

| dag arbeider de este logopeder kommunalt med andre typer logopediske oppgaver.
Yrkesgruppen mangler o entlige ansettelser pa helseforetak-niva som kan knyttes opp til
RSKi-ene. Det nnes en del logopeder som jobber privat, og da kan det veere mulig & kigpe
private tjenester. Men det er ingen varig lgsning for malgruppen. Tjenesten kan gis bade
innenfor oppleeringsloven og folketrygdloven. Begge lovverk gir rett til fri ieneste. Vied opp
lzeringsloven vil tienesten gis gjennom sakkyndig vurdering i pedagogisk-psykologisk tjeneste
(PPT) eller Voksenoppleeringen. PPT kan ogsa kjgpe tieneste fra logoped. Med bakgrunn i en
sakkyndig vurdering av barn/elev, kan PPT sgke bistandafizesit Ved folketrygdloven vil
tjenesten vaere basert p4 Helfos retningslinjer, og logopeden ma ha avtale. Pa noen sykehus
er det logoped pa avdeling for rehabilitering og pa poliklinisk gre-nese-hals avdeling.
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And e fin nsie ingskilde og tilskuddsmidle

Det nnes en del mulige tilskuddsmidler. En kan sgke:

» Prosjektmidler gjiennom Statsforvalteren, Fylkeskommunen eller Helsedirektoratet.

« Midler til gvingsutstyr gjennom tilskuddsordning&ulturrom.

« Midler til instrumenter og annet utstyr gjennom veldedige organisasjoner som
Bergenssti elsernSparebanksti elsemg andre fond og sti elser.

- Midler gjennom lokale lag og foreninger sbions Kiwanis RotaryogNorske
Kvinners Sanitetsforening. Disse stgtter o e samfunnsnyttige og lokalt baserte tilbud
for ungdom og innen rus og psykisk helse.

« Mange organisasjoner kan sgke om stgtte fra for eksempel Sti elsen Dam til gjennom-
fgring. Da ma en huske pa & sgke i god tid fer kurset skal avholdes.

Egen ndel fo deltke e

En kan legge opp til en egenandel som deltakerne ma betale for kurset. Ulempen er at det
favoriserer ressurssterke voksne personer i arbeid. Ungdom, studenter og mindre ressurs
sterke personer far problemer her, noe vi erfarte i pilotprosjektet. Da hadde vi egenandel og
kk sveert fa unge deltakere, og fa deltakere med lavere sosiogkonomisk status. Det er disse
gruppene som trenger tilbudet mest. | hovedprosjektet dekket bevilgningen fra Sti elsen Dam
kursavgi en. Da kk vi med oss mange unge deltakere og bra variasjon sosiogkonomisk.

Medlemsk p i b uke o g nis sjon

En kan prgve & innga avtale med regionale brukerorganisasjoner om de er villigekl & dek
hele eller deler av kursavgi en for organisasjonens medlemmer. Dette kan ogsa bidra til
rekruttering av nye medlemmer til den aktuelle brukerorganisasjonen, og dermed veere en
vinn-vinn-situasjon.
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4 Kursinnhold

Denne delen retter seg mot musikkterapeuter og logopeder som skal lede kurs. Det presiseres
at teksten er ment som forslag til hvordan en kan arbeide med dette kurset. Enhver gruppe er
unik, og arbeidet i gruppen ma utvikle seg i samspill mellom kursledere dgoelaet ma

gjgres tilpasninger bade individuelt og for den enkelte gruppe. Valg av tema for samlinger samt
arbeidsmater og oppgaver/aktiviteter ma passe til deltakernes behov, alder, kjgnnsidentitet,
musikkbakgrunn og tidligere erfaringer med grupper.

G uppep osess, ledelse og tem fo s mlinge

G uppeledelse

Siden musikkterapeuter har god kompetanse i & arbeide med grupper, euday aa

denne yrkesgruppen har ansvar for gruppeprosessen i kurset. Dersom kursgruppen er delt i
to undergrupper, er det en fordel & vaere to ledere. De to kan da ha hovedansvar fer gruppe
prosessen i hver sin undergruppe. Lederne kan veere to musikkterapeuter, eller eventuelt en
musikkterapeut og en annen kompetent fagperson. Logopeden kommeyg titled sine

spesi kke oppgaver.

Om en deltaker blir overveldet av vanskelige fglelser, kan en som o est romme det i gruppen,
men det hender at en person trenger & ga ut av rommet for en pause. Da kan det veere en
fordel med to ledere, slik at den ene kan g& ut sammen med vedkommende. Er det kun én
leder, kan det veere mulig a spgrre en annen gruppedeltaker om det fales greit & tilby seg a
falge personen ut. Det bgr da vaere en som har god kontakt med vedkommende, og hen bar
0gsa sjekke om samveeret er gnsket.

Tem fo s mlinge

Det er en god ide & velge gruppetema ut fra teori om faser i gruppklisgi®ruscia, 1987;

Stige et al., 1998). Dersom en velger formatet helgesamlinger og omfanget er re samlinger,
er det naturlig at en i farste samling arbeider med gruppedanning og tilvenning (akklima
tisering). | andre samling kan en vektlegge at deltakerne skal vise mer av seg selv i gruppen
(selvutforsking). | tredje samling kan fokuset veere pd samhandling og gruppedynamikk
(gruppeutforsking). | erde og siste samling er temaene oppsummering og avskjed (avslut
ning) neerliggende.
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Til en viss grad kan en gruppeprosess styres gjennom de nevnte gruppetemaene. | Igpet av
en slik gruppeprosess kommer det fram mer bade av gode og vanskelige livserfaringer, og
selvsagt virker det inn pa stemningen i gruppen. Nar deltakerne blir tryggere i gruppen og
pa lederne tar de mer & si sin mening om innholdet i kurset. De vager kanskje ogsa a kritisere
ledere og veere uenige med hverandre. Dette kan med fordel tematiseres for a bringe gruppe-
prosessen videre.

Avslutningsprosessen i siste samling kan sette i gang mange kompliserte fglelser knyttet il
tidligere erfaringer med avskjeder og brudd i relasjoner. Dette kan ogséa tematiseres, og denne
delen av gruppeprosessen bgr handteres med ekstra varsomhet. Vi anbefaler at programmet
for siste samling ikke er for stramt, og at det settes av tid til hvile og til en avslutningsfest den
siste kvelden. Forbered gjerne denne festen i en tidligere samling, og lag gjerne en festkomite!
Om det blir en n fest kan det veie opp for krevende gruppeprosess omkring avslutningen.

| tillegg til tema pa gruppeniva kan en for hver samling velge et tema som hver enkelt deltaker
skal utforske gjennom individuelle oppgaver, og sa dele disse under en samling. Gjennom
disse oppgavene kan en lg e fram deltakernes ressurser. Velg gjerne tema som er inspirert
av ressursorientert tenkning, «<empowerment»- loso og positiv psykologi (Rolvsjord, 2010;
Seligman, 2009). Tema kan dels foreslas av musikkterapeuten og dels av deltakere. Dette kan
gjerne bestemmes og informeres om i god tid pa forhand, slik at deltakereifarfidkterede

seg. Den individuelle oppgaven kan skrives/utformes muntlig pa fritiden, og oppgaven kan
med fordel knyttes til den musikkterapeutiske arbeidsmaten sangdeling, se nedenfor.

Her falger noen eksempler pa individuelle oppgaver med utgangspunkt i ressursorientert
tenkning: | den farste samlingen kan et aktuelt tema trsagghet — bli kjenEn kan forsgke

a se for seg et sted eller et minne som gir positive assosiasjoner eller som oppleves som trygt.
Dette kan ogsa gjares i form av en oppgave med ledet dagdram til musikklyttingsdee m
terapeuten velger musikk (Jacobsen & Bonde, 2019, s. 200-203). Da er det sannsynlig at de
este nner fram til positive eller trygge minner. Det kan imidlertid forekomme at deltakere

ikke klarer & se for seg slike minner, og det kan veere sart. | slike situasjoner er det mulig for
terapeuten a hjelpe personen til & preve a se for seg en fantasi om en positiv edierasjgy

Aktuelle tema for andre helgesamling kan vesiree gleder og styrkagmitt uttrykk i stemme,
kroppsholdning og bevegelder. kan deltakerne ogsa velge & uttrykke seg gjennom klaer og

sminke.

| tredje helgesamling kan tema for eksempel veere mine fremtidsvisjoner og/eller stemmebruk
i hverdagslige situasjoner. | erde og siste samling eller mot slutten av et kveldsbasert kurs
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kan et aktuelt tema for den individuelle oppgaven veere: Min «reise» gjennom prosjektet,
der gruppeleder summerer opp de ulike temaene og oppgavene som har veert gjennomfart
i lgpet av de ulike samlingene. Deltakerne «fgres» gjenmeitbakeskuende tidsreise og

blir minnet om ulike oppgaver som har vaert gjennomfart i kursperioden. Disse erfaringene
kan hver enkelt uttrykke gjennom skriving, bevegelse, musikk (Frohne-Hagemann, 1998)
eller tegning, og blir grunnlag for re eksjon. En annen variant kan veere framfaring av «mitt
uttrykk ved prosjektslutt». Deltakerne kan ogsa arbeide med livsmestring ogideien

etter prosjektet. Her kan for eksempel Per Fugelli_sine 8 livsrad til unge veere til inspirasjon.

A beidsm te i g uppemusikkte pi

Pa den ene siden arbeider musikkterapeuter med aktivedanbé@er som & spille, synge,
bevege seg til musikk eller komponere sanger sammen. P& den andre siden arbeider en med
reseptive eller lyttebaserte metoder som for eksempel sangdeling (se nedenifaie). &a

veere en vesentlig del av kurset. | det falgende foreslar vi noen musikkterapeutiske arbeids
mater, dette er kun ment som forslag. En generell oversikt over metoder i musikkterapi nnes

i Jacobsen & Bonde (2019, s. 193-203) under fglgende inndeling: Improvisasjonsbaserte
metoder, sangskriving, terapeutisk stemmearbeid og reseptive eller lyttebaserte metoder.
| Queer music therapy mobekkriver Bain et al. (2016) musikkterapeutiske metoder, og her

er arbeidsmatene og malsettingen tilpasset klienter som bryter med kjgnnsnormer.

S ngdeling

Tema for individuelle oppgaver kan vaere knyttet til sangdeling. Det er en musikkterapeutisk
arbeidsmate der deltakere velger en sang/lat som betyr noe spesielt for dem, introduserer
sangen, og forteller hva den betyr. S& avspilles laten. Deretter far andre deltakere gi tilbake-
meldinger og dele egen opplevelse av lyttingen. Til slutt oppsummerer hen som delte musikken
hvordan hen har opplevd hele sekvensen. Deretter er detpesbn sin tur. Musikkterapeuten

leder prosessen, gir tilbakemeldinger og oppsummerer. Sangdeling er brukt ogsa i Bain at
al. (2016Queer music therapy modaint i Hardy & Monypennys (2019 Creative Arts

Program for Trans, Non-Binary, and Gender Creative dmmthkombinerer musikkterapi

og kunstterapi.

Mange synes sangdeling er en spennende og tilstrekkelig trygg méte & bli kient med andre
pa. Prosessen med & bygge gruppesamhgrighet gar raskere enn om en kun arbeider med
samtaler. Musikken far en funksjon av & romme fglelser og erfaringer, ogiavobre
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sanser og fysiologiske fornemmelser som utlgses av lyttingen. En blir ikke bare «i hodet»,
men far en mer kroppslig og dypere, helhetlig opplevelse, som ogsa virker inn pa kvaliteten
i kontakten mellom deltakerne.

Sangdeling kan fungere ogsa via digitale mgter, om det skulle bli ngdvendig. A lage Spotify-
spillelister over sanger som blir delt i en gruppe kan veere inspirerende for alle parter. Det
fungerer ntifysiske samlinger & bruke en hgyttaler som en kan koble seg opp mot etter tur.

Det kan ogsa skje at aktivitet med sangdeling fortsetter pa deltakernes eget initiativ pa fritida,
nar gruppen farst har kommet i gang.

S ng- og musikk ktivitete

| enkelte grupper kan det veere energi omkring musikkaktiviteter som allsang, kanons, to-
eller trestemt sang, rytmelek/rim og regler med stemme mm. Det kan bidra til & sveise folk
sammen, spesielt i starten av gruppeprosessen.

Enkeltdeltakere far noen ganger lyst til & framfare sanger, danser eller instrumentale stykker
for gruppen péa kveldstid. Da er det aktuelt for musikkterapeuten a forberede seg pa a
akkompagnere pa keyboard eller gitar. Nar en person framferer en sang eller en Iat kan det
inspirere andre til & falge etter. | andre grupper kan skiey- og musikkaktiviteter veere
mindre aktuelt. Vi tror at mest mulig samlet innkvartering i naerheten av kurslokalet spiller
en rolle for aktivitetsnivaet og musikkutfoldelse pa kveldstid. Igjen er det viktig & minne om
at enhver gruppe er unik. Som leder er det viktigere a falge gruppen enn en fddrandsp

for gjennomfaring.

Vi viser her til Gumbles kropps- og bevegelsesorienterte musikkterapitilnaerming tilkjgnns
bekre ende stemmearbeid (2019).

Bevegelsesgvelse /d ns

Mange personer med ikke-konform kjgnnsidentitet har gjemt seg bort og isoleyt sk,
a fa i oppgave a ta plass i rommet (symbolsk sett i verden) kan gi en viktig erfaring. @velser
med musikk-og-bevegelse kan fungere godt. Eksempler her er:

» Ga-stopp-hilse; bevege seg i rommet, og nar musikken stopper, skal en hilse pa de som
er i naerheten og si havnet sitt.

« A utforske bevegelser i ett og ett ledd til rolig bakgrunnsmusikk, mens musikk-
terapeuten leder gvelsen.
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A utvide denne strukturerte bevegelsessekvensen til fri bevegelse i rommet, slik som
det fales bra for den enkelte.

e Ta plass i rommet med bevegelser til musikk. Bruk alle mulige retninger; opp —
ned, bak — fram, sidelengs, diagonalt, i sirkel, etc.

| Gumbles kropps- og bevegelsesorienterte musikkterapitilneerming til kignnsbekre ende
stemmearbeid (2019) beskrives bruk av bevegelses- og avslamtssgswed og uten musikk.

S ngsk iving/kompone ing

Sangskriving/lkomponering i gruppe kan vaere relevant i noen grupper, ikke alle. Arbeidsmaten
bar veere med i verktgykassa. Her nnes det mange framgangsmater. En méate kan vaere som
falger, gjerne i rekkefglgen som angitt:

1. Alle lager en setning som uttrykker erfaring med & leve med kjgnnsinkongruens.
Disse setningene blir skrevet pa lapper, samlet inn og delt pa en skjerm eller
« ip-over», gjerne uten at setningene knyttes til deltakernes navn.

2. Setningene blir lest opp og gruppen diskuterer felles temaltittel.

3. Tekst jobbes fram i gruppen, for eksempel til et par vers og et refreng, med litt hjelp fra
musikkterapeutene.

4. Musikken arbeides fram. En kan for eksempel bli enige om to enkle akkordrekker, en
til vers og en til refreng. Deltakere improviserer kanskje fram melodisnutter som passer
til akkordrekken, disse kan tas opp pa lydopptaker og senere redigeres sammen til hele
melodier, noe som o est gjares av musikkterapeuten. Overstemmer til melodien pa
refrenget kan ogsa improviseres fram.

5. Arrangering. Om enkelte deltakere spiller akkord- eller melodiinstrument kan dette
legges inn i et arrangement.

6. Det kan tas lydopptak av helheten. Med tillatelse fra alle deltakere kan lyd len deles.

| Bain at alQueer music therapy mo@2016) er sangskriving i gruppe framhevet som en
viktig arbeidsmate for bevisstgjering og empowerment av TKN-personer, det gjelder bade
produksjon av nye sanger/tekster og omskriving og parodiering av kjente, populeere sanger
som uttrykker tokjgnnstenkning og heteronormativitet. Hardy (2018), Hardy & Monypenny
(2019, s. 8-9) og Scrine (2019) framhever alle relevansen av sangskriving og omskriving av
kjente sanger i musikkterapigrupper med ungdom i den aktuelle malgruppen.
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Logopedens oppg ve og beidsm te

Logopeden falger den enkeltes mal, gnsker og behov. Det overordnete mal er & bidra til gkt
livskvalitet gjennom & redusere/eliminere stemmerelatert dysfori, skape trygghet med & bruke
stemmen i kommunikasjon i det o entlige rom. Logopeden arbeider med stemmehelsen og
bidrar til utvikling av en avspent og baerende stemme som oppleves naturlig for bade den
som eier stemmen og den som er lytter.

Arbeidsmaten er et utforskende samarbeid mellom logoped og deltaker, og er i utgangspunktet
asymmetrisk. | prosessen blir samarbeidet i skende grad symmetrisk og deltakeren selvstendig
Metoden kan veere bade ved imitasjon (IM) eller ut fra verbale instruksjoner (VIM). Hvilken
metode som velges ma persontilpasses, ved & ta hensyn til hver enkelt deltakers preferanser
bade nar det gjelder valg av gvelser og maten disse gjgres pa. Det kan ogsa vaere earkombinasj
av bade IM og VIM (Ohlsson, 2016). Logopeden skal under hele prosessen over gdiggjgre
seg selv gjennom sin arbeidsmetode (urmann-Moe et al., 1996).

Det som det arbeides med skal gjares forstaelig, handterbart og gi mening. Da blir det lettere
for hver enkelt & gve pa egen hand og se sammenhengen (Antonovsky, 1987). Logopeden kan
undervise om pustens og stemmens anatomi, fysiologi, resonans og stemmeleie, lindividue
eller i gruppe. P& den maten behgver ikke stemmen oppleves som en abstrakt dimensjon,
men noe en kan arbeide med, og f& kontroll over selv.

Det arbeides med a skape eksibilitet i taleorganets muskler gjennom egnede gvelser, og i
samarbeid lete etter det som kan hares og kjennes naturlig med hensyn til bade stemmeleie
og resonans. Oppmerksomheten vil ogsa rettes mot melodisetning/betoning, og med vekt
legging av spontan bruk av stemmen. Neste fase er generalisering fra gvelse til spontan tale
i spontane situasjoner. Her benyttes ulike metoder med malsetting om & gve pa & snakke og
ferdes i ulike situasjoner med og uten logoped til stede.

Integ e te beidsm te

Med integrerte arbeidsmater mener vi fellesfaglige aktiviteter. P& den ene siden kan det veere
apnings- og avslutningsoppgaver, og pa den andre siden gvelser med pust, kropp og stemme
som er felles for musikkterapifaget og logopedien. Her beskrives noen muligheter. Vi viser ogsa
her til Gumbles kropps- og bevegelsesorienterte musikkterapitilnaerming til kignnsbelae en
stemmearbeid der hun har hentet inspirasjon fra samarbeid med logopedifeltet (2019).
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Apning- og vslutningsoppg ve

Vi anbefaler a starte og avslutte samlinger med en eller annen oppgave der hver deltaker kan
konkretisere hvordan hen har det, bade verbalt og gjennom non-verbale uttrykksformer.
Kursleder kan for eksempel gi en oppgave med indre «veervarsling». Dette kan gjgres med
stemme, med instrumenter eller med bevegelse, avhengig av hva deltakerne er komfortable
med. | prosjektet brukte det vi kaller «velvaeremalingers, det vil si at:

1. Alle stiller seg opp langs en symbolsk tallinje fra 1-6 laget av sammenbundne skjerf
eller liknende.

2. Hver person begrunner kort sin plassering.

3. | en «runde» forteller hver enkelt person litt mer om hvordan det star til, og hva som
har veert viktig siden sist. Det kan bli ngdvendig & ha en tidsramme for hver person, for
eksempel 3 minutter. Som hjelpemiddel kan da en mobiltelefon brukes for nedtelling.
Hensikten er & forebygge at enkelte yter ut i lange innlegg som er vanskelig a stoppe,
og som forstyrrer yten i samlingen.

| den avsluttende runden ved slutten av helgesamlingektezes det pa tilsvarende mate
over erfaringer gjort i lgpet av hele samlingen.

@velse med pust og k opp

Av ulike arsaker kan ere personer med kjgnnsinkongruens ha utviklet et uhensiktsmessig
forhold til sin kropp. Dette kan ha innvirkning nar en gjgr avelser med kropp og pust. Vaer
derfor varsom ved ledelse av slike gvelser. Her beskrives noen gvelser som fokuserer pa a sta
godt pa beina (grunning) og kjenne etter hvordan spenning og avspenning i ulike-kropps
holdninger virker inn pa pusten.

Ta gjerne inn noen utvalgte grunnleggende gvelser fra Qi Gong eller andre former for kamp
sportkunst (Martial Arts). Der fokuseres det ikke spesielt pa pust, men pusten pavirkes
indirekte av gvelsene. Dette vil trolig mange deltakerne like godt, noen synes det hjelper til
«d& komme inn i meg selv» (sitat fra evaluering). Slike gvelser kan med fordel gjentas i ere
samlinger. En kan ogsa spille inn en video av at en kursleder utfarer gvelsene. Videoen kan
deles med deltakerne for a trene hjemme mellom samlingene.

Det nnes mange gode pargvelser. Et eksempel kan veaere en speilgvelse. Det kan gi trygge
kontaktopplevelser uten fysisk bergring. En kan ogsa gjere en pargvelse der den ene skal nne
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egen fysisk stabilitet mens en gar forover samtidig som partneren skal gi lette dytt for & utfordre
balansen. Dette kan veere litt krevende for enkelte, men nyttig for & kienne pa egen stabilitet.

Skal en veere leder for et slikt kurs er det bra & bruke kroppsgvelser som en selv har erfaring
med og er trygg pa, det fungerer best.

Stemmegvelse med bevegelse

@velser med 4 si sitt navn er viktige & ha med tidlig i kurset for & bli kjent. En kan for eksempel
std i ring og hver person presenterer seg med navn og en bevegelse, og som alle skal imitere.
«Call-and-response»-oppgaver der en er forsanger ogrbpfeeg imiterer, er ogsa aktuelle.

Alle gar i grunnrytmen og om mulig kan dette gjares til et diembe-akkompagnement. Det
ma da veere mulig & melde pass om en ikke er klar for 8 lede.

En kan bruke en pedagogisk fallskjerm som alle holder tak i med begge hender.k&a utfors
alle sammen hvordan stemmen kan fglge fallskjermens bevegelser, opp og ned eller rundt
mot hgyre, og mot venstre som en karusell. Enkeltpersoner kan pragve a ligge pa gulvet under
fallskjermen mens den blir beveget. En grunn til & gjare en slik gvelse kan veere behovet for
lekpregede situasjoner som en etter-sosialisering. Det kan vaere viktig dersom en har opplevd &
veere utenfor i barn og unges lek og aktiviteter. En kan ogsa ha kreative oppgaver med objekter
som ringer, tau, skjerf, baller og knytte disse til stemme.

@velsen der en sender et imagineert objekt med lyd fra den ene til den andre rundt i en ring
kan skape godt humar. «Objektet» forandrer seg da stadig. Kroppsperkusjon med stemmelyd
er en oppgave der alle sitter i ring pa stoler og det settes i gang en felles «groove» med tramp,
klapp og «tromming» pa ulike kroppsdeler. Til slutt kan stemmelyder legges pa.

Par-gvelser med stemmelyd og bevegelse kan fungere. En variant er at parene kommuniserer
gjennom tullesprak (kaudervelsk) og gester. En annen variant er der den ene «spiller» pa
ryggen til den andre, og utforsker ulike bevegelser som a stryke, banke, «tappe» — med ngre,
hele hand aten, knyttet neve, osv. Partneren skal da tolke opplevelsen av beasnmawi f
stemmelyd. Siden ikke alle er komfortable med fysisk bergring, ma gvelssmuger stor
varsomhet. En bar da gi dpne instruksjoner. Parene kan innledningsvis pa en forsiktig mate
informeres om at dersom noe kjennes ukomfortabelt, for ekeebgygring, kan en selv

nne en annen mate & utfgre oppgaven pa som fgles trygg. Dersom deltakeoriépd f

har gitt partneren tillatelse til strukturert bergring, kan situasjon bli opplerdtsygg, og

dermed kan den bli en viktig erfaring.
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Om en har gvd inn Qi Gong-gvelser eller lignende kan stemmen etter hvert kobles pa gvelsene.
Det kan veere en n utvidelse av oppgavene.

Stemmeimp ovis sjon

Mange i malgruppen vil etter var erfaring kunne ha nytte av a delta i improvisasjonsgvelser
for & leere & ta ting pa sparket og veere mer til stede herogna. Mange har opplevd mye utrygg
het i livet, og har derfor leert seg a forberede ting veldig ngye, for & veere pa den sikre siden.
A Klare & slippe seg mer Igs som en fglge av improvisasjonsoppgaver er noe mange kan nne
meningsfullt.

A improvisere (versus for eksempel gvelser) minner ogsé mer om hvordan en bruker stemmen
sin i dagliglivet (Gumble, 2019). Strukturerte stemmegvelser kan veere nti starten av en gkt.
En av lederne kan improvisere med gruppen gjennom at hen tildeler enkelttoner til grupper

av deltakere, slik at én og én tone forandrer seg. Da dannes ulike akkordeklaggem

som stadig endrer seg gjennom ere runder.

Sé kan en fortsette med friere stemmeimprovisasjon innenfor en gitt ramme. $lideiim
sasjoner kan veere litt skummelt for de este deltakerne i starten, og en kan mgte motstand
her. Ettersom deltakere blir mer «varme i traya» pa seinere samlinger, kan deltakerne fa mer
ut av improvisasjoner. Det kan til og med bli ggy & vage a slippe seg litt l@s.

Eksempler pa slike friere rammer kunne for eksempel veere: Sett lyd pa utpust, da dannet
det seg bglger av klgsterklanger. Eller «eksperimenter med kontraster»: korte versus lange
toner (tonelengde), skarpe vs. myke toner (klangfarge), rytmiske bevegelser vs. mer ytende
bevegelser uten puls er noen eksempler her. Veer oppmerksom pa at kontrasten hgye vs. lave
toner kan vaere sensitivt, fordi det med stemmeleie for en del personer kanwraatagior
stemmedysfori, og at de er engstelige for at stemmen skal komme i falsett kvalitet, og deretter
fa et registerbrudd som bidrar til at stemmen ufrivillig knekker og kommer en oleav el

ere semitoner ned i stemmeleiet.

Hardy (2018) beskriver arbeid med gruppeimprovisasjon i sin tilneerming, gruppen impro-
viserte da over temaet dysfori, noe som ble en viktig erfaring for de aktuelle ungdommene.

F mfg inge
Trygghet / et positivt minne er foreslatt som tema i starten av kurset. Deltakerne arbeider

bade med individuelle oppgaver knyttet til sangdeling og med logopediske oppgaver som
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trenes individuelt i praksis og etter hvert anvendes i gruppen. Det er aktuelt & framfare begge
disse oppgavetypene for gruppen. | starten er det kangggest & framfgre/dele i den faste
undergruppen. Senere, nar deltakerne er blitt mer sammensveiset, kan en utfordre dem til &
framfare i plenum. Den farste framfaringen i plenum kan veere nervepirrende, men samtidig
styrke personen som vager a prave. Blir det for skummelt, kan en framfgre i liten gruppe.
Noen velger kanskje & synge en sang som er knyttet til den individuelle oppgaven. Andre
framfarer en tekst og deler en sang som illustrerer oppgavens tema. Atter andre sier fram en
tekst som er arbeidet med i logopedsesjoner.

Tilbakemeldinger pa framferinger kan med fordel begrenses til kursledere for & sikre at det
blir positive tilbakemeldinger i en sa sensitiv situasjon.

Ut i s mfunnet

En del personer innen kjgnnsmangfoldet har som nevnt utfordringer med a veere ute i sam
funnet i foretrukket kjgnnsuttrykk. Et stykke ut i kursforlgpet kanate gnsker det ga samlet

til naerbutikken. For noen kan det fales tryggere a ga sammen. En kursleder kan veere med.
Deltakerne gver seg i denne situasjonen pa a bruke foretrukket stemme overfor ansatte i en
butikk. Dette kan bli en n erfaring som en etterpa kan re ektere over i gruppen.

Evlueing v s mlinge

Korte muntlige re eksjonsrunder etter enkeltgvelser eller hele gkter gir verdifulle tilbakemel
dinger til bade musikkterapeut og logoped. Kursleder kan gjerne gjare notater.

Musikkterapeuten bar ogsa serge for en muntlig evalueringsrunde pa slutten av hver samling.
Da bar gruppeprosessen veere et element i evalueringen. Det er viktig & ta gode loggnotater
fra denne runden for & fa deltakernes tilbakemeldinger og leere av arbeidet med kurset.
Brukerorientering er viktig i musikkterapi. Notatene kan ogsa vaere en datakilde hvis en som
musikkterapeut knytter kursledelse til fglgeforskning.

Vi har tidligere i veilederen veert inne pa betydningen av digitale evalueringer etter samlinger
(se evalueringsskjemaet, vedlegg 5). Om en bruker formatet med kveldssamlinger vil eva
lueringsskjemaene matte se annerledes ut enn ved helgesamlinger, kanskje skaken da ikk
evaluere etter hver eneste samling, men for eksempel etter farste samling, midtveis og etter
siste samling.
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Falgefo skning ved f mtidige ku s

A vaere musikkterapeut eller logoped for dette kurset kan knyttes sammen medslihirego

Det kan veere relevant & fa ere studier knyttet opp mot gruppemusikkterapi og kjgnnsin
kongruens. Dersom det blir mulig & avholde kurs i ulike helseregioner kan data fra digitale
evalueringer bli interessante for fglgeforskning. Det er da en fordel & bruke mest mulig like
evalueringsskjema i de ulike helseregionene. Ta gjerne kontakt med CREMAH p& e-post
dersom dette kan veere aktuelt for et master- eller ph.d-prosjekt!
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5 Lovverk, styringsdokumenter og
behandlingstilbud

Lovve k

Lovverk har stor betydning pa omradet. Lov om endring av juridisk kignn kom i 2016, og
det har senere kommet noen oppdateringer (Lov om endring av juridisk kjgnn, 2016). | 2020
kom en oppdatering av paragraf 185 i stra eloven (Stra eloven, 2005, § 185), og Stortinget
vedtok at diskriminerende eller hatefulle ytringer om kjgnnsidentitet eller kjtnylskind

er stra are.

Sty ingsdokumente

Helsedirektoratet har utarbeidet en nasjonal faglig retningslinje for kjignnsinkongruens
(Helsedirektoratet, 2020). Kjgnnsinkongruens er, som nevnt i pkt. 2.1eilder en diagnose

under psykisk helse, men er plassert under tilstander relatert til seksuell helse (Kap. 17 i ICD-
11). Etter terrorangrepene mot homo le i Oslo juni 2023 laget regjeringéarmingsplan

for mer likestilt og inkluderende samfunn for alle LHBT-personer (Regjeringen, 2023).
Dersom en arbeider med kjgnnsmangfoldet, bar en forholde seg til de faglige retningslinjene
fra World Professional Association for Transgender Health (WPATH), Standards of care 8
(SOC-8) (Coleman et al., 2022).

Beh ndlingstilbud ved kjgnnsinkong uens

N sjon | beh ndlingstjeneste

Det nnes som nevnt en nasjonal behandlingstjeneste for kjgnnsinkongruens (NBTK).
Denne behandlingstjenesten har to avdelinger, én for voksne over 18 ar og én for barn og
unge opp til 18 ar.
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Region le sent e fo kjgnnsinkong uens

Det er i lgpet av de siste arene opprettet regionale sentre for kignnsinkongruens (RSKi) i alle
helseforetak. Dette har skjedd i forlengelsen av Helsedirektoratet sine faglige retningslinjer

Her nnes falgende behandlingstilbud ved véare ulike helsesektorer:

RSKi, Helse Sgr-Jst

Sykehuset Vestfold — barn og unge

Sykehuset Vestfold — voksne

Akershus universitetssykehus (AHUS) — barn og unge
Akershus universitetssykehus (AHUS) — voksne

RSKi, Helse Nord
Regionalt senter for kjignnsinkongruens (RSKi) ved Universitetssykehuset i Nord-Norge

RSKi, Helse Vest
Regionalt senter for kignnsinkongruens (RSKi) ved Haukeland Universitetssjukehus

RSKi, Helse Midt:
Regionalt senter for kjignnsinkongruens (RSKi) ved St. Olavs hospital
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Vedlegg 1. Plktfo Tyggieget
utt ykk-p osjektet 2022

Trygg i eget uttrykk — stemme og kjgnnsinkongruens, et prosjekt med grugiidtterapi
og logopedi

Tegning: Siri Fossum Storhaug.

4 helgesamlinger og zoomsamlinger 2022—-2023, start 9. — 11. september.

TIDSRAMME: Fredager kl. 18.00 — Sgndager kl. 15.30. Gratis deltakelse.
STED: Sti elsen Stensveen, Fabrikkvegen 26. 2849 Kapp, naer Gjgvik

Vi sgker en gruppe unge (16-30) og en gruppe voksne i (31 &r og oppover).

Kursledere: Musikkterapeutene Ruth Eckho og Tobias Klaussen og logoped Britt Bayesen.
Har du spgrsmal? Sjekk ut lenkene under eller ring Tobias p& mobil 970 05 268.

Er du interessert i & delta? Send sgknad til Ruth p& eckho ruth@gmail.com
Sgknadsfrist 15. juni 2022.
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For mer informasjon, ga inn pa:
https://www.stensveen.no/arrangementer-17097s.html

9 https://www.facebook.com/events/499374375030353

@TrygglEgetUttrykk
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Vedlegg 2. Sgkn dsskjem

S@KNAD SENDES PA MAIL INNEN 15.06.2022

Dersom du far plass i utviklingsprosjektet er det fordi vi velger & satse pA AKKURAT DEG,
med var personlige og faglige kompetanse og en god del gkonomiske midler. | sa fall er det
viktig at du bruker den plassen du har fatt tildelt aktivt, og viser over tid at du prioriterer
prosjektet. Du vil vaere viktig for hver av de andre deltakerne i gruppen, ditt naerveer vil bidra
til & styrke gruppen. Fraveer i forbindelse med sykdom anses som gyldig fraveer.

I =Y/ o PP

Besvar disse tre spgrsmalene:

1. Hva slags forventninger har du til det & vaere med i prosjektet Trygg i eget uttrykk —
stemme og kjgnnsinkongruens?

2. Har du tanker om hva som kan komme til & bli utfordrende for deg i dette prosjektet?

3. Hva er dine ressurser eller sterke sider som kan veere til hjelp i prosjektdeltakelse?

ET UTVIKLINGS-OG FORSKNINGSPROSJEKT.

Vi trenger & nne ut om deltakere far utbytte av utviklingsprosjektet og evt. pa hvilke mater.
Derfor er en del av prosjektet fglge-forskning med frivillig deltakelseoeda velger &

bli med pa forskningen foregar det pa 3 mater. A: Du blir intervjuet 3 ganger av en musikk-
terapeut, en gang ved prosjektstart, en gang etter avslutning og en gang et ar etter dette.
B: En av logopedene vil kartlegge din opplevelse av stemme ved prosjektstart og- avslutning.
C: Du fyller ut et kort evalueringsskjema via mobilen din etter hver helgesamling.

@nsker du & fa informasjonsskriv og samtykkeerklzering for falgeforskning?
(sett x) JA i, N

Informasjonsskriv og samtykkeskjema vil bli tilsendt pa e-post nar du har tatkkored
oss. Undertegnet samtykkeskjema returneres pa mail.

Du vil fa svar pa din sgknad seinest noen uker etter sgknadsfristen, som er 15.06.2022.

67

Projektrapport_pluss_veileder.pdf



Projektrapport_pluss_veileder.pdf



Vedlegg 3. Kont kt med delt ke e
ved p osjektoppt k

Trygg i eget uttrykk — stemme og kjgnnsinkongruersprosjekt nr. 2022/HE1-391751 nan
siert av Sti elsen Dam gjennom Radet for psykisk helse, ledes av Ruth Eckho i samarbeid
med Sti elsen Stensveen — trygg i eget uttrykk.

E-post: eckho ruth@gmail.com
Ruth Eckho : 90153774. Tobias Klaussen: 97 00 52 68
Erkleering for deltaker i prosjektet Trygg i eget uttrykk — stemme og kjgnnsidentitet

Vi er glade for & meddele at du herved far tilbud om plass i prosjektet. Hvis du takker JA til
de vilkar som er beskrevet nedenfor skal du signere pa dette skjemaet. Hvis du takker NEI
skal du ikke underskrive, men sende en mail med beskjed om dette.

Erkleeringen gjelder falgende 4 helgesamlinger (fredager kl. 18:00 — sgndager kl. 14:45:00) og
oppfelging pa zoom mellom samlinger. Tid for zoom-samlinger avtales underveis.

Samling nr. 1: 09. — 11. september 2022

Samling nr. 2: 04. — 06. november 2022

Samling nr. 3: 24. — 26. februar 2023

Samling nr. 4: 21. — 23. april 2023

Jeg tar imot tilbudet om plass, hvilket innebaerer at jeg prioriterer prosjektet og er motivert for &

falge hele kurspakken med 4 fysiske samlinger og noen zoom-samlinger. Unntak fra frammgte er
ved sykdom. Dersom fraveer er helt ngdvendig vil jeg snarest gi beskjed til prosjektleder. Jeg vil
ogsa arbeide med meg selv og stemmen min mellom samlinger i henhold til oppgaver som gis.

Jeg anerkjenner at jeg som person vil veere viktig for gruppepeoseg jeg vil forsgke &
bidra til at den blir bra for alle deltakere.
Jeg ma selv dekke reisekostnader.

] (=10 Dato: ..,

L0 T 0 LT £

11  Viminner her ogsa om at prosjektet i ettertid har endret navn til «Kjgnnsinkongruens — stemmanikasjon,
uttrykk».
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Vedlegg 4. B ev med invit sjon til zoom-mgte
og p ktiske info m sjone

Zoom-mgte og praktiske informasjoner Sgrumsand 22.06.2022

Hei til deg som har fatt plass i prosjektet!
Her kommer informasjon om praktiske forhold.

Zoom-mgte

Vi inviterer til et zoom-mgte onsdag 29. juni kl. 17:00. Vi haper dere kan delta pa dette tids
punktet, selv om det er kort frist! Zoom-lenke vil bli tilsendt tirsdag 27.06. Formalet med
mgatet er at vi hilser pa hverandre og presenterer oss, samt at de som bor i samme distrikt i
landet kan vite hvem en evt. kan reise sammen med /samkjgre med.

Innkvartering og kost

Som du vet er det gratis kost, losji og kursavgi pga. nansiering fra Sti elsen Dam/R&det for
psykisk helse. Innkvartering og kost er basert pa et lavkost-opplegg, for at vi skal holde oss
innenfor budsjettet. Dersom du har noen allergier/intoleranser, ber vi deg om & oppgi disse.

Prosjektet har for det meste tilgang til 2-sengs-rom og bare noen fa enkelt-rom. Rommene er
lokalisert pa tre steder, A: Sti elsen Stensveen sine lokaler i Fabrikkveien 26, Kapp. Der er det
plass til 7 kursdeltakere. B: Ho Gjestgiveri i naerheten. Grunnet stor booking kan dessverre
ikke gjestgiveriet ta imot oss i september og november 2022. Men i februar og april 2023 skal
resten av deltakerne bo der. Under de to fgrste samlingene i september og november 2022
skal de samme deltakerne i stedet bo i C: Et lokalt Air bnb-sted.

De aller este av dere ma altsa belage dere p& & bo sammen med en annen deltaker. Kanskje
kiennes dette som en utfordring for noen av dere! | s& fall ber vi deg om a prgve a se pa det
som en del av den totale sosiale prosessen i prosjektet, som noe du potensielt kan vokse pa.
Hvis du absolutt ikke gnsker & bo pa rom sammen med en annen person og har gkonomi til
det ber vi deg nne alternativ overnatting selv pa vandrerhjem eller hotell kGfawvifar

i sa fall dekket en del av kostnaden. Du ma da melde fra om dette sa raskt som mulig, da vi
ma avbestille opprinnelig overnatting.
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Frammagte farste kurshelg fredag 9. september kl. 18:00 til sendag 11. september kl. 15:30.
Det er spesielt viktig at alle som har fatt plass mater til denne samlingen. Gruppeprosessen
starter i denne fagrste helgen. Dersom du blir i tvil om din deltakelse i den fgrste samlingen
ber vi deg ta dette opp med oss sa snart som mulig. Vi har folk pa venteliste som ma fa beskjed
i tide, i s& vi unngar tomme plasser.

For styringsgruppen i prosjektet, Ruth Eckho (prosjektleder).
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Vedlegg 5. Eksempel p digit It
eV lue ingsskjem
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Vedlegg 6. Utd nning og p ksis i musikkte pi

uUtd nning i musikkte pi

Musikkterapiutdanningen er en femarig hegskole- eller universitetsutdanning. Mastergrads-
studiet i musikkterapi er bade en profesjonsutdanning som gir kvali kasjon for & kunne
utave musikkterapi med det mal a hjelpe mennesker i prosesser som fgrer til bedre helse og
livskvalitet, og en akademisk grad. Norges musikkhggskole (NMH) i Oslo og Griegakademiet,
Universitet i Bergen (UiB) tilbyr mastergrads- og PhD-utdanninger for musikkterapeuter.

Musikkte peutisk p ksis

Erfaring og forskning ligger til grunn for musikkterapeutisk praksis. Musikkterapeuter arbeider
med a bygge gode relasjoner i samarbeid omkring musikk. Det brukes et mangfold av metoder
og arbeidsmater som anvendes pa en eksibel mate, avhengig av kontékstppeiog

behov. Norsk forening for musikkterapi har i samarbeid med fagforeningen CREO utviklet
yrkesetiske retningslinjer for musikkterapeuter, som er veiledende og kan brukes i etablerings-
prosessen. | dette kurset beskrives musikkterapeutiske arbeidsmater i gruppe, men de samme
arbeidsmatene kan ogsa brukes i enetimer.
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Vedlegg 7. Utd nning og p ksis i logopedi

Utd nning i logopedi

Logopedi er et fag- og forskningsfelt som handler om hvordan mennesker kan veiledes til
a mestre det som kan veere vanskelig i kommunikasjon. Fagomradet grenser mot medisin,
psykologi, pedagogikk, spesialpedagogikk, samt sprakvitenskap, og beskriveaog forkl
ulike former for kommunikasjonsvansker relatert til stemmevansker, sprak- og talevansker,
tale ytvansker (stamming eller Igpsk tale) og svelgevansker. | Norge er logopedistudiet et
mastergradsstudium som tilbys ved Universitetet i Oslo, Universitetet i Bergen, NTNU i
Trondheim og ved Universitetene i Tromsg og Bodg. Utdannelsen er bade helserelatert
og spesialpedagogisk Logopeder jobber i barnehage, skole, voksenopplaeriogjgiedag
psykologisk radgivningstjeneste, ressurssentre, kompetansesentre, tezimasitientre,
Statped eller sykehus. Logopeder kan ogsa jobbe i private bedri er eller starte egen bedri .

Logopedisk p ksis

Logopeden kartlegger og planlegger tiltak. Gjennomfaringen av tiltak kan ogsaamere i s
arbeid med andre spesialister. Logopeder med seerlig kompetanse innenfor feltet stemme,
og har erfaring med stemmevansker, er den faggruppen som gir tjdilgstesoner med
kignnsinkongruens og utfordringer med stemme og kommunikasjon (Coleman et al., 2022).

| samarbeid med teamet fra Trygg i eget uttrykk-prosjektet vil logopeder med kunnskap,
kompetanse og erfaring i stemmevanskefeltet veere aktuelle fagpersoner for videre prosjek
ter i regionene. Utfordringene i de ulike kommunene er mangelfull logopeddekning med
kunnskap og erfaring innenfor kjgnnsinkongruens og stemmerelatert dysfori. | Norge er
dette et ungt fagfelt og logopeder har vaert og er usikre pdamnvdette fagomradet kan
ivaretas forsvarlig. Det har de to siste arene veert forelesninger om kjgnnsinkongruens ved
universitetene i Oslo, NTNU og Nord, og det er skrevet ere masteroppgaver innenfor dette
temaet. | Statped er det etablert et digitalt nettverk med logogea hele landet som vil

leere mer om kjgnnsinkongruens og kjgnnsdysfori. | dette nettverket drg es det organisering
av tjenesten; individuell og i gruppe, hvordan veere en god radgiver, lsere metoder, gvelser,
progresjon, og drg ing av erfaringer. Antallet logopeder til nettverket gker for hver maned.

85

Projektrapport_pluss_veileder.pdf



Kjgnnsinkong uens — stemme, kommunik sjon og utt ykk!

Logopeder med kompetanse innen stemmefeltet viser na starre interesse for a tilegne seg denne
spesi kke kompetansen og kunnskapen, og ere tar imot henvisninger fra lege. Det betyr at
ere personer innen kjgnnsmangfoldet far muligheten til & f& hjelp i hjemkommunen/fylket/
region. | forbindelse med framtidige kurs, vil det optimale veere at logopeder far mulighet til

4 innga i team for a fa stegrre og dypere forstaelse for helbgter den livssituasjon hver

enkelt transperson har.
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